Indicadores e Politicas Publicas

Paulo Jannuzzi
SAGI/MDS

Brasilia, agosto de 2015
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POLITICAS E PROGRAMAS PUBLICOS
Apontamentos fundamentais

e Politicas Publicas sao empreendimentos governamentais complexos,
desenhadas para atender uma demanda social especifica, propostas
em geral pelo Poder Executivo e discutido/modificado continuamente
pelos Poderes Legislativo, Judiciario e Ministério Publico e operadores
na ponta

* Ha quatro formas mais gerais de concretizacao da Politicas Publicas
e Comunicacdo Publica (Economia de Agua, “N3o ao Preconceito”)
* Regulacao dos agentes prestadores de servicos (Resol. CFE,CNAS)
* Incentivos Fiscais (ProUni, FIES, Tarifa Social En.Elétrica)

* Programas e projetos publicos (Prog. Bolsa Familia, Prog.Habitacionais,
Servicos de Educacao publica)
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POLITICAS E PROGRAMAS PUBLICOS
Apontamentos fundamentais

e Politicas e programas publicos sao intrinsecamente multi-objetivos,
nao sao projetos com corpo restrito de executores e voltados a uma
finalidade especifica

* As Politicas e programas publicas, sobretudo as sociais, operam por
meio de articulacao federativa, com pactuacao de objetivos e
atividades entre as trés esferas de governos — Uniao, estados e
municipios- com participacao maior ou menor de entidades estatais,
privadas ou filantropicas na producao dos servicos e “entregas”

 Envolvem diretamente mais de 10 milhdes de gestores e técnicos
publicos nas 3 esferas, com diferentes formacoes, em diferentes
regimes de contratacao
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POLITICAS E PROGRAMAS PUBLICOS
Apontamentos fundamentais

e As Politicas e programas operam em contextos sociais e
econdmicos muito diversos, multiplos publicos-alvo e em
ambientes diferenciados de capacidade de gestao

* No Brasil, as Politicas Sociais representam 25% do PIB, mais de 300

programas federais, além dos existentes em 27 UF e nos 5.564
municipios

 Uma parte muito expressiva das Politicas e programas sociais foram
efetivamente criados nos ultimos 25 anos, pos Constituicao de
1988, estando pois em diferentes estagios de maturidade
institucional (PBF —12 anos, SUAS — 10 anos, PAA — 11 anos)
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Programas de Desenvolvimento Social: programas para diversos publicos, articulados
com ac¢oes estruturantes e transversais do Sistema de Protecao Social, coordenados e
operados por multiplos agentes no territdrio

Ay . Governo
aovernos Servigos de federal
. icta e edera
Fstaduais Assisténcia

Social

Desenvolviment

Educacao Trabalhador Populagao em o Agrério
é rural e volante situacao de rua b
e — Maes com —
Saude ' filhos com . _ lgualdade
| . renda baixa Fam |,||aS_ ' Racial
/’ U|nerave| ] h
Emprego Agriculto -
Trabalhador na familiar "" Politicas para as
informalidade ou "Quilombolas e Mulheres
Seguridad baixa renda outros PCT e'—
e Social Direitos
> <«&=humanos
Governos / tntidades’e
Municipais Organizagoes
5ociais
Gi i ot BRAGH

BECEETARA DE
SantAn B pircm

= e Combate a2 Fome 5
PATRIA EDUCADORA



POLITICAS E PROGRAMAS PUBLICOS
Apontamentos fundamentais

e O ambiente de operacao das Politicas e Programas Publicos €, pois,
bastante complexo, exigindo um conjunto amplo de estudos de
avaliacao para entendimento

* de seus efeitos diretos e indiretos para diferentes publicos-alvo

e das dificuldades de implementacao das acdes nos diferentes
contextos de gestao e gravidade dos problemas publicos no territorio

e dos custos envolvidos nos diversos processos nos diferentes contextos

A Avaliacdao de Mérito ou Avaliacao Custo-Efetividade de uma
Politica ou programa publico precisa considerar a natureza multi-
objetivo, sinergias da articulacao inter-setorial e federativa e os
custos compartilhados na operacao nos diferentes contextos das
Politicas e programas, considerando a complexidade operacional e
estagio de maturidade dos mesmos

OOOOOOOOOOOOOO

SAG' 1 O Ministério do
; i I /AM:S Desenvolvimento Soclal
ji’j‘,'”‘:.',";:,;‘f‘f"' e Combate 8 Fome
SAGI PATRIA EDUCADORA



O Brasil tem feito grande esfor¢co na producao de informacao estatistica,
respondendo as demandas mais complexas necessarias a formulagao e
avaliacao das Politicas Publicas

Maior detalhamento Ampliacao do escopo tematico
territorial/granularidade - Ex: Pesquisa de Orgamento

- Ex: EducaCenso Familar (Aquisicao, consumo
(registro por aluno) efetivo, antropometria etc)

Maior confiabilidade (I;/'Iaior 'Le.ﬁula[ida:jdednz
- Proje¢des populacionais ISponibl |zaga<? € dados
- Ex: Pnad Continua

estimativas municipais o . _
(estatisticas conjunturais)

(por UF pelo método

componentes ) ' ,

Maior especificidade

- Pesquisa Painel Longitudinal de
Pobreza (seguimento longitudinal
de familias no SE e NE )

Maior detalhamento de
grupos populacionais
especificos

- Ex: Cadastro Unico (pobres,
quilombolas, indigenas etc)
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Evidéncias empiricas e indicadores sociais mostram avangos
significativos no combate a fome....

BRASIL - POPULACAO EM SUBALIMENTACAO (%)
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Na reduc¢ao da inseguranca alimentar, seja na percepc¢ao de
risco de falta de alimentos no domicilio, seja nas situagoes de
restricao de acesso aos mesmo

Grafico 1 - Distribuicao percentual dos domicilios particulares, por situacao de
seguranca alimentar existente no domicilio - Brasil - 2004/2013
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Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacao de Trabalho e Bendimento, Pesquisa Macional por Amostra de
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Na reducao da pobreza e extrema pobreza monetaria ...

Grafico 6 — Evolucao das taxas de pobreza e extrema pobreza e seus intervalos
de confianca a 95% (Brasil, 2001-2013)
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Na melhoria do acesso a direitos e a programas sociais pela
populacao mais pobre, pelos adultos ...

Populagdo de 6 a 14 anos que frequénta escola (%)
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No acesso a agua ....

Domicilios com acesso a agua por rede geral, cisterna, po¢o ou nascente
com canalizagao (%)
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Fonte: PNAD/IBGE. Elaboraco: MDS BR:ESIL
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No acesso a energia elétrica ....

Domicilios com energia elétrica (%)
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Esse conjunto de transformagoes podem ser expressos em um
Indicador de Pobreza Multidimensional Cronica
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Como lidar com tanta oferta de informac¢ao e organiza-la para uso no

Conhecimento para

tomada de decisao

ciclo de gestao de Politicas e Programas ?

Ponto otimo

Informacé&o necessaria
para decisao “bem
informada” no tempo em
gue precisa ser tomada

Situacao usual:
dados nao Paradoxo: muitos dados,

organizados pouco conhecimento

Volume de dados s savess S reoenn
el S =SIL



Ha esforco efetivo de estruturacao de Sistemas de
Monitoramento e Avaliacao de Politicas e Programas em varios
Ministérios, Estados e Municipios

 Sistemas de Monitoramento e Avaliacao constituem-se em
processos articulados de levantamento, organizacao e
disseminacao de informacao e conhecimento para o ciclo de
gestao de politicas e programas publicos, dirigidos a subsidiar o
aprimoramento de seu desenho e sua gestao, garantir mais
transparéncia da acao governamental e prover evidéncias do
meérito e da efetividade de politicas e programas;
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Sistemas de Monitoramento e Avaliacao de
Politicas e Programas

e Os produtos desses sistemas devem responder as necessidades
do estagio de maturidade de um programa, podendo se
constituir em

— documentacao de programas e seus modelos logicos;

— servicos de organizacao de dados,

— computacao de indicadores de monitoramento,

— realizacao de pesquisas de campo,

— elaboracao de estudos com dados secundarios,

— resenhas de publicacdes e artigos em tematicas correlatas;
— compilacao de estudos em meta-avaliacoes;

— prospeccao de programas ja existentes em outros paises.
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Informacao e Conhecimento segundo ciclo de vida do programa

Politicas e Programas demandam diferentes Produtos de

( Problemas
sociais




Politicas e Programas demandam diferentes Produtos de
Informacao e Conhecimento segundo ciclo de vida do programa
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sociais
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Indicadores e Politicas
Publicas
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Sismografo € um aparelho que
registra as ondas sismicas, ou seja,
a Intensidade dos terremotos, em
sJA!';,'i/fgm()logia —
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Nepal (Katmandu)
25/04/2015 - 7,9
26/04/2015 - 6,7
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O gué quantificar?

O gué medir?

Por gué quantificar/medir?
Para gué quantificar/medir?

Como quantificar/medir?

Ministéric do
llllllllllllllllllll
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 Extrema pobreza?
Desnutricao?

*J Mortalidade infantil?
mw N,

Desemprego?
Onus excessivo com aluguel?

~~~~~~

| Adensamento excessivo?
Déficit habitacional?

D).

Taxa bruta de frequéncia escolar?
Média de anos de estudos’?

LT
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r -
Medlcos por habltantes’?

Leitos por habitantes?
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Em politicas publicas, os indicadores sao
Instrumentos que permitem:

- identificar e medir aspectos relacionados a um
determinado conceito, fendmeno, problema ou resultado
de uma intervencdo na realidade

- traduzir, de forma mensuravel, determinado aspecto de

uma realidade dada (situacéo social) ou construida (acéo
de governo), de maneira a tornar operacional a sua
observacao e avaliacao

- constituirmos um retrato aproximado de determinadas
dimensdes da realidade social vivenciada
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Mensuracao Representacao
Retratacao

Realidade
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Indicador social - Contextualizacao

Na historia recente, a ideia da construcao de
medidas que refletissem a realidade social remonta
a década de 1920, quando os Estados Unidos
criaram um comité presidencial voltado a produzir

um relatério denominado “Tendéncias Sociais

Recentes”, conceito bastante préximo ao que
hoje denominamos indicadores (RUA, 2004). No
entanto, utilizava-se essencialmente de indicadores
economicos.
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Indicador social - Contextualizacao

Anos 60 - Também nos EUA, guando se percebeu
gue os indices de desenvolvimento economico, tal
como o PIB per capita, nao explicavam as
lacunas existentes no Processo de
desenvolvimento social. No ano de 1966 surgiu,
pela primeira vez, na obra coletiva organizada por

Raymond Bauer a expressdo “Indicadores
Sociais”, cuja finalidade era avaliar as

mudancas socioeconOmicas na  sociedade
americana decorrentes da corrida espacial.
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Indicador social - Contextualizacao

Mais adiante, na década de 1970, houve um
grande avanco na producao de indicadores
soclais patrocinados por organismos nacionais
e internacionais (ONU, OCDE, PNUD, OMS e
outros), com a divulgacao de indices
regionals, nacionails e supranacionais
permitindo, iInclusive, a comparacao das
condicoes de vida entre os paises. No Brasil
Inicia-se a Pesguisa Nacional por Amostra de

Domicilios, a PNAD.
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Indicador social - Contextualizacao

1959 — Levantamentos, inquéritos educacionais / SEEC — Atualmente,
Censo Escolar da Educacéo Basica e do Ensino Superior / INEP

1965 — Cadastro Geral de Empregados e Desempregados / MTE
1967 — Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) / IBGE
1975 — Sistema de Informacdes sobre a Mortalidade (SIM) / MS
1976 — Relacao Anual de Informacgoes Sociais (RAIS) / MTE

1979 — Sistema Nacional de indices de Precos ao Consumidor (SNIPC —
INPC e IPCA)

1980 — Pesquisa Mensal de Emprego (PME) / IBGE

L GOVERNO FEDERAL
s AG (TR Ministério do a
ey iy ' 7T Desenvolvimento Soclal -

e Combate & Fome



O concelto de indicador
soclal

- Um indicador social € uma medida em geral quantitativa
dotada de significado social substantivo, usado para substituir,

guantificar ou operacionalizar um conceito social

abstrato de interesse teorico (para pesquisa académica) ou
programatico (para formulacéao de politicas publicas).

d

- E um recurso metodoldgico, empiricamente referido, que

informa algo sobre algum aspecto da realidade social ou
sobre mudancas que estao se processando na mesma.
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Em uma perspectiva programatica, o indicador social € um
Instrumento operacional para monitoramento da realidade social,
para fins de formulacdo e reformulacdo de politicas publicas.
(Carley 1985, Miles, 1985)

Percentual de familias totalmente acompanhadas nas condicionalidades de saude (%) -

BRASIL
®)

_._.———'/—_

60 12/2013
Percentual de familias totalmente acompanhadas nas condicional: 73.44
45
30
15
0

06/2009 12/2009 06/2010 12/2010 06/2011 12/2011 06/2012 12/2012 06/2013 12/2013
Fonte: MDS, Sistema de Acompanhamento das Condicionalidades (SICON)
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8.698.858 familias acompanhadas em
dezembro de 2013 representando 73,44 %
SAG: i das familias que devem ser acompanhadagii:s.. BRASIL
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Propriedades dos
indicadores
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Validade: capacidade de representar, com a maior proximidade
possivel, a realidade que se deseja medir e modificar. Um
indicador deve ser significante ao que esta sendo medido e

manter essa significancia ao longo do tempo.

Desnutricao infantil:

Indicadores
antropométricos
- Indice de Massa Corporal

LTk
SAG | NSS7AN
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Avaliacao nutricional da
diponibilidade domiciliar
de alimentos

- Participacao relativa de
alimentos, grupo de
alimentos, macro e
micronutrientes no total de
calorias adquirido pelos
domicilios

Escala Brasileira de
Insegurancga Alimentar
- Niveis de seguranca
alimentar coletadas em
surveys sobre auto
percepcao da ocorréncia da
fome
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Confiabilidade: indicadores devem ter origem em fontes
confiaveis, que utilizem metodologias reconhecidas e
transparentes de coleta, processamento e divulgacao.

Violéncia na sociedade: / e I
Registros Mortalidade por Pesquisa de vitimizacao: Levantamento
policiais causas violentas guestionam os em jornal

(Sistema de individuos acerca de
Informacgdes Sobre a agravos sofridos em um
Mortalidade, MS) determinado periodo
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Simplicidade/Inteligibilidade: indicadores devem ser de facil
obtencao, construcao, manutencao, comunicacao e
entendimento pelo publico em geral, interno ou externo.

Taxa de Desemprego Indice de Desenvolvimento Humano (IDH)
versus versus
Taxa de precarizacao Taxa de mortalidade infantil
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Representatividade/Cobertura: indicadores com boa cobertura
territorial e populacional, assim como, cobertura tematica do
aspecto investigado.

Pesquisas Domiciliares do IBGE Dados administrativos do Ministério do
Trabalho
- Censo Demografico
- Pesquisa Nacional por Amostra de - Relacdo Anual de Informacgdes Sociais
Domicilios (PNAD) (RAIS)
- Pesquisa Mensal de Emprego - Cadastro Geral de Empregados e
(PME) Desempregados (CAGED)
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Desagregabilidade: capacidade de representacao regionalizada
de grupos sociodemograficos, considerando que a dimensao
territorial se apresenta como um componente essencial na
implementacao de politicas publicas.

- Propriedade associada a
representatividade/cobertura

- Permite a realizacdo de recortes especificos

— das unidades em andlise

- Permite o uso de técnicas avancadas de
analise multivariada (analise de
correspondéncia, correlagoes, simulacoes de
impacto, regressoes logisticas, etc)

Microdados:

Bases de dados estruturadas
nas unidades de analise de
interesse da pesquisa,
registro administrativos,
inquérito, etc
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Periodicidade/Temporalidade: periodicidade com que o
indicador pode ser atualizado € um aspecto crucial na seu escolha
para as atividades de monitoramento. De acordo com cada
fendbmeno que pretende-se medir, 0 momento/timing da coleta é
essencial para melhor captacao do fenémeno.

Pesquisas Domiciliares do IBGE

- Censo Demografico - > Decenal

- Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) — Anual => PNAD Continua —
Mensal/Trimestral e Anual

- Pesquisa Mensal de Emprego (PME) - Mensal

Registros administrativos

- Relacao Anual de Infor¢cdes Sociais (RAIS)
- Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED)
- Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico)
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Admizssies: 1849148

Taxa de da ativa de 16 anos ocu mais de idade (%) - BRASIL

ativa de 18: 6.56
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Sensibilidade: capacidade que um indicador possui de refletir

tempestivamente as mudancas decorrentes das intervencoes
realizadas.

2011
Média de anos de estude da populagdo de 25 anos ou mais de idade - BRASIL Média de anos de estudo da populaglo de 25 anos ou mais de I 7.35
6.0
4,5
3.0
15
2014
0.0 Taxa de frequéncia escolar bruta da populagBo de 0 a 3 anos de Idade (%) - BRASIL Taxa de frequéncia escolar bruta da populagio de 0 a 3 anos : 2077
2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2000
20
Fonte: IBGE, Pesquiss Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
15
10
5
]
2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2008 2011

Fonta: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
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Mensurabilidade: capacidade de alcance e mensuracao quando
necessario, na sua versao mais atual, com maior precisao possivel
e sem ambiguidade

EEEEEEEEEEEEEE
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Economicidade: capacidade do indicador de ser obtido a custos
maodicos; a relacao entre os custos de obtencao e os beneficios
advindos deve ser favoravel.

Desnutricao infantil:

Indicadores
antropométricos
- Indice de Massa Corporal

LTk
SAG: i
ML\

Avaliagao nutricional da
diponibilidade domiciliar
de alimentos

- Participacao relativa de
alimentos, grupo de
alimentos, macro e
micronutrientes no total de
calorias adquirido pelos
domicilios

Escala Brasileira de
Insegurancga Alimentar
- Niveis de seguranca
alimentar coletadas em
surveys sobre auto
percepcao da ocorréncia da
fome

OOOOOOOOOOOOOO
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Estabilidade/Comparabilidade: capacidade de estabelecimento
de séries historicas estaveis que permitam monitoramentos e

comparacoes.

Hiato médio da pobreza (%) - BRASIL

Hiato médio da pobreza (%) - Rondénia

0.0 2008
Hiato médio da pabreza (%} 6.81
75 i
2011
Hiato médio da pobreza (%): 4.78
50 \ 4
25 2
.0 5
4 5 6
01 2002 2009 200 #00 00 #00% 2002 200 2011 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2011
Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
Fonte: IBGE, Pesquisa Nacionsl por Amostra de Domiclics (PNAD)
Hiato médio da pobroza (%) - Minas Gerais
8
4
2
0
2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2000 2011

SAG: i

Fonto: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
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Auditabilidade: qualquer pessoa deve sentir-se apta a verifi car
a boa aplicacao das regras de uso dos indicadores (obtencao,
tratamento, formatacao, difusao, interpretacao).

Y - i MY GresiL
Notas técnicas

BN A aumentar fonte A diminuir fonte

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educecionais Anisio Teixeira

Inep ) Informagdes Estatisticas ; Microdados  Microdados para download

m Microdados para download
Microdados.
—

Microdados para 2004 - [ACCESS] - [SPSS] - [TXT]
download 2005 - [ACCESS] - [SPSS] - [TXT]
2006 - [ACCESS] - [SPSS] - [TXT]
2007 - [ACCESS] - [SPSS] - [TXT]
2008 - [ACCESS] - [SPSS] - [TXT]
2009 - [ACCESS] - [SPSS] - [TXT]
2010 - [ACCESS] - [SPSS] - [IXT]
2011 - [ACCESS] - [SPSS] - [IXT]

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Conceitos e definicoes

Os conceitos e definigoes necessarios para o entendimento dos
resultados apresentados sao:

Data e periodos de referéncia
Data de referéncia - Foi o dia 27 de setembro de 2008, para a
pesquisa de 2008, e de 26 de setembro de 2009, para a pesquisa de 2009.

Noticias

Fale Conosco Microdados Enade

Semana de referéncia - Foi a semana de 21 a 27 de setembro de
2008, para a pesquisa de 2008, e de 20 a 26 de setembro de 2009, para
a pesquisa de 2009.

Microdados Genso Escolar

Microdados Censo
da Ecucagéo Superior

Microdados Censo dos
Profissionais do Magistério

Microdados Saeb

Microdados Enem

Més de referéncia - Foi o més de setembro de cada um dos anos
da pesquisa.

Periodo de referéncia de 365 dias - Foi o periodo de 28 de setembro
de 2007 a 27 de setembro de 2008, para pesquisa de 2008, e de 27 de
setembro de 2008 a 26 de setembro de 2009, para a pesquisa de 2009.

Domicilio

Conceituou-se como domicilio o local de moradia estruturalmente
Microdados Provéo

r As informacdes declaradas pelo agente publico neste questionario possuem Fé Publica e constituem
MicrdadoalENERAL registros administrativos Sistema Unico de éncia Social. 0 de
inveridicas sujeita o agente avel a sangdes civis e penais.
As informacdes declaradas pelo agente piblico neste questionario possuem Fé Publica e constituem
registros Sistema Unico de é 1 de 5
inveridicas sujeita o agente responsavel a sangdes administrativas, civis e penais.
e |
0,0
© 2011 Inep. Todos os direitos res
Centro de Referéncia de Assisténcia Social s i
RECOMENDAMOS A LEITURA DESTE MANUAL PARA O CORRETO PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO Qu e stl o n ér | o C RAS
o ; \ y - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

O questionario eletrénico dos CRAS devera ser preenchido pelos municipios no RECOMENDAMOS A LEITURA DO MANUAL PARA O CORRETO PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO

periodo de 8 de outubro a 30 de novembro de 2012. Os CRAS deverao ter seus

questionarios preenchidos durante este periodo pelas Secretarias Municipais ou

Coordenadores das Unidades ou técnico designado.
. - GOVERNO FEDERAL
* Ministério do
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Na pratica, nem sempre o indicador de maior
validade € o mais confiavel, nem sempre o
mais confiavel € o mais inteligivel;, nem sempre
o mais inteligivel € o mais sensivel, nem
sempre 0 mais sensivel € o mais preciso; nem
sempre O mais preciso ¢ o mais econémico;
nem sempre O mais econdmico € o0 mais
estavel; enfim, nem sempre o indicador que
reune todas estas qualidades é passivel de ser
obtido na escala territorial e periodicidade
requerida.
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Analiticos/Sintéticos

Indicadores compostos (indicadores sintéticos ou indices sociais) sao elaborados pela
aglutinacao de dois ou mais indicadores simples, referentes a uma mesma ou diferentes
dimensdes da realidade social.

Indicador 1

Indicador 2

Que dimensao utilizar?
Como combinar?

Método de

Indicador 3

SaRTAD DA BrCRMAEAS

/ Que pesos atribuir?

indice

aglutinacao

Premissa basica:

E possivel apreender o “socia
meio da combinacao de multiplas
combinacgdes dele.

III

por

Composto

GOVERNO FEDERAL
Ministério do
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Piramide da Informacao

A
8 Indices
% / Indicadores\
S / Dados analisados \
S
/ Dados originais \
- -

Quantidade de Informacoes

EEEEEEEEEEEEEE
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Piramide da Informacao

S

/ Indices \
/ Indicadores

/ Dados analisados \

apep|iqisi|a3ul ap helo

Grau de complexidade

Dados originais
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Estrutura do MDS: Secretaria para produzir Informacgao e
Conhecimento para suas Politicas e Programas

Secretaria Nacional de Renda de |
Cidadania
G::.\b-inete da Secretaria Nacional de Assisténcia
Ministra Social
Secretaria Nacional de Seguranca |
MDS Alimentar e Nutricional
/ . — Secretaria Extraordinaria de Superacao
Secretaria da Extrema Pobreza
Executiva -

S Secretaria de Avaliacao e Gestao da |
Informacao

GOVERNO FEDERAL
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SAGI - Missao Institucional

A SAGI é a Secretaria do Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome (MDS) responsavel pelas acbes de
avaliacao, monitoramento, gestao da informacao e
capacitacao das politicas e programas dos MDS e do Plano
Brasil Sem Miséria.

Por meio de pesquisas de avaliacao, ferramentas
informacionais e painéis de monitoramento, a SAGI subsidia
técnicos e gestores para a tomada de decisao e
aperfeicoamento de suas atividades.

Cursos de capacitacao de curta, média e longa duracao e
outras estratégias de disseminacao também sao
desenvolvidas para qualificacao de agentes publicos e sociais
nas trés esferas de governo.

EEEEEEEEEEEEEE
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SAGI — Secretaria de Avaliacao e Gestao da Informac¢ao do MDS

www.mds.gov.br/sagi

MDS sSobreaSAGI  Boletins JAFAA B M= BRASILIA/DF paulo jannuzzi ()
A I TUAL DE FAMILIAS +info
FIL PBF
1 96,96%
= o
- o Fa =Co Formos
l} Secretaria de Avaliacdo e [414] rord— (€20 it
Gestéo da Informagéo 2 j Burt
bradinho
Brazldndia
Aguas Lindss o NOTICIAS
de Goids il
b7y Taguatinga Brasilia
Prrenopolis h
Samambaia =
& Lago Sul
o0
Gama (%0
44 G
Alexania Cidade
e ; 2 e ee0e
0O QUE VOCE ESTA PROCURANDO?

4 Q)

Limpar resultado da pesquisa
Busca incorreta

FERRAMENTAS MAIS USADAS POR VOCE

RONI - Registro de Publicagdes, Censo Suas e Pesquisas e Estudos de Avaliagao Painel de Acompanhamento
Oportunidades, Noticias e Estudos Técnicos da Conjuntura e Programas
Inovagoes Sociais
, Gerenciador de Contetdo Ferramentas Informacionais a Estudos Técnicos & Boletim Especial - 10 anos

(necessario autenticagao) ~ " SAGI

Desenvolvimento Soclal »
e Combate & Fome

. o GOVERNO FEDERAL
SAG: i st BRASIL

PATRIA EDUCADORA



CONHECA MAIS SOBRE A SAGI

SAG|I MDS sobreasacl Boletins | ArAA B 3= En Escolha sua Localizagfio Login @B

|
3! CONHEGA MAIS SOBRE A SAGI

Esta pagina disponibiliza documentos que permitem ao usuirio conhecer mais detalhadamente a estrutura da Secretaria de Avaliagio e Gestdo da Informagio, seus departamentos, seus
processos de trabalho | atividades e produtos informacionais.

FOLHETO DESCRITIVO INSTITUCIONAL °

Portugués

™ Espanhol - Espafiol
o Espanhol - Espaio

Inglés - English

I Francés - Francais

MEMORIA DOS 10 ANOS DE SAGH (v ]
5 Boletim Especial - 10 anos SAGI - Versdo para leitura E Linha do Tempo SAGI
Boletim Especial - 10 anos SAGI - Versdo para impressdo @ Citacdes da producdo SAGI no Google Académice

i Estatisticas de Acesso do Portal SAGI no Google Analytics

ARTIGOS E DOCUMENTOS (v]
= Informacdo. conhecimento e instrumentos para gestéo e aprimoramento do Estratégia de Monitoramento Analitico do Plano Brasil Sem Miséria - Acdo
SUAS, Plano BSM e programas do MDS: o papel da SAGI . premiada no 18° Concurso de Inovacdo em Gestdo Plblica Federal 2013
= SAGI: informacdo, conhecimento e instrumentos para aprimoramento e gestio = Censo Suas como processo de apimoramento da PNAS - Acéo premiada
GOVERNO FEDERAL
Ministério do
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BOLETIM SAGI

SAGI MDS sobreasacl Boletins | Ar AA B 3= Em Escolha sua Localizagho Login B

: BOLETINS SAGI

O Boletim SAGI é uma publicacdo eletrdnica voltada a comunidade de técnicos e gestores das Politicas de Desenvolvimento Social com o objetivo de divulgar os estudos avaliativos
as ferramentas informacionais, os instrumentos de maonitoramento, as publicagdes e cursos de capacitacdo e formacéo elaborados pela SAGI e outras instituicies na drea. Também
& um meio de disseminar as publicacdies adquiridas pela Biblioteca do MDS e eventos de potencial interesse de seu plblico leitor

2014 °'

Ks Boletim Especial - 10 anos SAGI - Versdo para leitura Rs Buoletim Especial - 10 anos SAGI - Versdo para impressdo
11 Boletim 11| Maio 10 Boletim 10| Abril
09 Boletim 09| Margo o0g Boletim 0§ | Fevereiro

2013 (v

07 Boletim 07 | Dezembro o6 DBoletim 06 | Novembro
05 Boletim 04 | Outubro 04 Boletim 04 | Setembro
03 Boletim 03 | Agosta 02 Boletim 02 | Junho

01 Boletim 01 Maio

Desenvolvimento Soclal -
ARSI

omia e Combate & Fome
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Pesquisas e Estudos Avaliativos
SAGI-2011a 2014

Tabela 2 - Avaliacoes segundo etapa do ciclo do programa: Conjunto de 75
avaliacoes da SAGI entre 2011 a 2014

Tipo de avaliacao Quantidade
Diagnéstico de puablico-alvo, capacidade de gestio, contexto 29
socioecondmico
Analise de desenho de programas e propostas de projetos e inovagoes 12
Implementagao e gestao de agdes, processos e atividades 18
Avaliacao de resultados, impactos e custo-efetividade dos programas 23

MNota: Algumas pesquisas contribuiram em mais de uma etapa do ciclo. Vale observar que quatro pesquisas nio se encaixam nessa tipologia, pois duas
delas tratam de meta-avaliacio e as outras estio voltadas ao fornecimento de insumos para acoes de formacio e capacitacio.

GOVERNO FEDERAL
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Politicas que se estruturam em programas requerem avaliacoes especificas de
seus componentes : Hexagono sistémico como marco estruturante para Avaliagao

FIGURA 2 - Marco ordenador de avaliacbes de componentes
sistémicos de politicas e programas

Organizacao institucional Servicos e programas

Participacao e
controle social

Equipamentos
sociais e materiais

Objetivos da politica

e programas

Recursos orcamentarios Recursos humanos

Resultados efetivos junto a populacao-alvo da politica, medidos
pelo acesso, qualidade e resolutibilidade de seus programas

Fonte: Elaboracao do autor.
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Avaliacao de Politicas e Programas nao é uma ciéncia
exata, mas uma area de conhecimento aplicado de
natureza multidisciplinar

* Informacao e Conhecimento devem ser produzidos a partir de

uma perspectiva multi-métodos e de triangulacao de sujeitos.

* N3o ha método ou técnica “padrao-ouro” de coleta de dados
ou de avaliacao de programas. Problemas e programas
complexos requerem abordagens integradas de

monitoramento e avaliacao;

L . . GOVERNO FEDERAL
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Produtos de Informacao e Conhecimento:
Triangulacao de métodos é o padrao-ouro.
Estratégia avaliativa pode contemplar métodos qualitativos, quantitativos, quasi-
experimentais , painéis longitudinais, amostras probabiliticas, amostras intencionais

Pesquisas nacionais e Estudos de Impacto
especificas por publico- Quasi-experimental
alvo

| Pesquisa Painel

Cadastro Unico e Programa Longitudinal de Pobreza

Integracao de dados
administrativos

-1 I

Evidéncias qualitativas:

Entrevistas estruturadas com as familias e funcionarios
Grupos focais

Cartas de pessoas

GOVERNO FEDERAL
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Pesquisas e Estudos Avaliativos
SAGI-2011a 2014

Tabela 4: Avaliacoes segundo natureza do estudo: Conjunto de 75 avaliacoes
da SAGI entre 2011 a 2014

Metodologia Predominante Quantidade
Estudo Avaliativo 37
Pesquisa Qualitativa 09
Pesquisa Quantitativa 20
Meta-avaliaciao 02
Quasi-Experimental/Painel Longitudinal 03
M¢étodos mistos 04
TOTAL 75



Produtos de Informacao e Conhecimento:
130 estudos especificos de avaliacoes e pesquisas, mais de 40 programas, desde 2004,
com resultados e microdados apresentado na Web

Pesquisas de Avaliacao SAGI

7?7 B4 A

A A A A
MDS.gov.br I v Pagina Principal  Pesquisas  Busca Rapida  Busca Palavra

2013
Censo SUAS 2011 (1]
Disseminag3o Publica e i B o
* Ficha Técnica X
« Resumo executivo o
* Questionadrios Boerd i e — o
Assisiencia Social SNAS £ SAG B o

 Microdados para

Estudo sobre o desenho, a gestdo, a implementagdo e os fluxos de acompanhamento das condicionalidades de salde do o

y Ll L
I Programa Bolsa Familia (PBF) no nive I munici pal
u ma a na lse ma IS Programa/Tema Sacretaria Documentos
Programa Bolsa Familia Renda da Cidadania .

aprofundada das

universidades e por —
qualquer cidad3do e
2010
2009

-IO 2008 N © F ED ER A L
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Avaliacao de Politicas e Programas requer conhecimentos
especificos nao triviais providos por equipes internas,
além de expertise e distanciamento das equipes

* No desenvolvimento de pesquisas de avaliacao, assim como
nos demais produtos, o uso de equipes mistas, garante a
sinergia entre conhecimento interno de gestao e especialidade
técnica trazida de fora, gerando produtos com maior
potencialidade de uso, nao apenas pela adequacao as
demandas mais relevantes como também pela legitimidade
conferida pelo envolvimento inicial dos agentes internos ao
programa;
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Produtos de Informacao e Conhecimento:
Triangulagao de avaliadores também é o padrao-ouro.

Avaliacoes de estudos feitos Pesquisas de agéncias
pela equipe interna estatisticas

R

Estratégias participativas de
coleta de informacgdes
(cartas de beneficiarios)

Projetos de pesquisas
universitarias
) financiados por
Programa Conselhos de Pesquisa

T ™~

Firmas nacionais ou internacionais de
Consultores

GOVERNO FEDERAL
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Pesquisas e Estudos Avaliativos
SAGI-2011a 2014

Tabela 3 - Avaliacoes segundo agente envolvido na avaliacao: Conjunto de 75
avaliacoes da SAGI entre 2011 a 2014

Agente Quantidade
Consultores Pessoa Fisica 10
Instituicao Universitaria 06
Empresa de Pesquisa 12
IBGE 04
SAGI/MDS 07
Pesquisadores de Projeto CINPq 36
TOTAL 75
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Parcerias entre MDS e IBGE

* PNAD - Suplementos

2004 - Aspectos Complementares de Educacao e Acesso a Transferéncias de
Renda de Programas Sociais e Seguranca Alimentar

2006 - Aspectos Complementares de Educacao, Afazeres Domésticos e
Trabalho Infantil e Acesso a Transferéncias de Renda de Programas Sociais

2007 - Aspectos Complementares da Educacao de Jovens e Adultos e
Educacao Profissional

2009 - Seguranca Alimentar
2013 — Seguranca Alimentar
2014 — Qual.Profissional, Inclusdo Produtiva, Cadastro Unico, Mob. Social

EEEEEEEEEEEEEE
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Parcerias entre MDS e IBGE

MUNIC — Pesq.Inf.Basicas Municipais

— 2005, 2009 e 2013 - Assisténcia Social
— 2014 — Inclusao Produtiva

Estadic — Pesq.Inf. Basicas Estaduais

— 2012 e 2013 - Assisténcia Social
— 2014 - Inclusao Produtiva

Pesquisa de Entidades da Assistencia Social
— 2007 e 2014

Cadastro Unico

— Formulario da versao 7 e compatibilizacao enderecos

Pesquisa Painel Longitudinal de Pobreza

Ministéric do
Desenvolvimento Soclal
e Combate & Fome
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Produtos de Informag¢ao e Conhecimento:
Estudos técnicos escritos por equipe interna a respeito de questoes especificas sobre a
agenda de Monitoramento e Avaliacao

Estudos Técnicos - ETEC swAgl.h7L Gestio ESTUDO TECNICO

¢a Informag o

M R N.2 21/2012
{ MDS.gov.br I o P&gina Principal  Estudos BuscaRapida Busca Palavia
Grupo por Ano ESTUDO TECNICO
M213/2012
v 2013 /
Resg
. ETEC n°01/2013 - MONIB: Painel de Indicadores de Monitoramento do Plano Brasil sem Miséria - concepgao e (i}
funcionalidades :;
Programa/Tema Secretaria Documentos ESTUDO TECNlCO
Indicadores MDS }'
N.201/2013
. ETEC n° 02/2013 - PPP - Pesquisa Painel Longitudinal de Acompanh > das Condigoes de Vida e Acesso a o ]
Programas Sociais pela Populagdo em Situacao de Pobreza: fundamentos, concepgao e desenho
Programa/Tema Secretaria Documentos
Pobreza MDS /.)
ETEC n° 03/2013 - Os Jovens que nao estudam nem trabalham no Brasil: discussao conceitual, caracterizagao e 0
evolugao de 2001 a 2011
Programa/Tema Secretaria Documentos B B
Jiventide Superaio da Exirema Pobreza . MONIB: Painel de Indicadores de Monitoramento
do Plano Brasil Sem Miséria — concepgdo e
. ETEC n° 04/2013 - PADS - Pesquisa de Acompanh ) de programas e agoes em Desenvolvimento Social — o funcionalidades
Incluséo Produtiva: concepgao, plano amostral e temario.
Programa/Tema Secretaria Documentos
Metodologia MDS

MIMETER0 DO DISEMVOUMINTO SOCIAL | CORMATE A FOME
‘SECAITARIADE AVALACKD [ GESTAD o4 IMFoRMACKD.
ESPLARAL DS MIMSTERice BLOCD A SALA 313

Cor 0054960 Brasiw DF To 613433 1501
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Para avancar na Avaliacao Custo-Efetividade
precisamos aprofundar o uso da Integracao dos
diversos Registros Administrativos de Politicas e
Programas

* Politicas e programas geram muita informa¢ao em seus
sistemas de gestdo, que podem ter a especificidade
necessaria para apura¢ao dos impactos e custos envolvidos,

seja por territorio, seja por acao ou objetivo especifico;

e Combate 8 Fome
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Estudos avaliativos com base na Integracao de dados longitudinais
do Cadastro Unico, Bolsa Familia e outros Registros Administrativos

SISVAN PRONATEC

CadUnico

Censo Educ
Superior

FOMENTO

IIIIIIIIIIIIII

SAG i\{ﬁ\'\ mn'iﬁifm°m..|

prrectlon iy ieest e Combate 4 Fome
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SaRTAD DA BrCRMAEAS

....... PATRIA EDUCADORA



Proporg¢ao das criangas menores de 5 anos, beneficidrias do PBF e acompanhadas
nas condicionalidades de saude, que estao com desnutricdo crénica, segdirdergsdinal

perspectivas Longitudinal e Transversal — Brasil 2008/2012
20%

18% - Integrag¢dao Cadastro

e SISVAN

16% -
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Avaliacao de Politicas e Programas nao pode ficar restrita
aos Decisores Estratégicos

 Tao importante quanto produzir informacao é se esforcar para que
ela chegue aos destinatarios que podem fazer uso inteligente e

efetivo da mesma.

* Informacao para o Ciclo de Gestao de Politicas e Programas é
complexa e requer esforco intenso de Capacitacao e Formacgao e
deve ser sistematizada em suportes adequados — documentos,
sinteses, portais, produtos multimidia — e customizados para
diferentes tipos de usuarios no governo federal, estadual, municipal

e nos equipamentos sociais;
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Produtos de Informag¢ao e Conhecimento:
Site personalizado para facilitar a coleta de dados e relatdrios do Plano Brasil Sem
Miséria para gestores de programas e operadores

}"?... = Noticias
A N VR AR vm vw vw . —— - z A
16/05/2013 Nove Boletim para subsidiar a formulac3e de Plane Plurianual nes Municipics

no seu Municipio o2 INETEE

Escolha o Estado e depois 0 seu Municipio:

# Pagins Inicial

Relatdrio Brasil Sem Miséria
Painel de Monitoramento
Cartilha Brasil Sem Miséria

Informes adicionais

Contatos Regides do Brasil
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N sul

W Sudeste

avascript:impalBGE(Q);pa_ini();
-

. IU GOVERNO FEDERAL
s AG ANT Ministério do
e .W.“Mw' // N ,8 Desenvolvimento Soclal

e Combate a2 Fome

a8 g m
e, SAGI PATRIA EDUCADORA



Produtos de Informacgao e Conhecimento -
O produto mais acessado: relatdrios customizados para todos os 27 Estados e 5.565
municipios, atualizados a cada 2 ou 3 meses

%unia‘pia selecionado: SAD GONCALD DO GURGUEIA/PI Q,

no seu Municipio BOLETIM | MINISTERIC DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME

DADOS

MUNICIPAIS O BRASIL SEM MISERIA NO SEU MUNICIPIO

Pagina |nicial

Relatdrio Brasi Sem Miséria

Painel de Monitoramento

Municipio: SAO GONCALO DO GURGUEIA / PI

Cartilha Brasil Sem Miséria

Informes adicionais . e
O Plano Brasil Sem Miséria

Contatos

O Plano Brasil Sem Miséria foi langado em junho de 2011 com o desafio de superar a extrema
pobreza no pais. O plblico definido como prioritario foi o dos brasileiros gue, a despeito dos avangos
sociais e econdmicos do pais nos Gltimos anos, continuavam em situagdo de extrema pobreza, ou
seja, com renda familiar mensal inferior a RS 70 por pessoa.

Considerando que a extrema pobreza se manifesta de maltiplas formas além da insuficiéncia de
renda, o Plano foi estruturado em trés eixos: garantia de renda, inclusdo produtiva e acesso a
servicos. S3o mais de 100 agdes, programas e politicas distribuidas nos trés eixos, que envolvem 22
ministérios. O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS) coordena o Brasil Sem
Miséria. Todos os estados brasileiros aderiram ao Plano.

Mas, para que o Brasil Sem Miséria funcione de verdade, é fundamental que haja forte envolvimento
dos municipios. Um dos motivos para a centralidade dos municipios é o Cadastro Unico, porta de
entrada para o Brasil Sem Miséria. Afinal, o responsavel pelo registro das familias no

poder publico municipal, qgue também tem papel de destague no funcionamento das reé

ardiirarin e accictdnria carial accanciaic nara a cunararia da avirama nahrara
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Produtos de Informacao e Conhecimento: ferramentas interativas da web para
apresentar mapas e indicadores especificos para ajudar e orientar a equipe
técnica para direcionar seus esfor¢os em niveis submunicipais
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SAGI — Secretariat of Evaluation and Information Management
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Produtos de Informag¢ao e Conhecimento:
painéis de indicadores organizados pelos burocratas de nivel estratégico, estaduais
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Producao, Disseminac¢ao e Capacitagao em Monitoramento e Avaliacao:
A Secretaria de Avaliacao e Gestao da Informag¢ao do MDS
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http://www.mds.gov.br/sagi

Produtos de Informac¢ao e Conhecimento -
Publicagoes personalizadas para todos os diferentes usuarios potenciais de estudos avaliagoes:
resumo e apresentacao mais detalhada dos resultados das avaliagoes

Cadernos de Estudos

DESENVOLVIMENTO SOCIAL EM DEBATE
VIS 14 SIN 18280758
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NMERO 13
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NUAERD 15 BN 18080753
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Produtos de Informac¢ao e Conhecimento -
Publicagdes personalizadas para todos os diferentes usuarios potenciais de estudos avaliagdes: contribuigcoes

para disseminar a cultura de monitoramento e avalia¢ao pela Revista Brasileira de Monitoramento e Avaliagao
e financiamento de semindrios académicos

Semindrios Académicos e Técnicos patrocinados

37° ENCONTRO ANUAL DA ANPOCS

Aguas de Lindéia | SP 23 a 27 de setembro 2013
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Ciclo de Formac¢ao em Conceitos e Técnicas para Elaboracao de Diagndsticos,
Monitoramento e Avaliacao de Programas e A¢oes do MDS
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Produtos de Informag¢ao e Conhecimento:
Oferecendo cursos personalizados presenciais e a distancia sobre o acompanhamento
e as questoes de avaliacao, utilizando manuais basicos e ferramentas multimidia e
virtuais
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O ACESSO E USO DO DADOS, PESQUISAS E PRODUTOS — GOOGLE ANALYTICS

De 5 mil usudrios/més em 2011 para 50 mil em
2014

Visao geral

Usudrios * | X Selecione uma métrica Porhora Dia Semana | Més

@ Usudrios

140.000

70.000 M—/

011012011 - 1072011

: u Uzuarios: 10,077

janeiro de 2012 julho de 2012 janeiro de 2013 julho de 2013 janeiro de 2014

-

W Mew Visitor B Returning Visitor
Sessies Usuarios Visualizagoes de pagina Paginas / sessdo

2.485.839 1.272.792 12.025.362 4,84
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Porcentagem de novas
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O ACESSO E USO NA PESQUISA ACADEMICA — GOOGLE ACADEMICO

‘IO sagi mds
Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacio do MDS
/AJ@ Politicas Publicas - Avaliacio - Monitoramento - Gestao da Informacia
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SAGI Pagina inicial

indices de citagBes Citagtes dos meus artigos
Fator de Todos| Desde 2008 °°
Citagdes | 1174 1087
|mpaCt0 Hde 17 indice h 17 17 l I I I
indic= i10| 22 22 R T . a
2005 2008 2011 2014
Mostrar: 20 ¥ | 1-20 FProxima =
Titule / Autor Citado por  Ano
Evaluating the impact of Brazil's Bolsa Familia: Cash transfer grograms in
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Desafios na Disseminacao e Apropriacao dos Resultados

Avaliadores e relatorios de avaliagGo podem apresentar achados e fazer
recomendacoes, mas sdo os formuladores de politicas e outros tomadores de
decisdo que, em ultima instdncia, determinam que achados devem ser
encarados com maior relevdncia e quais recomendacdes devem ser
implementadas.

Avaliadores gostariam em algumas situagoes, as vezes frequentemente, de

dispor do poder de impor as mudangas e recomendacgobes que fizeram em seus
estudos, mas esse ndo é o papel deles. ....

Avaliadores devem trabalhar diligentemente em informar e facilitar o uso dos
seus achados ( e ndo ficar sentado e esperando algo acontecer)....

Eles ndo sdo os usudrios finais das avaliagbes (Dabelstein e Patton 2012:196)

L GOVERMNO FEDERAL
s AG (TR Ministério do )

| S Desenvolvimento Soclal 3 II
et e Combate a2 Fome



Obrigado !!

www.mds.gov.br/sagi
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