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Senac
Missao

Educar para o trabalho em atividades do
comeércio de bens, servicos e turismo.




Senac
Modalidades e tipos de cursos

Educacao Profissional e Tecnologica

Formacao Inicial Educacao Profissional Educacao Profissional
e Continuada Técnica de Nivel Médio Tecnoldgica




Senac
Atuacao nacional

6 3 9 Unidades operativas*:

595 unidades escolares;
42 Unidades administrativas.

DEPARTAMENTO
NACIONAL

*Dados de 2015.
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Definicoes gerais procedimentais
estrategicas

Criacao da Geréncia de Educag¢ao Corporativa no ambito da Diretoria de Educacao Profissional,
do DN, estratégia de atendimento a atividade fim do Senac.

= Processos: realizar diagndstico; mapear competéncias estratégicas comuns aos
profissionais de todo o Senac, com foco nas liderancas, docentes e equipes pedagogicas;
propor, desenvolver e ofertar solucdes educacionais diversificadas.

= Principais estratégias de oferta:
= EAD: viabilizacao da abrangéncia nacional dos projetos;
= atuacao em rede: articulacao da EAD com acdes presenciais gerenciadas localmente e uso de ferramentas
permanentes de relacionamento (Comunidade de Prética Senac);
= flexibilidade: disponibilizacao de trilhas de aprendizagem flexiveis para atendimento a publicos diversos;
= avaliagOes e certificacoes de conhecimentos: possibilidade de validar saberes previamente adquiridos/
desenvolvidos; certificacdes em nivel de extensao universitaria e de pds-graduacao lato sensu.



Definicoes procedimentais estratégicas
Programa nacional de formacao continuada

Definicao do programa nacional de formacao continuada do Senac, com foco em
trés publicos complementares:

" Gestores de escolas, gestores da area educacional e das areas meio;
= Docentes;

" equipes pedagogicas (supervisores, coordenadores pedagadgicos, etc).



Programa Nacional de Formacao
Continuada - Conceito central

valorizacao
importancia do trabalho educacional respeito ao aluno e
em equipe para o reconhecimento de seu
aprimoramento da protagonismo na aprendizagem
qualidade educacional

formacao de lideres para apoio
e fomento ao desenvolvimento
de docentes e equipes
pedagogicas



Praticas de educacao continuada
Solucoes educacionais diversas

" Curso de Especializacao em Docéncia para a Educacao Profissional;

= Escola de Lideranca Senac;

= Comunidade de Pratica Senac — CoP.




Docéncia para a Educacao Profissional
Contexto

= O curso de Especializacao em Docéncia para a Educacao Profissional foi a primeira iniciativa
nacional da Educacao Corporativa do Senac.

= QObjetivo principal:
Promover o aprimoramento das competéncias pedagogicas dos docentes de educacao
profissional com nivel superior, considerando:

= 0 atendimento a Resolugdo n2 6 de 2012 do Conselho Nacional de Educac¢do (CNE/MEC);
= aapropriacao da metodologia de desenvolvimento de competéncias.

= Carga horaria: 360 horas.

= Modalidade: EAD.



Docéncia para a Educacao Profissional
Apresentacao




Docéncia para a Educacao Profissional
Metodologia

" Principio da simetria invertida: a metodologia que fundamenta o curso
consiste em aprender a profissao docente em lugar similar aquele em que
vai atuar, porém numa situacao invertida — ou seja, como aluno.

" Processo de avaliacao: acompanha e dimensiona o nivel de
desenvolvimento das competéncias previstas para o perfil do egresso e esta,
prioritariamente, orientado para a melhoria continua de processos
pedagogicos e resultados do curso.

* Formas metodoldgicas principais: projeto e outras metodologias ativas de
aprendizagem (7 passos metodoldgicos).



Docéncia para a Educacao Profissional
Metodologia

" Sequéncia metodoldgica fundamental:

acao \ reflexao \ acao

v" O ponto de partida é sempre a acdo (pratica, criativa, transformadora), seguida por
momentos estruturados de reflexao, que devem sempre resultar em uma acao renovada,
mais rica e complexa, o que dara inicio a um novo movimento de reflexao.

v O curso propde a todo o momento “intervencées” do docente na sala de aula, como
premissa para o desenvolvimento das competéncias requeridas.

* Comunidade de Pratica Senac: uso da tecnologia como apoio metodolégico
(espaco de compartilhamento de experiéncias e busca coletiva de solucdes).



Docéncia para a Educacao Profissional
Resultados

= Em oferta desde de 2010:
= 1.856 docentes formados. Impacto

® 653 docentes em processo de formacao. A partir da experiéncia docente
vivida no curso, o Departamento

Nacional do Senac, em articulacao

= Realizacao de webinarios para Estados (DRs)
apresentacao dos melhores TCCs ao final com 05 £5tados >/, PTOMoveu
uma reflexao sobre a necessidade

das turmas. ) _
de alinhar nacionalmente seu

" Implementacao e manutencao da modelo pedagdgico nacional.
Comunidade de Pratica Senac.




LANCAMENTO INSCRICOES AUTODIAGNOSTICO TRILHAS DE CERTIFICAGOES

DA ESCOLA DE APRENDIZAGEM PARCIAIS/FINAL
LIDERANGCA
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Lideranca e
Gestdo de
Pessoas

Atuacdo
Integrada
Gestdo da

Educacao

Profissional

Exceléncia
no Trabalho

Escola de Lideranca Senac

Gestores das escolas e Gestores das areas meios (administrativas, RH, etc)




Escola de Lideranca Senac
Apresentacao




Escola de Lideranca Senac

Resultados
Turma Controle Turmas Convencionais
Oferta antecipada ao langcamento do Oferta das trilhas completas para lideres da
programa para uma turma piloto do curso area educacional e das areas administrativas e
Gestao de Projetos. operacionais.
Periodo: 27/08 a 14/10/2016. Periodo: 18/10/ 2016 a 30/03/2018.
Resultados: Resultados:

= 20 matriculados de 8 DRs e do DN; = 635 matriculados de 26 DRs e do DN;

= 16 concluintes; " taxa de participacao (status atual): 91%.

= Taxa de aprovacao do modulo: 80%.



Comunidade de Pratica Senac — CoP
Contexto e resultados

= 2010: inicio do projeto
= Atividade obrigatoria do curso de
Especializacao em Docéncia para

Origem do projeto: curso de
a Educacao Profissional.

Especializacao em Docéncia para a
Educacao Profissional.

| 2.000 participantes

= 2012

3.000 participantes

= 2013: 12 expansao

CoP na Educagao Corporativa: ampliagao " Abertura da CoP para todos os
das possibilidades de interagao e de troca docentes do Senac.
de experiéncias com foco na gestao do

n . 9a =
conhecimento e na formagdo continuada. 2014: 22 expansao

= Abertura da CoP para todos os
profissionais do Senac.

| 4.400 participantes

= 2016



Desafios futuros

= Fortalecimento e sustentabilidade do Modelo Pedagogico Senac;
" Fomento a formacgao inicial e continuada de docentes e equipes pedagogicas;
= QOtimizacao dos recursos investidos;

= Maior flexibilidade na oferta e agilidade na entrega e atendimento aos
publicos-alvo;

= Favorecimento de conexdes para disseminacao de conhecimentos e trocas de
experiéncias (redes sociais de aprendizagem);

= Acesso gratuito e uso intensificado de produtos digitais.



Visao de futuro

Estratégias de atuacao

Promover oferta flexivel e efetiva de formacao continuada de docentes e equipes pedagdgicas,

com baixo custo para os Departamentos Regionais do Senac.

Como?

otimizando recursos e conteudos ja existentes;

reorganizando recursos e produzindo formatos de entrega sem custos aos DRs;
instrumentalizando DRs para oferta local autbnoma das acdes de educacao corporativa
nacional;

produzindo materiais digitais a partir de conteudos desenvolvidos pelos DRs para
compartilhamento de experiéncias;

investindo na producao de novos materiais de acordo com as estratégias e prioridades
nacionais.



