Populacao de rua: perfil
diagnostico e perspectivas
de politicas publicas




A rede de assisténcia social
de Porto Alegre e o
atendimento a moradores de
rua




Porto Alegre

1.360.595 Habitantes

59.297 - familias na linha de indigéncia
(residéncias cujos responsaveis ganham até um
salario minimo) (fonte: Censo IBGE - 2000)




Estrutura da politica de assisténcia social
municipal

Orgéo Gestor : Fundacéo de Assisténcia Social e
Cidadania - FASC

A FASC gerencia o sistema de Assisténcia Social,
gue € composto por programas e Servigcos proprios
e por uma rede de servicos executados por
entidades nao governamentais (rede conveniada).

A gestao da Assisténcia Social abrange toda a
Cidade, dividida regionalmente.




Estrutura da politica de assisténcia
social municipal

Orgdo deliberativo : Conselho Municipal de
Assisténcia Social

E organizado regionalmente através das Comissdes
Regionais de Assisténcia Social - CRAS, instancias de
participacao direta da Comunidade, que elegem
representantes para o Conselho e que tém carater
consultivo deste mesmo Conselho.

Fundo Municipal de assisténcia social -
recursos da uniao, estado e municipio para financiamento
da rede municipal de assisténcia social.




Estrutura do gerenciamento do
sistema de Assisténcia Social

1- Rede Basica
2 - Rede Especializada
Tratam-se de redes de servigcos publicos,

NA0 necessariamente estatais, controladas
de forma muito proxima pela populacao.




Rede Basica

E constituida pelos programas e servicos
destinados a populacdo de baixa renda e
vulnerabilizada, que mantem vinculos
familiares e comunitarios e que deve ser
atendida, proxima a seus locais de moradia.
Os servicos da rede basica sdo necessarios
em todas as comunidades.




Programas da Rede Basica
- Nucleos de Apoio Socio-Familiar;
- Servico de apoio Socio-educativo - SASE;
- Trabalho Educativo;
- Programa de atencao ao 1doso;
- Apolo ao trabalho;
- Atendimento a Comunidade/Plantao Social;
- Assessoria Juridica
- Agente Jovem

- PEMSE (execucéo de medidas socio-
educativas)




Rede Especializada

Consiste na rede de programas e Servicos
destinados a populacao com maior grau de
vulnerabilidade, que precisa de atendimento
especializado para contemplar suas
necessidades.

Localizam-se em pontos estratégicos, com
gerenciamento especifico por equipamento e
destinam-se ao atendimento de toda a cidade.

O atendimento a populacido de rua adulta e
Infanto-juvenil integra a rede especializada.




Programas da Rede
Especializada para a populacao
iInfanto-juvenil

* Abrigos para criancas e adolescentes

Carater breve - Casas de Passagem para
vitimas de violéncia;

Carater permanente - Casas lares para criancas
e adolescentes com destituicéo do patrio poder.




O atendimento a populacao
Infanto-juvenil em situacao de
rua

* Casa de acolhimento - atende criancas de 7 a
12 anos, com 0 objetivo de protecao imediata a
situacao de rua. 28 vagas

*Acolhimento Noturno - para a faixa etéaria ©
12 a 18 anos. Acolhimento emergencial ¢
adolescentes em situacao de rua, propicianc
retorno a familia e encaminhamento a rede o©
abrigagem. 100 vagas

* Abrigo Municipal Inga Brita - atende
adolescentes com historia de vida na rua. 38 vagas
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O atendimento a populacao
Infanto-juvenil em situacao de
rua

*Servico de Educacao Social de Rua -
educadores de rua realizam roteiro sistematico de
abordagens, acompanhamento e estabelecimento
de vinculos. Mapeamento da situacao de criancas e
adolescentes na ruas de Porto Alegre. De julho de
2001 a dezembro de 2002 foram identificados 643
criancas e adolescentes, sendo 163 com origem em
cidades da regiao metropolitana.




Programas da Rede
Especializada para a
populacao adulta

*Abrigagem - caracteriza-se pelo
atendimento integral, 24h, atraves de
alimentacao, higiene, cuidados de

enfermagem, vestuario, acompanhamento
Individual e grupal, desenvolvido por uma
equipe interdisciplinar. Tem carater provisorio,
na perspectiva de ressignificar os projetos de
vida dos sujeitos atendidos.




Programas da Rede
Especializada para a
populacao adulta

* Abrigos de carater permanente para populacao
idosa e portadora de deficiéncia, por meio de
Instituicoes conveniadas

* Albergagem - espaco de protecdo noturno para
populacao de rua. Oferece acolhimento com
alimentacao, pernoite, higiene, cuidados de
enfermagem e encaminhamentos.




O atendimento a populacao
adulta de rua

* Abrigo Marlene - 111 vagas para homens,
mulheres e familias

* Abrigo Municipal Bom Jesus - 78 vagas
para homens e mulheres
Capacidade Abrigagem: 188

* Albergue Municipal - 120 vagas
*Albergue Felipe Diel (conveniado)- 75 vagas




O atendimento a populacao
adulta de rua

* Atendimento Social de Rua - desenvolvido
nas vias publicas de Porto Alegre. A equipe
técnica faz abordagem, presta acompanhamento
e estabelece vinculos, a fim de identificar as
necessidades essenciais desta populacao. Faz
encaminhamentos para servicos de saude, de
identificacao e, conforme o0 caso, promove a sua
Insercao na rede de programas e servicos de
assisténcia social.




O atendimento a populacao
adulta de rua

* Casa de Convivéncia - Espaco diurno para a
populacao adulta de rua, onde podem satisfazer as

suas necessidades diarias, como higiene. No local
sao realizadas atividades em grupo, que visam o
desenvolvimento da auto-estima e a promocao da
auto-organizacao.




O atendimento a populacao
adulta de rua

* Reinsercao na atividade Produtiva (RAP) -
projeto que visa a auto organizacao para o trabalho,
oferece atividades laborativas e cursos de
capacitacao, alem de acompanhamento social. Busca
a reintegracao social por meio do trabalho.




Exclusao social e populacao
de rua

As populacoes de rua sao vitimas do processo de
exclusdo social, a qual nao € apenas econdmica,
tambéem produz outras consequéncias no contexto
de vida das pessoas: falta de pertencimento social
e institucional;, falta de informacdo e acesso as
politicas publicas; perda do status e das
referéncias do mundo do trabalho; baixa auto-
estima.




Exclusao social e populacao
de rua

De acordo com o0s registros dos programas
desenvolvidos em Porto Alegre, as pessoas
passam a ocupar o espaco da rua por diversas
razoes. desemprego, perda da moradia,
dependéncia de alcool e outras drogas, perda de
vinculos familiares e outras. Buscam a rua para
moradia ou para sobrevivéncia.




Exclusao social e populacao
de rua

De janeiro a setembro de 2000 um total de 2.438
pessoas foram atendidas nos servicos referidos.

De janeiro a marco de 2003, um total de 1076
usuarios foram atendidos na rede de Porto Alegre.




Exclusao social e populacao
de rua

A acao da FASC se desenvolve a partir da procura
espontanea da populacao de rua, das solicitacoes
de abordagem por parte da comunidade e, no
caso de criancas e adolescentes, tambéem por
encaminhamentos de 6rgaos competentes.

A saida da rua nem sempre € imediata, pressupobe
0 Interesse e a decisao de cada um.




Exclusao social e populacao
de rua

A observacao sobre o processo de exclusao
social tambéem permite constatar a resiliéncia e
a forca do povo, a qual estad no espaco coletivo.

Neste contexto, a assisténcia social constitui-se
em uma rede de protecao e resgate individual e
coletivo. Deve possibilitar aos usuarios a
ressignificacao da realidade, a ampliacao da
consciéncia acerca dos direitos sociais, alem de
permitir a construcao de perspectivas de vida.




