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O QUE FAZ A UBER?



APLICATIVO QUE CONECTA USUARIOS DE TRANSPORTE INDIVIDUAL
PRIVADO A PROPRIETARIOS DE AUTOMOVEIS PARTICULARES

APLICATIVO UBER PARCEIROS

USUARIOS

A
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Qualguer pessoa acima de A Uber cobra um valor Qualguer pessoa que atender
18 anos com cartao de pelo uso da tecnologia 0S requisitos de elegibilidade e
crédito e smartphone e seguranca exigidos
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COMODIDADE PARA OS PASSAGEIROS
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SOLICITE VIAJE AVALIE
Informe onde vocé esta Recomendamos a utilizagado do Waze ~ Mantenha o alto nivel do servigo
ou Google Maps para encontrar a classificando a sua experiéncia
melhor rota
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CLIENTE: O USUARIO

« Cadastro completo de informacdes. numero de telefone,
e-email e cartao de credito valido.

* Numero de telefone registrado é verificado: validade por
SMS.

 Cartao de crédito cadastrado também é checado:
autorizacao de cobranca de R$3, estornada na
sequéncia.

 Avaliacao dos motoristas: garantia de privacidade e
anonimato.

« Auséncia de transacoes financeiras na plataforma:
historico de pagamento e viagens.
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CLIENTE: O MOTORISTA PARCEIRO (~ ¢

» Criteriosa checagem de antecedentes criminais. R$ 25.00
« Mandatorio seguro para passageiros no valor até R$
50.000,00. P ® P
* Sessao de ativacao: treinamento sobre como usar o
aplicativo.
« Codigo de ativacao pessoal: seguranca contra fraudes. * % k Kk K
* Flexibilidade e conveniéncia nos horarios de trabalho.
« SA0 avaliados apos cada viagem, e precisam manter nota | —
minima de 4.6. Também podem avaliar os passageiros. l —
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EFICIENCIA, TRANSPARENCIA E SEGURANCA
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Eficiéncia: aplicativo localiza o parceiro
mais proximo e o contato é feito com
privacidade, sem exibir nUmeros de
celular.
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CANCELAR CONFIRMACAO
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Transparéncia: vocé pode estimar o
preco das tarifas antecipadamente e
saber quanto custara a viagem.
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Seguranca: vocé pode compartilhar o
seu itinerario, desde antes de seu inicio
até o0 momento em que € finalizada,
enviando um link por SMS.



QUAIS OS IMPACTOS
POSITIVOS DA UBER?



E GERACAO DE

No ultimo trimestre de 2014, motoristas-parceiros nos Estados Unidos
ganharam US$657 milhoes através da Uber.

Mais de 160.000 motoristas-parceiros nos Estados Unidos.
+ de 1 milhao de viagens por dia ao redor do mundo.

80% da renda fica com 0s motoristas parceiros.

50 mil novas oportunidades ao mes.

No Brasil, média de receita é de R$ 7.000,00 ao més.




MOBILIDADE URBANA MAIS EFICIENTE

* Viagens de Uber complementam a rede de transporte publico e o sistema
de trilhos das cidades.

* Nao concorre com modais de transporte tradicionais publicos: contribui
para aumentar seu alcance.

* Tecnologia ajudando as autoridades publicas a melhor gerenciar o espaco
urbano.

* Aumenta o leque de opcoes dos cidadao, garantindo o seu direito de
escolha.

« Compartilhamento como primazia do acesso em detrimento da posse.
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COMPLEMENTO AO TRANSPORTE PUBLICO

CIDADE DO MEXICO
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MELHOR USO DO ESPACO URBANO

ESTACIONAMENTO
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« A Uber ajuda a reduzir a necessidade de
estacionamento, promovendo um melhor uso dos
espacos urbanos.

« Ajuda a diminuir a incidéncia de congestionamentos,
reduzindo o numero de veiculos em circulacao
ao promover o compartilhamento de automoveis.

 Ajuda a fazer com que carros nao sejam mais s »_
origem dos problemas, mas parte das solugdes. S =T @ =ocoee

» Otimizacao dos recursos privados.

» Operador de mudanca cultural.
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EVOLUCAO EM MERCADOS CONSOLIDADOS

& uberPOOL

Operando atualmente em SF, NYC,
Paris e Los Angeles

Sao Paulo e Rio: candidatos ideais para magine uberPOOL
recepcionar uberPOOL?
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PROMOVENDO CIDADES MAIS SEGURAS

* Principals motivos para pessoas gue tém carro usarem
servicos como o da Uber sao:

1.Nao precisar estacionatr;
2. Evitar beber e dirigir.

UBE R + @ madd

USE UBER THIS 4™ OF JULY WITH THE CODE

» S80 Paulo: 87% dos passageiros usam Uber para sair
a nOite VISIT [ } FOR MORE DETAILS

« Seattle: o0 numero de pessoas presas por dirigir
alcoolizadas caiu 10% quando a Uber comecou a
operar na cidade.

« Parcerias com Poder Publico e com instituicbes e ONGs
de transito responsavel.
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O QUE E A UBER?



UBER NAO E TRANSPORTE PUBLICO INDIVIDUAL

A Uber NAO CONFLITA com modais de transporte existentes, mas 0S
complementa.

- NAO pode ser considerada servico de taxi porque ndo é aberta ao publico.
 Estudo do CADE: nao ha razbées econdmicas para PROIBIR.

» Judiciario vem se posicionando pela LEGALIDADE do modelo.
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“Art. 20. E atividade privativa dos profissionais taxistas, a utilizacao de veiculo
automotor, proprio ou de terceiros, para o transporte publico individual
remunerado de passageiros, cuja capacidade sera de, no maximo, 7 (sete)
passagelros.”

Regulamentacao da profissao de taxista
LEI 12.468/2011

“Art. 40. Para os fins desta lel, considera-se:
[...]
VIII — Transporte publico individual: servico remunerado de transporte de
passageiros, aberto ao publico, por intermédio de veiculos de aluguel,
para a realizacao de viagens individualizadas”

Politica Nacional de Mobilidade Urbana
LEI 12.587/2012



“Art. 30.[...] § 20. Os servicos de transporte urbano sao classificados
| — quanto ao objeto:
a). de passageiros
b) de cargas
Il — quanto a caracteristica do servico:
a). coletivo
b) individual
lIl — quanto a natureza do servico:
a). publico
D) privado”
“Art. 40. Para os fins desta lel, considera-se: [...]

X — Transporte motorizado privado: meio motorizado de transporte de passageiros utilizado
para a realizacao de viagens individualizadas por intermédio de veiculos particulares”

Politica Nacional de Mobilidade Urbana
LEI 12.587/2012



UBER PROMOVE O COMPARTILHAMENTO

TRANSPORTE INDIVIDUAL PRIVADO

 Servico de acesso publico mas néao aberto ao publico.

» Dependente de tecnologia, de acesso a rede digital e de meios de pagamento.
« E empresa privada, fundada no principio da livre iniciativa (CF, art. 173).

» E inovacao fomentando o empreendedorismo.

- E sistema de compartilhamento de veiculos e viagens.

“Art. 254. O compartilhamento de automoveis, definido como o servico de locacao de automaoveis por
curto espaco de tempo, sera estimulado como meio de reduzir o numero de veiculos em circulagao.”

Plano Diretor Estratégico do Municipio de Sao Paulo
Lei 16.050/ 2014
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QUAL AMBIENTE
REGULATORIO?



EM LUGAR DE

Modelos como o0 da Uber nao sao ILEGAIS.

Necessidade de uma discussao ampla sobre regulacao para o mercado da
economia do COMPARTILHAMENTO para o bem-estar dos cidadao.

Proibicao impacta negativamene a vida do EMPREENDEDOR e do
CONSUMIDOR.

Regulacao da certeza juridica e seguranca institucional para TODOS os
operadores.

A Uber € mais uma ferramenta de TECNOLOGIA que busca oferecer mais
uma opcao para o sistema de MOBILIDADE URBANA.




Apresentado por Daniel MANGABEIRA
Politicas Publicas, Uber Brasil

DMANGABEIRA@UBER.COM



