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Consumidor é prejudicado

• Quem fica sem acesso?

– Clientes com maior risco de crédito

– Taxa de inadimplência de rotativo é de 37%

• Consumidor perde mais que acesso a crédito

– Fica sem acesso a serviços diversos providos via 
cartão de crédito

– Fica sem acesso a prazo para pagamento sem 
juros

– Fica sem acesso a parcelado sem juros



Comparação com outros tipos de 

empréstimo é inadequada

• Viagem de ida e volta de táxi do Rio a Brasília: 

R$ 5.500,00

• Prazo médio de empréstimos no rotativo < 

duas semanas

• Taxa de inadimplência também é muito mais 

elevada


