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EVOLUCAO DO SETOR valor transacionado

R$ 1,08 tri

B Crédito 1 Débito

R$ 853 bi

R$ 676 bi

TOTAL R$ 170 bi

' R$ 400 bi

R$ 53 bi
2005 2013 2015

| |
| u F . | Fonte: Abecs



EVOLUCAO DO SETOR valor transacionado

R$ 1,08 tri

B Crédito 1 Débito

R$ 676 bi

TOTAL R$ 170 bi

R$ 117 bi e —> R$ 400 bi
R$ 53 bi = J

2005 2013 2015

| |
| u F . | Fonte: Abecs



EVOLUCAO DO SETOR

participacao no consumo

das familias
28,5%
17,8%
12,7%
8,7%
2005 2015

< CREDITO + DEBITO < CREDITO

B Fonte: Abecs




EVOLUCAO DO SETOR uso do cartéo de crédito
Datafolha30

INSTITUTD DE PESQUISHS inos

COM QUAL FREQUENCIA VOCE USA O CARTAOQ?

Usam o cartao

Usam o cartéo de Usam o parcelado

. crédito todo més ! i pelo menos ! i sem juros !
’ ! . ldiapor semana | i todo més !
g oH Sooge A s m H

S | ™ r 1. " - S | Fonte: Abecs/Datafolha (média dos ultimos 12 meses)



EVOLUCAO DO SETOR quantidade de transacées

22 mil transac¢des por minuto

11,5 bilhdes

B Crédito 1 Debito

9,3 bilhdes

5,4 bilhoes

45 bilhdes

4 mil transacdes por minuto

2,3 bilhdes 51 bilhges
1,2 bilhao 4,8 bilhdes
1,1 bilhao
2005 2013 2015
= . mE [ | 1 .l L
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EVOLUCAO DO SETOR quantidade de transacées

22 mil transac¢des por minuto

11,5 bilhdes

B Crédito 1 Debito

5,4 bilhdes
390%
4 mil transacdes por minuto

2,3 bilhdes 6,1 bilhdes

1,2 bilhao

1,1 bilhao

2005 2015
L g u e T

B u r . B Fonte: Abecs



EVOLUCAO DO SETOR rede de aceitacdo

2005 2015
1,4 milhao 4 4 milhdes

Quantidade de POS

(+217%)

| . | | 24
743 mil a 341 mna 194 mil ﬂ 655 mil ﬂ e a
+285% +256% +208% +205% +200%

| |
B u r . B Fonte: Abecs



EVOLUCAO DO SETOR rede de aceitacdo

2005 2015
por 1.000 habitantes por 1.000 habitantes

Numero de POS por mil habitantes no Brasil
estd no mesmo patamar de paises como
Canada, Franca e Italia

| |
| u r. - ' . B Fonte: Abecs



EVOLUCAO DO SETOR participacéo do chip
em compras presenciais

97% 96,8%
tarja chip
3% 3,2%
chip tarja

| |
| u ro - ' - | | Fonte: Abecs



EVOLUCAO DO SETOR cartdes X cheques
(R$ bilhdes)

+257,8%

-16,6% |

No final de 2014,

o volume financeiro
transacionado com
cartdoes superou,
pela primeira vez,

o transacionado por
meio de cheques

513

1°S/08 1°S/16
B Cheques B Cartdo (Crédito + Débito)
a H [ | [ | : W n L (]

| |
| u F 1 L - | Fonte: Abecs e Banco Central



EVOLUCAO DO SETOR prejuizo por cheques devolvidos

R$ 428 bi R$ 15’7 o]

cheques devolvidos

Valor R$ 513,1 bi

transacionado
Qual seriao

prejuizo
com cheque devolvido
se ndo houvesse a

substituicao

pelo cartdo?

B Cheque

B Cartao
1S08 1S16

| u ro - - | | Fonte: Abecs e Banco Central



EVOLUCAO DO SETOR

Valor R$ 513,1 bi

transacionado

R$ 750,5 bi

B Cheque
B Cartao
1508
1 O n

Fonte: Abecs e Banco Central

prejuizo por cheques devolvidos

— REE

cheques devolvidos

Qual seriao
prejuizo

com cheque devolvido
se nao houvesse a

substituicao

pelo cartdo?




EVOLUCAO DO SETOR MDR X inadimpléncia do cheque

2009 2016

3,57%
>

2,54%

2,77%

1,60%

BN Crédito M Débito ™ Cheques sem fundo (22 devolugéo)

-~ = 1,50%

| u F « S ' - | Fonte: Abecs e Banco Central



EVOLUCAO DO SETOR tiquete médio deflacionado
(R$)

Cartao de débito Cartao de crédito

8
46,8 46,5 45,9 451 88,0 87,9 88,0

443 436 434

84,6

83,1

37,1 9,5
I 1°S/08 I 1°S/09 I 1°S/10 I 1°S/11 I 1°S/12 I 1°S/13 I l"S/l4I 1°S/15 I 1°S/16 I I 1°S/08 I 1°S/09 I 1°S/10 I 1°S/11 I 1°5/12 I 1°S/13 I l"S/l4I 1°S/15 I 1°S/16 I
Cartao de crédito (a vista) Cartdo de crédito (parcelado sem juros)

58,2
55,5 55,6 55,4 53,9

228,1 226,5 229,3
220,6 224,4 2215 222,7 17,2

3,1

1°S/08 1°S/09 1°S/10 1°S/11 19§/12 1°S/13 1°S/14 1°S/15 1°S/16 10508 19509 1°S/10 1°SM11 1°SM12 1°SM13 19114 1°S15 1°S/1

[
k g H e
| u F | Fonte: Abecs e IPCA-IBGE



EVOLUCAO DO SETOR concesséo de crédito PF
(recursos livres)

1S16
Participagdo em concessoes (total de recursos livres) RS bi
o 50,1%
Veiculos 10,8% a01% 430% 456% 33,5
Outros 17,0% J I I l 52,9
125/12 1°5/13 1°5/14 125/15
Consignado 19,5% 60,4

Cartdo de Crédito

: 52,7% 163,5
(parcelado sem juros)

Cartdo de Crédito
(parcelado sem juros
+ periodo de graca)

70,1% 343,9

O = Fonte: Abecs e Banco Central. Obs: excluidos da base cheque
= = m" .. " N E especial, crédito rotativo e crédito renegociado. Outros: nao
n ] F | consignados, aquisicdo de outros bens e arrend. mercantil



EVOLUCAO DO SETOR uso do cartéo de crédito
Datafolha30

INSTITUTD DE PESQUISHS inos

SE NAO HOUVESSE PARCELADO SEM JUROS:

Teriam feito MENOS
compras no ultimo més

n s Tp. - Fonte: Abecs/Datafolha (Set/2016)



EVOLUCAO DO SETOR carteira de crédito PF — set/2016
(R$ bilhdes)

cartdo de crédito |G Rs 171 11.1%

cartdo de crédito (avista) NG R$ 121 7,9%

cartdo de crédito (rotativo) [l R$39 2,5% -~ --—-—-----------------~ |
Set/09 Set/16

3,3%\
2,5%

n
| u r. - . B Fonte: Banco Central

cartdo de crédito (parc. com juros) N R$11 0,7%

O =




EVOLUCAO DO SETOR

B sEM JUROS

Parcelado sem juros

set/07
54.1%
45.9%
A vista +
n || u r - .. " N 1

carteira de crédito PF
(sem juros X com juros)

set/16

70,8%

29,2%

B cowmJuuros

Credito rotativo +
Parcelado com juros

Fonte: Banco Central




EVOLUCAO DO SETOR comparacao internacional
(sem juros X com juros)

Coreia do Sul México Inglaterra Brasil

20% 28,7% 35% 70,8%
sem juros sem juros sem juros 3 sem juros

80% 71,3% 65% 29,2%
com juros com juros com juros com juros
] [ | u . L
= m | = N L Fonte: Banco Mundial, Bando do México, Banco da Inglaterra

| u F : | e Banco Central do Brasil



EVOLUCAO DO SETOR inadimpléncia do cartdo de crédito

=O=|nadimpléncia - PF =O=|nadimpléncia - Cartédo

8,4 8,4

Fonte: Banco Central



EVOLUCAO DO SETOR endividamento x
comprometimento de renda

24 - 48
46
23 -
S 4 9
~ 8,
8 22 - 42 o
s c
QO 40 O
= 21 - E
= - 38 o
o o
E 20 -36 I
O - —
= 34 2
o
c 19 - L
O B 32
O 18 T T T T T 30
ago/11 ago/12 ago/13 ago/14 ago/15 ago/16
Comprometimento -=-=-Endividamento
L | g O | EC e

| u F ] ' | Fonte: Banco Central



EVOLUCAO DO SETOR endividamento x
comprometimento de renda

23 - excluindo crédito habitacional - 34
—~ 22 A - 32
S g
~ N
o 21 30 o
= c
o )
& 20 - 28
£ E
@ o
& 19 - 26 I
o s
g 18 - Toa f
O
© 17 T T . . — 22
ago/11 ago/12 ago/13 ago/14 ago/15 ago/16
Comprometimento -=-=-Endividamento
L g u e T

| u F ' | Fonte: Banco Central



EVOLUCAO DO SETOR endividamento

excluindo crédito rotativo e habitacional

50

45

40

Endividamento (%)

35 A

30 1 - | e iR -l s S

25 - S ~-a L

20 T T T T T
ago/11 ago/12 ago/13 ago/14 ago/15 ago/16

- Endividamento = = Endividamento (excl. habitacional) = = Endividamento (excl. rotativo)

| u F ' | Fonte: Banco Central



CONCLUSOES

Setor contribui para o desenvolvimento econémico

Mais de 1 trilhao
de reais em compras
com cartoes de crédito
e débito

32 maior carteira
de crédito do Pais

Responsavel por 53%
da concessao de
crédito livre no Brasil

dos portadores
| ndo pagam juros |
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EQUILIBRIO DO SISTEMA DE MEIOS DE PAGAMENTO

Bandeira

Banco
»

Emissor ) o
Taxa de intercambio

Portador

Fluxo de caixa positivo para
liguidagdo do cartdo de crédito

Parcelado lojista ~__

%)
» | Grace period E .
I'|>J — o) Garantia de pgto. |
‘© | Parcelado lojista p ‘
Z = Capital de giro ‘
E . Recompensas Z  barato (c/lastro)
g T < 2
% .
7l Rotativo o | Seguros i ) Mais vendas |
il Rotativo ] g g UL " |
O E \ Servigos Antecipag&o = Fidelizag&o \
) o
'EH ' Incluséo financeira Formalizagdo |
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ROTATIVO pagamento da fatura
Datafolha30

INSTITUTD DE PESQUISHS inos

ENTRE 10 USUARIOS DE CARTAO DE CREDITO...

§1

!

...APENAS 1 USA O CREDITO ROTATIVO

n s Tp. - ’ . N Fonte: Abecs/Datafolha (Set/2016)



ROTATIVO pagamento da fatura
Datafolha30

INSTITUTD DE PESQUISHS inos

COMO VOCE PAGOU A SUA ULTIMA FATURA?

a\’ce\e‘

7%\ P
a fatur@

85% | paguel
o valor integral

| 88% tém a inteng&o |
' de pagar o valor

. integral na proxima

» fatura

___________________________

4% | paguei o
valor minimo

n s T . [ ] Fonte: Abecs/Datafolha (Set/2016)



ROTATIVO tempo de permanéncia

Consumidor que entra no rotativo fica, em meédia,
apenas

dias
comprovando que se trata, de fato,
de um créedito emergencial.

| u F . ' | Fonte: Banco Central



ROTATIVO

tempo de permanéncia
20 dias
5.0 2 Q09 .
° O Cj"'b'-o _____ ° __g .. ° Q
°e «* ¢ ’ S O b
R s OO 5 969 ________ b a. Q
d \.-.-‘_..B..\\(;\ : (2.
s 2w oP9R 0o
°o® O .. : ® “:-.o\_o
O o 2O .b 15 dias
O
SRS IR BN N I N I IR I NN o
FESEEEEESEFEEESE S
SmE - e m
L, r

Fonte: Banco Central




ROTATIVO concessao de crédito rotativo
(R$ milhdes)

Menor valor desde
novembro de 2013
¢ 26.257

25298 Te=- -2.570_79

3 . T &

jul/16 ago/16 set/16

3°T/16




ROTATIVO carteira de crédito PF — set/2016
(R$ bilhdes)

Total: R$ 1,5 tri

cartdo de crédito |G Rs 171 11.1%

cartdo de crédito (avista) NG R$ 121 7,9%

cartdo de crédito (rotativo) [l R$39 2,5% -~ --—-—-----------------~ |
Set/09 Set/16

3,3%\
2,5%

n
| u r. - . B Fonte: Banco Central

cartdo de crédito (parc. com juros) N R$11 0,7%

O =




ROTATIVO taxa média de crédito rotativo
(% ao més)

EMISSOR A 2,56%
EMISSOR B 3,84%
EMISSOR C 4,08%
EMISSOR D 4,39% EMISSOR N 12,35%
EMISSOR E 4,48% EMISSOR O 13,07%
EMISSOR F 5,45% EMISSOR P 13,32%
EMISSOR G 7,1% EMISSOR Q 13,67%
EMISSOR H 7,18% EMISSOR R 14,15%
EMISSOR | 8,51% EMISSOR S 14,36%
EMISSOR J 10,35% EMISSOR T 14,45%
EMISSOR K 10,7% EMISSOR U 14,53%
EMISSOR L 11,96% EMISSOR V 14,69%
EMISSOR M 12,25% EMISSOR X 15,01%
EMISSOR Y 15,41%
EMISSOR Z 15,43%
L g - g

|| ] r - [ | Fonte: www.bcb.gov.br (periodo: 28/10/2016 a 04/11/2016)


http://www.bcb.gov.br/

EMISSOR 1
EMISSOR 2
EMISSOR 3
EMISSOR 4
EMISSOR 5
EMISSOR 6
EMISSOR 7
EMISSOR 8
EMISSOR 9
EMISSOR 10
EMISSOR 11
EMISSOR 12
EMISSOR 13

2,29%
3,38%
3,39%
3,95%
4,5%

4,5%

4,81%
4,95%
5,05%
5,24%
5,74%
5,85%
5,88%

EMISSOR 14
EMISSOR 15
EMISSOR 16
EMISSOR 17
EMISSOR 18
EMISSOR 19
EMISSOR 20
EMISSOR 21
EMISSOR 22
EMISSOR 23
EMISSOR 24
EMISSOR 25

Fonte: www.bcb.gov.br (periodo: 28/10/2016 a 04/11/2016)

taxa media de parcelamento da fatura

(% ao més)

6,21%
7,28%
7,5%
7,52%
7,52%
7,54%
7,86%
8,13%
8,24%
8,25%
8,28%
8,36%



http://www.bcb.gov.br/

OBRIGADO
Ricardo de Barros Vieira




