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PANORAMA SAUDE SUPLEMENTAR

B 1 GRANDES NUMEROS DO SETOR

——— ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR —— | ASSISTENCIA EXCLUSIVAMENTE ODONTOLOGICA

50-7 2,41 n/ﬂ 31 8’00%

milhoes de alta de mai/2022 milhoes de alta de mai/2022

de beneficidrios a maif2023 de beneficiarios a maif2023
(maif2023) (maif2023)

680 240

operadoras com beneficiarios operadoras com beneficiarios
(mai/2023) {mai/2023)

1,06 bilhdo 184,5 milndes

de procedimentos - consultas, exames, de procedimentos
terapias, cirurgias e internacoes odontolégicos

(2022) (2022

Fonte: Boletim Panorama - Saude Suplementar — Edi¢cdo Jul/23 — Dados T1 2023
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MERCADO REGULADO

MODALIDADES DE TIPOS DE REGRAS

REGULATORIO OPERADORAS CONTRATACAO ESPECIFICAS
PLANOS PRE-LEI SEGURADORAS PLANOS
’ COOPER. MEDICAS/ODONT. INDIVIDUAIS/FAMILIARES
PLANOS POS LEI MED./ODONTOL. DE GRUPO COLETIVOS POR ADESAO
FILANTROPIAS COLETIVOS EMPRESARIAIS

ADMIN. BENEFICIOS

rAANS Agéncia Nacional de
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* Os REAJUSTES sao instrumentos contratuais que visam
ATUALIZACAO da mensalidades frente a VARIACAO DOS
CUSTOS dos insumos, de forma a PRESERVAR A

CONTINUIDADE DO SERVICO em proporcionalidade as
condicoes iniciais de contratacao.

* Portanto, os reajustes devem necessariamente estar
atrelados a dinamica dos custos observada no proéprio
setor.

ANSA aaaaaaaaaaaaaaaa
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CUSTOS DO SETOR DE SAUDE SUPLEMENTAR

CUSTOS DO SETOR

[

PRECOS DOS QUANTIDADE TIPOS DE
PROCEDIMENTOS DE PROCEDIMENTO PROCEDIMENTO
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TIPOS DE REAJUSTE | Variacao por Faixa Etaria e Reajuste Anual

* Variacao de Mensalidade por Faixa Etaria
* Aumento aplicado em razao da mudanca de idade do

neneficiario.

* QOcorre cada vez que o beneficiario atinge uma idade o
uma nova faixa etaria.

* \isa garantir o pacto entre geracoes.

ue represente o inicio de

 Nao ha necessidade de autorizacao prévia da ANS, desde que a clausula esteja de

acordo com a norma vigente a época da contratacao.

* Regras diferenciadas em funcao da data de contratacao do plano.

* Reajuste Anual por Variacao de Custos

 Aumento aplicado em razao da variacao dos custos médico-hospitalares.
* Ocorre uma vez a cada 12 meses, no aniversario do contrato.

* Visa garantir a sustentabilidade do plano.

* Regras diferenciadas em funcao da data e tipo de contratacao do plano.

« ANS’; éncia Nacional de



VARIACAO DE MENSALIDADE POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA

Lei 9656/98 —) Estatuto do Idoso '
01/01/1999 01/01/2004

Planos contratados apos a Lei 9.656/98 e antes do Planos contratados apos o Estatuto do Idoso

Estatuto do Idoso (apds 01/01/04)
(de 02/01/99 a 01/01/04)

w\aximo de 6 vezes (500%

—

70 +

0,
de © vezes (500%) 59 +

54 a 58 >

R$ 300,00

49 a 53
44 a 48 '\/0@‘
¥
39 a 43 Val O

R$12248 245 yer®

60 a 69 R$ 300,00

50 a 59

40 a 49

30 a39

18 a 29

0alz 0ail8

A
< 2 A5 vezes (
R$ 50,00 R$ 50,00 ’

Faixas Etarias (anos) Faixas Etarias (anos)

Legislacoes especificas: Lei 9.656/98, Res. CONSU n° 06/98 e 15/99, Simula n°® 03/2001 e RN n° 63/03 (atual 563/22)

- AN Agéncia Nacional de
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REAJUSTE ANUAL — INDICES DE PRECO X INDICE DE VALOR

REAJUSTE X INFLACAO

indices de Preco Indices de Valor
INDICES DE INFLACAO REAJUSTE DOS PLANOS DE SAUDE
- (C?)) 8 5
n M
SNl T [ e
VARIAGAO DE PRECOS DE INSUMOS COMO VARIAGAO DAS DESPESAS EM SAUDE +
ALIMENTACAO, VESTUARIO, EDUCACAO, FREQUENCIA DE UTILIZACAO DO PLANO +
TRANSPORTE, ETC. INCORPORACAO DE NOVAS TECNOLOGIAS

« ANS’; éncia Nacional de



DESPESAS
ASSISTENCIAIS

®

VARIACAO DA
1 *i FAIXA ETARIA

/ sss ITEM PLANO DE SAUDE
= ‘ FATOR DE GANHOS

DE EFICIENCIA

PERCENTUAL DE REAJUSTE DE PLANOS INDIVIDUAIS/FAMILIARES

Agéncia Naciona de
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REAJUSTE ANUAL | Planos Coletivos

Reflete 0 aumento dos custos médico-hospitalares; Q'}

@
Ocorre a cada 12 meses, no aniversario do contrato; &
Negociado entre Operadora e PJ Contratante; %

Contratos com até 30 beneficiarios devem ser agrupados e receber o J‘Q CBpI

mesmo reajuste (RN 309/12, atual RN 565/22). {jja(jjmﬁiﬂfw\b?i\

Comunicacao obrigatoria a ANS;

Transparéncia: RN n? 389/15, nova RN n2 509/22 (Como se chegou ao %
de reajuste? Base de calculo?)

— OPS deve disponibilizar a PJ contratante um extrato detalhado com a memoaria de
calculo até 30 dias antes da aplicacao do reajuste e aos beneficiarios até 10 dias
depois do reajuste aplicado, se solicitado.

Monitoramento: Pesquisa de Agrupamento de Contratos e Visita Técnica
(IN n2 57/19).

rAANS Agéncia Nacional de
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REAJUSTE ANUAL

B Grafico 17 - Reajuste médio anual por tipo de contratacao e IRPI (%)
*.1550
A0 e,
104 . 9,63
L] & ‘.
0
-*l-.. 'E.?.l.l
'$-8,19
2019 2020 2021 2022 2023
e (0530 g Empresanal g |ndividual LEET TEER iy

Fonte: ANS/RPC e Painel de Reajustes Coletivos™, ANS/SIB e ANS/IRPI.
Motas:
Media anual dos reajustes aplicados a cada més ponderada pelos beneficiarios em coniratos reajustados.
0 IRPI reflete o Indice de Maximo de Reajuste Individual autorizado para os meses de maio a abril do ano subsequente.

- AN Agéncia Nacional de
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DESAFIOS REGULATORIOS — preservar os principios do setor
PRINCIPIOS DO SETOR DE SAUDE SUPLEMENTAR

VARIAS PESSOAS CONTRIBUEM ($) PARA QUE ALGUMAS UTILIZEM OS SERVICOS
J Mutualismo é a associacdo entre membros

de um grupo no qual suas contribuicoes sao
utilizadas para propor e garantir beneficios aos
seus participantes, portanto esta relacionado a
uniao de esforcos de muitos em favor

aleatorio de alguns elementos do grupo.
(Resolucao IBA n2 02/2014)

CONTRIBUICAO

UTILIZACAO

. Pacto Intergeracional — Na satde suplementar, quanto maior a idade, maior o risco e
consequentemente maiores despesas assistenciais. Os mais jovens ajudam a financiar o

custo dos mais idosos.
O
et C8NND

o @

r~A NS Agéncia Nacional de
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O que PODE comprometer os principios basicos

* CENARIO ECONOMICO

* CENARIO DEMOGRAFICO

» PROPOSTAS LEGISLATIVAS, CENARIO POLITICO

* NAO OXIGENACAO DA CARTEIRA

* ATOMIZACAO DOS REAJUSTES NOS CONTRATOS
 JUDICIALIZACAO

rAANS Agéncia Nacional de
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O que PODE comprometer os principios basicos

e CENARIO ECONOMICO

 CENARIO DEMOGRAFICO

B Grafico 4 - Variacdo do PIB acumulado no ano em relacdo ao mesmo periodo do ano
anterior e do nimero de beneficiarios de planos novos, Brasil — 4° trimestre/2017-1°
trimestre/2023

1,8%
1,3% .
—
0% G.5%
0, 7%
-3,3%
4 Tr 2017 4° Tri 2018 4°Tri 2019 4*Tr 2020 4*Tri 2021 4° T 2022 1% Tri 2023
= \ariacan do PIB acumulado =—==\/ariacin de beneficiarios de planos novos de assisténcia médica
Fontes: IBGE e SIBFANS/MS - 05/2023

B Grafico 2 - Piramide etaria dos beneficiarios de planos de assisténcia médica Brasil -
dezembro/2000 e maio/2023
80 anos ou mais 1,0 Bl 15 80 anos ou mais 12 IR 32
75 a 79 ancs 11 Bl 15 75 79 anos 15 IRl 22
70 a 74 anos 18 Il 24 70 a 74 anos 23 R 30
65 a 69 anos 23 R 29 65a69anos 30 IR 37 ]
80 a 64 anos Homem 3.0 -- 16 Mulheres 60 a 64 anos HOmem 38 - 43 Mulheres
55 a 59 anos 37 R :: 55 a 59 anos 49 IR ;.
50 a 54 anos 50 RN 54 50 a 54 anos 58 TR 5.7
45 a 49 anos 6,6 [INEEEEE N .7 45 a 49 anos 74 IR .
40 a 44 anos 7o R 40 a 44 anos o8 IR <o
35 a 39 ancs 87 IR o 35 2 39 anos 99 IR oo
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25 a 29 anos 79 R :: 25 3 29 anos 77 R 7 °
20 a 24 anos g1 IR :: 20 24 anos 66 EEEEREEN .2
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10 a 14 anos s+« IR ;- 103 14 anos 63 IR s
sagdancs 85 [NNNEGEGEEEEEN sagaes 75 [EENEEN ::
Oadancs '™ g2 [NNNNGGEEEEEEN 75 Oadancs ' 72 RN 61 ™
15 10 05 00 05 10 15 15 10 05 00 05 10 15
Dezembro/2000 Malo/2023
Fonte: SIB/ANS/MS - 05/2023

- AN Agéncia Nacional de
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* Aspectos Legais — Lei 9.656/98 e Lei 9.961/00.
* Cenario Macroecondbmico — perda de capacidade de

pagamento dos beneficiarios, inflacao, poder aquisitivo, nivel
de renda e emprego.

* Cenario Microeconomico — modus operandi das operadoras,
mercados relevantes, diferencas regionais.

Agéncia Naciona e
\‘ANSS tide Su pl



« CENARIO MACROECONOMICO

N Grafico 3 - Variacao anual de beneficiarios em planos novos coletivos de assisténcia
meédica e de empregos formais, Brasil — dezembro/2017-maio/2023

28

0,9
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E’ oo 02 04
E der dez/2018 de2/2019 dez/2022

05

1,3
=g \/ariacao de beneficiarios -——m=\/ariagao anual do emprego formal

Fontes: Elaboracao propria, a partir de dados SIB/ANS/MS - 05/2023, CAGED/SEPRT/ME e eSocial/SEPRT/ME.
Motas:

LIMITACOES da ANS

e CENARIO “MICROECONOMICO”
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Fonte: SIB/ANS/D5-2023
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* Generalidade de regras regulatorias de coberturas para os

diferentes tipos de operadoras e planos — Rol de Coberturas e
Prazos de Atendimento

* Regras especificas de preco, reajuste e rescisao contratual para as
contratacoes individual e coletiva, reconhecendo a vulnerabilidade
do contratante Pessoa Fisica

* Regras Prudenciais — provisoes técnicas

Agéncia Naciona
\‘ANSS tide Splm t



* Regras de portabilidade de caréncias garantindo a mobilidade do
beneficiario no sistema de saude suplementar

* Transparéncia das informacoes de preco e reajuste informadas
pelas Operadoras

Agéncia Naciona
\‘ANSS tide Su pl



PUBLICACOES PRECO E REAJUSTE

* PAINEL DE PRECIFICACAO  PAINEL DE REAJUSTE DE PLANOS COLETIVOS

PAINEL DE PRECIFICAQI\O
PLANOS DE SAUDE

Painel de Reajustes de

Planos Coletivos
RPC

Edicdo de dezembro de 2020
Edicdo de maio de 2021

|
. Agéncia Nacional de
| A ANS See Siploments

FONTE: NTRP, RPS FONTE: RPC, RPS
ATUALIZACAO SEMESTRAL e ATUALIZACAO SEMESTRAL

- AN Agéncia Nacional de
T\ Satde Suplementar



e Regras de reajuste de planos coletivos reconhecendo o
crescimento da contratacao dessa modalidade por pessoas
fisicas — agrupamento e regras contratuais de reajuste

* Regras de mecanismos de regulacao financeira -
coparticipacao e franquia — limitacao e vedacao

* Regras regulatdérias que ampliem o mutualismo e tornem o
sistema mais sustentavel

Agéncia Naciona I de
\‘ANSS tde Su pl mentar
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PAUTA ANS — Reajuste e Precos

AGENDA REGULATORIA 2023-2025

Estudo Preliminar Descricao do Estudo

Avaliacao economico- Avaliar regras economico-financeiras dos produtos, tais
financeira dos produtos como precificacao.

Tema Regulatdrio Descricao do tema

Avaliacao sobre Coparticipacao e Franquia especialmente

no que se refere aos limites financeiros desse mecanismo
de regulacao financeira e suas vedacoes.

Mecanismo de regulacao
financeira

« ANS’; éncia Nacional de
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AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR

. . . : Atendimento exclusivo
DISQUE ANS CANS Formulario eletronico @@ Atendimento presencial 7) para deficientes auditivos

' r
0800 701 9656 WWWw.ans.gov.br & 12 Nucleos da ANS 0800 021 2105

o ans.reguladora o @ANS_reguladora ® company/ans_reguladora @ans.reguladora ansreguladoraoficial

@ AN Agéncia Nacional de
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PAINEL REAJUSTE DE PLANOS COLETIVOS

Agéncia Nacional de

] = L I 4 = [ ] 1 4 - El r~
o Quantidade de Beneficiarios e Reajuste Médio por Ciclo et ANO S Sinieninic

Cobertura Contratacdo Porte do contrato Operadora Porte da operadora Modalidade

Contratacao VvV
85% 82% 83% 81%
15% 18% 17% 19%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Beneficiarios Proporcao de beneficiarios

32 Mi

31 Mi 30 Mi

ZIMi 28 Mi 28 Mi 23 Mi 28 Mi

26 Mi
24 Mi

Reajuste Médio Reajuste Médio

@ Adesio @Empresarial @ Outros

13,78

1254 12.71

10,37

2014 2016 2018 2020 2022 2014 2016 2018 2020 2022

Nota: Ciclo anual de reajuste refere-se ao periodo de aplicagdo dos reajustes de contratos em agrupamento que corresponde a maio a abril do ano subsequente conforme determinado pela RN n° 309/2012.

- AN Agéncia Nacional de
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https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e3dcf648-4d14-4d7c-8b66-9a2c75c6573c/?pbi_source=PowerPoint
https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e3dcf648-4d14-4d7c-8b66-9a2c75c6573c/?pbi_source=PowerPoint

