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Nossas concessões (SP e RS):

Regiões mais industrializadas do Brasil;

Abriga o maior porto da América Latina;

Concentra os maiores complexos agroindustriais;

Sede das principais universidades e centros de pesquisa.

Fonte: Relatório CPFL Energia 2TRI – Jun/2023

A Distribuição de Energia Elétrica na CPFL Energia

234 municípios
4,8 MM de clientes

27 municípios
1,9 MM de clientes

45 municípios
0,5 MM de clientes TOTAL

687 municípios
10,2 MM de clientes

381 municípios
3 MM de clientes
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CPFL Energia | Serviços para Conexão de MMGD

AS DISTRIBUIDORAS DO GRUPO CPFL ENERGIA SÃO RESPONSÁVEIS POR GRANDE PARTE DAS CONEXÕES DO PAÍS

17% DAS CONEXÕES EM 2023 DO BRASÍL FORAM 
REALIZADAS NO GRUPO CPFL ENERGIA 

NO GRUPO CPFL, A RGE REPRESENTA 47% DAS 
CONEXÕES E A CPFL PAULISTA REPRESENTA 42%
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QUANTIDADE DE GD CONECTADA

Microgeração Minigeração Total Geral

Nota: Considera ligações realizadas de janeiro a agosto de 2023, independente da data de solicitação.
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CPFL Energia | Serviços para Conexão de MMGD

Fonte: Apresentação da ANEEL no evento “Mesa Redonda: Desafios da Micro e Minigeração Distribuída” de 30/11/2023

MESMO COM O ELEVADO NÚMERO DE PEDIDOS E CONEXÕES, ÍNDICES DE RECLAMAÇÃO NA ANEEL INFERIORES A OUTROS AGENTES
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AS DISTRIBUIDORAS DO GRUPO CPFL ENERGIA CUMPRIRAM O PRAZO REGULADO DE MAIS DE 99% 
DOS SERVIÇOS ASSOCIADOS À CONEXÃO DE MICRO E MINIGERAÇÃO DISTRIBUÍDA

CPFL Energia | Serviços para Conexão de MMGD

Nota: Considera os orçamentos emitidos, obras, vistorias e ligações realizadas de janeiro a agosto de 2023, independente da data de solicitação.

A CONEXÃO DE MMGD ENVOLVEM PRAZOS DE ELABORAÇÃO DE ORÇAMENTO, OBRAS, VISTORIA E LIGAÇÃO 

14; 0,79%

1.769; 
99,21%

OBRAS

Fora do Prazo Dentro do Prazo

469; 
0,53%

87.891; 
99,47%

VISTORIA E LIGAÇÃO

Fora do Prazo Dentro do Prazo

554; 
1,03%

53.389; 
98,97%

ORÇAMENTO

Fora do Prazo Dentro do Prazo

Tempo médio 
de atraso 
3,41 dias

Tempo médio 
de atraso 
10,71 dias

Tempo médio 
de atraso 
4,13 dias


