


Somos uma organização que 
desde 1987 luta  com 
independência por uma sociedade 
com relações de consumo justas, 
saudáveis e sustentáveis.

QUEM É O IDEC?

 Nossa equipe hoje, com
mais de 68 colaboradores!

Nossa luta é coletiva!
De um lado a gente ajuda consumidores no dia a dia, e de outro a 
gente trabalha para que as leis, regulamentações e políticas 
favoreçam nossos direitos e para que todas as pessoas tenham 
acesso a bens e serviços essenciais



Alimentação saudável 

Saúde

Energia e 
sustentabilidade

Telecomunicações e 
direitos digitais

Serviços financeiros

Mobilidade

PROGRAMAS

Consumo 
sustentável

Litigância - Ações Civis Públicas

Em nossa trajetória agimos 
com você para:

Produção de evidências com a realização de 
pesquisas e testes

Produção de conteúdo informativo e de 
orientação ao consumidor 

Monitoramento e demanda por melhores 
práticas de mercado

Mobilização e campanhas em benefício de 
todos os brasileiros  

Articulação e trabalho em redes nacionais e 
internacionais 



Cenário do setor de transportes

Caminhos para a Tarifa Zero

Temas



● Modelo centrado no carro

● Incentivos fiscais

● Investimentos viários 
para o carro

● Profunda falta de visão

●Oligopólios locais 
controlam a operação

●Pagamento por passageiro

●Contratos longos e 
baseados na tarifa

●Falta de transparência e 
participação popular

●Nenhuma cidade brasileira 
tem 5% do viário com 
corredores ou faixas

●Apenas 13 cidades com 
sistemas de trilhos

●Falta de redes federais e 
regionais

Rodoviarismo Transporte 
Desregulado

Falta de 
Infraestrutura Exclusão social

●Tarifa cara é barreira de 
acesso

●Perda de passageiros por 
pessoas que deixam de 
usar por causa da tarifa

Crise no setor de transportes



https://idec.org.br/movedados/licitacao

Pesquisa do Idec sobre licitações

https://idec.org.br/movedados/licitacao


Caminhos para a Tarifa Zero

Legislação e 
órgãos

Contrato e 
qualidade



Caminhos para a Tarifa Zero

Legislação e 
órgãos

Bilhetagem 
Pública

Contrato e 
qualidade

Garagens 
Independentes

Fontes de 
Financiamento

Pagamento
por Custo



Caminhos para a Tarifa Zero

Legislação e 
órgãos

Bilhetagem 
Pública Dados Abertos

Contrato e 
qualidade

Garagens 
Independentes

Fontes de 
Financiamento

Pagamento
por Custo

Raça, Gênero, 
Idade e PcD

Infraestrutura e 
Modos Ativos

Transparência e 
Participação



Recuperação de serviços 
de transporte que 

estavam inviabilizados

Aumento do número
de passageiros,

atividade econômica, 
arrecadação local, 

acesso ao SUS, 
entre outros… Mudanças nas formas 

de gestão e 
contratação do 

transporte

104 Cidades
com Tarifa Zero

Levantamento da Coalizão e
Daniel Santini

Cenário Hoje



Publicação do Idec e Coalizão

https://bit.ly/10passostz



Diariamente representamos os consumidores em 
debates e causas que defendemos por uma 
sociedade mais justa e sustentável. 

Com você junto, nossa voz tem mais força! 

Apoiar o Idec é gratuito e contribui 
com a nossa legitimidade.

Declare seu apoio
Não contamos com nenhum centavo de 
empresas e governo para garantir que nosso 
único compromisso é com o interesse da 
sociedade.

Para seguir fazendo mais, precisamos 
do seu apoio.

Associe-se!

idec.org.br/apoiadores idec.org.br/associe-se

Como você pode
ajudar nessa luta?



Obrigado!


