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REAJUSTE DOS PLANOS DE SAUDE

AUDIENCIA PUBLICA

CAMARA DOS DEPUTADOS
COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Junho de 2022



PANORAMA DO SETOR

MODALIDADES DE TIPOS DE REGRAS

REGULATORIO OPERADORAS CONTRATACAO ESPECIFICAS
PLANOS PRE-LEI SEGURADORAS PLANOS
’ COOPER. MEDICAS/ODONT. INDIVIDUAIS/FAMILIARES
PLANOS POS LEI MED./ODONTOL. DE GRUPO COLETIVOS POR ADESAO
FILANTROPIAS COLETIVOS EMPRESARIAIS

ADMIN. BENEFICIOS
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BENEF. EM PLANOS NAO
REGULAMENTADOS

93,7%

BENEF. EM PLANOS
REGULAMENTADOS

PANORAMA DO SETOR DE SAUDE SUPLEMENTAR MEDICO HOSPITALAR

696 14.423

TIPOS DE OPERADORAS 13105 de assisténcia individuais/familiares milhdes de

médica com Beneficiarios

medlco-hos.pl;t?l.ares BenEﬁCia’riOS em 1 3 O/ em planos M_H
com beneficiarios comercializacio (0)

coletivos por adesao

69%

coletivos empresariais

rAANS Agéncia Nacional de
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* Os REAJUSTES sao instrumentos contratuais que visam
ATUALIZACAO da mensalidades frente a VARIACAO DOS
CUSTOS dos insumos, de forma a PRESERVAR A

CONTINUIDADE DO SERVICO em proporcionalidade as
condicoes iniciais de contratacao.

* Portanto, os reajustes devem necessariamente estar
atrelados a dinamica dos custos observada no proéprio
setor.
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CUSTOS DO SETOR DE SAUDE SUPLEMENTAR

CUSTOS DO SETOR

PRECOS DOS QUANTIDADE TIPOS DE
PROCEDIMENTOS DE PROCEDIMENTO PROCEDIMENTO

Agéncia Naciona de
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REAJUSTES — INDICES DE PRECO X INDICE DE VALOR

REAJUSTE X INFLACAO

indices de Preco Indices de Valor
INDICES DE INFLACAO REAJUSTE DOS PLANOS DE SAUDE
- (C?)) 8 5
- I

o 7d =

VARIAGCAO DE PRECOS DE INSUMOS COMO VARIACAO DAS DESPESAS EM SAUDE +
ALIMENTACAO, VESTUARIO, EDUCACAQ, FREQUENCIA DE UTILIZACAO DO PLANO +
TRANSPORTE, ETC. INCORPORACAO DE NOVAS TECNOLOGIAS

Medem a variacao de precos da Medem a variacao de precos e de

mesma quantidade consumida. quantidades consumidas. (:AN Agencia Nacioral de



REAJUSTE - CALCULO DA VARIACAO DAS DESPESAS ASSISTENCIAIS
Despesa per capita de um ano contra a do ano anterior

Reajuste 2020 Reajuste 2021 Reajuste 2022 Reajuste 2023

N

Despesa Per Capita Despesa Per Capita Despesa Per Capita Despesa Per Capita
2019 2020 2021 2022

Despesa Per Capita Despesa Per Capita Despesa Per Capita Despesa Per Capita
2018 2019 2020 2021

VDA - Variacao da Despesa
Assistencial per capita

Efeito/Impacto da Pandemia do COVID-19
nos reajustes dos anos de

2021 = 2022 - 2023 (menor grau) « = ANS i ins "

S dSplm tr




DESPESAS
ASSISTENCIAIS

®

VARIACAO DA
1 *i FAIXA ETARIA

/ sss ITEM PLANO DE SAUDE
= ‘*ﬁ FATOR DE GANHOS

DE EFICIENCIA

PERCENTUAL DE REAJUSTE DE PLANOS INDIVIDUAIS/FAMILIARES
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AVANCOS DA METODOLOGIA DO REAJUSTE

Dados publicos Correcdo das despesas conforme
e sua natureza (assistenciais e nao
Auditados assistenciais — VDA e IPCA)

Dados do proprio Seguranca

mercado de planos -
L ey Juridica
individuais
Transferéncia de ganhos de eficiéncia
para os beneficiarios — Sem repasse

direto da variacao de custos

Transparéncia

e
Previsibilidade

« ANSé éncia Nacional de



EFEITO METODOLOGIA DO REAJUSTE DOS PLANOS INDIVIDUAIS x IPCA x VDA
2019-2022 (VIGENCIA DA METODOLOGIA)

Reajuste ANS - RN 441/18  Reajuste pelo IPCA —Reajuste pela VDA média

R$135,84

/]

R$S127,26
R$124,31 ‘

R$123,10

R$116,09 il
R$111,08

R$112,87
R$107,35  R$108,03 |

|
R$100,00 |
: - R$104,58 R$106,58

RS100,00 |
R$100,00

Mensalidade em 2018 Mensalidade em Mensalidade em Mensalidade em Mensalidade em
maio/2019 maio/2020 maio/2021 maio/2022

Agéncia Nacional de
Saude Suplementar




VISAO DO BENEFICIARIO SOBRE REAJUSTES — PERIODO PANDEMIA

R$106,04

R$102,98

R$100,00 R$100,00

Reajuste 'ANS - RN 441/18

Hipotese: Suspensao de reajuste em
2021

—Hipotese: Reajuste Acumulado por Ano

Mensalidade em 2020 Mensalidade em maio/2021 Mensalidade em maio/2022

Agéncia Nacional de
Saude Suplementar




VISAO DO BENEFICIARIO SOBRE REAJUSTES — PERIODO PANDEMIA

Simulacoes de valores de mensalidade com base nos ultimos 2 reajustes para planos individuais (2021 e 2022)

et o

T RN R

Semn considerar eventuais variagoes de preco por mudanca de faixa etaria

r~ANS Agéncia Nacional de
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Tendo sido o calculo do reajuste frontalmente impactado pelos efeitos da
pandemia tanto no indice de 2021, quanto no indice de 2022, é legitimo
considerar esses dois indices como um continuo de 24 meses. Ou seja, o
reajuste de -8,19% de 2021 acumulado ao reajuste de 15,50% de
2022 corresponde a um aumento de 6,04% no periodo, o que seria o
equivalente a dois reajustes seguidos de 2,98%.

Trata-se, em realidade, dos menores reajustes historicamente ja aplicados
pela ANS.

Agéncia Naciona
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Ano |Reajuste ANS IPCA Diferenca relativa
2011 7,69% 6,30% 1,22
2012 7,93% 5,23% 1,52
2013 9,04% 6,59% 1,37
2014 9,65% 6,15% 1,57
2015 13,55% 8,13% 1,67
2016 13,57% 9,39% 1,45
2017 13,55% 4,57% 2,96
2018 10,00% 2,68% 3,73
2019 7,35% 4,58% 1,60
2020 8,14% 3,30% 2,47
2021 -8,19% 6,10% 1,34
2022 15,50% 11,03% 1,41C

Nota: IPCA acumulado 12 meses até marco
Nota 2: Contribuicao do Ministério da Economia

D] cauatente
B B BRI RE B anual
Reajuste 6,04% 2 98%
acumulado 2 anos

IPCA acumulado 2 15,03% 7.25%
anos

. |

O reajuste de 2022, de 15,50%, nao é o
maior reajuste comparado com o [PCA
acumulado de 12 meses até marco de cada
ano, ocupando o 82 lugar na série historica

desde 2011.

ra AN Agéncia Nacional de
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PORTABILIDADE DE CARENCIAS | GUIA DE PLANOS ANS

g : U!Ibr © Alto Contraste & VLibras Portabilidade de Caréncias

Para iniciar a pesquisa, preencha os dados a seguir:

Digite sua senha

CPF CPF do(a) beneficiario(a): @

032.329.967-95 032.329 967-95

Senha

Data de nascimento:

[ pigite sua senha atual @ ]
4 16/07/1972

Digite sua senha para acessar o login unico do

governo federal. Esqueci minha senha

=N -

Beneficiario nao possui CPF

o O cadastro do beneficiario que n&o possul CPF pode ter sido feito com o CPF do titular do
plano ou responsavel legal/financeiro do beneficiario. Nesse caso, a consulta a portabilidade de
caréncias pode ser realizada informando-se apenas a data de nascimento do beneficiario

Ficou com duvidas? interessado e posteriormente a Operadora e 0 Plano ao qual ele se encontra vinculado.

Quando o usuario fizer seu login, o Guia de Planos ja el Bor reCAPTCHA
. . protegiao por r
buscara automaticamente seu dados de CPF e data de Fismciiate e e

nascimento, sem op¢ao de alterar.

Proximo

hANS Agéncia Nacional de
T\ | Satde Suplementar

Caso o CPF de Iogin Seja de COIaborador da ANS Seré ANS - Agéncia Macional de Saide Suplementar - Guia ANS de Planos de Saude - 1.151
permitido alterar para fazer a consulta por terceiros




PORTABILIDADE DE CARENCIAS - GUIA DE PLANOS

Resultados exibidos pelo Guia de Planos

Segmentacao, Tipo de Contratacao,
/ Abrangéncia Geografica, Tipo de
Acomodacao, Coparticipacao e

Franquia e etc..

{Dados do benef|C|ar|o
' Vanr da Mensalidade ]

‘Dados do Plano e da N
Operadora de Origem | Local de Contratagao

Cada escolha certamente influenciara no

resultado final da pesquisa, ampliando ou

reduzindo as opcoes de planos resultantes.

Alguns critérios devem ser obrigatoriamente

definidos pelo beneficiario, outros podem ficar como

“indiferente”, deixando a pesquisa mais ampla.

Novo plano de Destino

ra AN Agéncia Nacional de
T\ Satde Suplementar
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Agéncia Nacional de Saude Suplementar

Atendimento exclusivo
) para deficientes auditivos
0800 021 2105

o ans.reguladora o @ANS_reguladora @ company/ans_reguladora @ans.reguladora ansreguladoraoficial

DISQUE ANS CANS Formulario eletronico @ Atendimento presencial
0800 701 9656 WWW.ans.gov.br @& 12 Nicleos da ANS

" PATRIA AMADA
(: AN Agéncia Nacionalde ~ MINISTERIO DA BRAS I L

Saude Suplementar SAUDE GOVERNO FEDERAL



Freguencia per capita

Consultas o
ANno Médicas Exames Internacoes
2014 54 14,2 0,151
2015 5,3 15,0 0,159
2016 5,7 16,6 0,163
2017 5,7 17,3 0,169
2018 5,8 18,3 0,172
2019 5,9 19,5 0,184
2020 4.4 16,6 0,157
aX%): 4,7 199| 0,159
Variacao 2021 x 2019
Consultas ~
Védicas Exames |[Internacoes
-20% 2% -14%

Fonte: SIP — Elaboracao prépria (*) valores prévios para 2021

Despesa .
. ) Variagao
Ano assistencial
) anual
per capita
2018 RS 3.392
— 2019 RS 3.675 8,3%
- 2020 RS 3.524 -4, 1%
2021 (*) RS 4.262 20,96%

v ariacao
2021 x 2019

1626

Apesar da utilizacao dos servicos em saude
em 2021 ser menor que em 2019, os gastos
em 2021 sao 16% maiores que em 2019.

San

Agéncia Nacional de
Saude Suplementar



PUBLICACOES PRECO E REAJUSTE

* PAINEL DE PRECIFICACAO  PAINEL DE REAJUSTE DE PLANOS COLETIVOS

PAINEL DE PRECIFICAQI\O
PLANOS DE SAUDE

Painel de Reajustes de

Planos Coletivos
RPC

Edicdo de dezembro de 2020
Edicdo de maio de 2021

&

Diretoria de Normas e Habilitagdo dos Produtos - DIPRO

Agéncla Nacional de
Saude Suplementar

«ANS éggzg‘%ulentr

e FONTE: NTRP, RPS e FONTE: RPC, RPS
e ATUALIZACAO SEMESTRAL e ATUALIZACAO SEMESTRAL

- AN Agéncia Nacional de
T\ Satde Suplementar
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TRANSPARENCIA | Dados no Portal da ANS

o Principal - ANS - Agéncia Macior X + - X
& C @ Nioseguro | www.ans.gov.br a w & e :
2 Apps [ Dominio Pablico - P o= ANS-LEGISLACAD 2 ANS-LEGISLACAD 2 ANS-LEGISLACAO [4 TabMet Linux 2.7: Be = ANS- LEGISLAGAD Cutros favoritos

Ir para o contetido ] Irpara omenu g Irpara abuscag] Irpara o rodapé | Acessibilidade A n A- A+
BRASIL Servigos simplifique! Participe Acesso a informacio Legislagdo Canais 'EJH

) Acessoainformagéo  DISQUE ANS 0800 7019656 CENTRAL DE ATENDIMENTO Fale sobre a ANS  Sala de Imprensa  English  Espafiol

r I Agéncia Nacional de A Agéncia Reguladora de - it
S\ ANS Satde Suplementar ‘ Planos de Saude do Brasil Huscarno sitio da ANS m

Principal A ANS Planos e Operadoras Legislacdo Participacéo da Sociedade Prestadores Dados do Setor Gestdo em Sadde Central de Atendimento

Dados e Indicadores do
setor

Dados Gerais

C Mormas mais acessadas »

A Dados Abertos n t 0

Confira os canais disponibilizados pela
ANS para solicitacao de informacoes e
registro de reclamacoes

www.ans.gov.br/perfil-do-setor/dados-e-indicadores-do-setor

- AN Agéncia Nacional de
T\ Satde Suplementar
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TRANSPARENCIA | Portal Brasileiro de Dados Abertos

 Os dados também podem ser obtidos através do Portal Brasileiro de Dados Abertos

Ir para o cc-nt-'-_-ljd-:: Ir para o menu Ir para a busc.aE Ir para o rodapé H

‘*ﬁ
o ‘
V4

‘\E" dados.gov.br

PORTAL BRASILEIRO DE DADOS ABERTOS

A / Organizacdes / Agéncia Nacional de Saude ...

|‘ ' ANS & Conjuntos de dados ~ Aplicativos ~ Concursos @ Fluxo de Atividades @ Sobre

Agéncia Nacional de Pesquisar conjuntos de dados..

Saude Suplementar -
ANS

A Agéncia Nacional de Sadde
Suplementar (ANS) é a
agéncia reguladora vinculada
ao Ministério da Saude
responsavel pelo setor de

52 resultado(s) encontrado(s) Ordenar por: Nome Crescente v

Abrangéncia Geogréafica de comercializacdo dos planos de satide (NTRP)

planos de salde no Brasil. Area de comercializacdo por municipio dos planos de salde ativos (disponiveis para comercializacio)
Leia mais conforme delimitada pela Nota Técnica de Registro de Produto (NTRP) na data. .

=3
Seguidores Conjuntos de

0 dados

52 Ahrangéncia.ﬁengréﬁca dos Planos de Saude | _ _ (:ANS

Agéncia Nacional de
Saude Suplementar



