Inteligéncia
Artificial

Uma visao geral




CPqD em 43 anos
numeros 360.000m2 de area

971 colaboradores

358 pbés-graduados
521 graduados
92 nivel médio
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Cidades
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O que é Inteligéncia Artificial?

Algoritmos
avancados

Capacidade
computacional

Disponibilidade
massiva de
dados

Inteligéncia
Artificial

Machine
Learning

Deep
Learning

Inteligéncia Artificial
Qualquer técnica computacional
gue emule o comportamento
humano

Machine Learning
Subconjunto de técnicas de
IA que usam métodos
estatisticos que permitem as
magquinas melhorar com a
experiéncia

Deep Learning
Subconjunto de técnicas de
ML que utilizam redes
neurais de multiplas
camadas



Como esta a adocao atual de IA pelos principais setores?

Future Al demand trajectory?
Average estimated % change in Al spending, next 3 years, weighted by firm size®
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Current Al adoption
% of firms adopting one or more Al technology at scale

Fonte: McKinsey Artificial Intelligence - the next digital frontier? Junho/17.  ©rina core part of their business, weighted by firm size®



O que o CPgD esta
fazendo ??



Evolucao das tecnologias de
) Assistente
fala e imagem Virtual

Servidor de

Transcri¢ao
Mecanismos de de dialogos

antispoofing de voz
patenteados Sintese de fala embarcada

em dispositivos de baixo
Reconhecimento processamento

de fala ampla

Lancamento de Autenticacao Reconhecimento
Sintese em Espanhol Multimodal de Fala para
Latino Americano por Face e Voz cenarios restritos

Lancamento de sintese de
Inicio das pesquisas fala agradavel para interagao

em Sintese de Fala com clientes



Exemplos de Projetos com IA

Deteccao de Fraudes Bancarias e Meios de Pagamento

Modelos de prevencao a fraude para
transacdes de cartdes de crédito utilizando
ferramentas de Big Data, usando técnicas para
garantir mais robustez em um cenario de
muitas fraudes.

Tecnologias
Machine Learning
Deteccao de Anomalias

Mineracao de Dados



Exemplos de Projetos com IA

App para deficientes visuais em POS

Solucao de acessibilidade para POS’s com o
intuito de auxiliar pessoas com deficiéncia
visual a confirmar o valor de uma transacao
no ato da compra

Visao )
. Sintese de Fala
Computacional

Otimizacao de despacho de equipes de campo

OORDENADA
GEOGRAFICA DA
EQUIPE DE
CAMPO

DESLOCAMENTO

DE EQUIPE

(disténciae
tempo)

HABILIDADE DA
EQUIPE

TENMPO
QUANTIDADE DE == : PREVISTO DE
OCORRENCIAS = I [ EXECUGAO DO
SERVICO

NA AREA
DISPONIBILIDA
DE DA EQUIPE

Atendimento a objetivos multiplos e variaveis
utilizando técnicas de Machine Learning

COORDENADA
oA
OCORRENCIA

PARADAS NAO
PROGRAMADAS

NECESSIDADE
DE LIBERACAO
DE EQUIPES

ENTRADA DE
EQUIPES

PRIORIDADE DO
ATENDIMENTO

Desenvolvimento de
Algoritmos
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Exemplos de Projetos com IA

Deteccao de anomalia e predicao de falhas

Acompanhamento sensor 1
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Data

Desenvolvimento de mddulo de machine learning
para identificar automaticamente a ocorréncia de
falhas ompressores de ar condicionado e bombas

de agua. .
Desenvolvimento de
Algoritmos

Sistema de inspecao visual de notebooks

oo P

Solucao de inspecao visual automatizada
de notebooks na linha de producao.

Visao Computacional




Exemplos de Projetos com IA

Assistente Virtual para Inclusdo Social e Autonomia (AVISA)

Fala para vocé acidade Facil de usar

Narragao automatica de : env Sa : 6 grandes icones, maiores
textos e telas exto SO [ que o padrao

1h
Recebi
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Escrever
Mensagem
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Assistente virtual que busca facilitar o uso de
smartphones pelo publico idoso ou deficiente visual
por meio de interagao através de linguagem natural

Sintese de Fala

Reconhecimento de Fala
Processamento de Linguagem




Exemplos de Projetos com IA

Extracao de sentimentos em didlogos de Call Center

Lol 1

Analise de sentimentos a partir de chamadas
telefonicas gravadas em Call Center

Processamento de Fala

Deep Learning




Exemplos de Projetos com IA

v' Campinas Living Lab
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* Portal de baixo custo para leitura de placas

* Portal de vigilancia com reconhecimento facial

LABORATORIO
VIVO loT f  Dados de sensores pluviométricos
PARA CIDADES

INTELIGENTES , * Projeto piloto loT para Cidades Inteligentes (BNDES)




Exemplos de Projetos com IA

Plataforma de IA para o Agronegdcios

Usuario
Final
Aplicacoes
Plataforma de Inteligéncia Artificial para o Agronegocio
Plataforma de Servigos (Middleware)
Conectividade

T

Rede de Acesso

L.

Dispositivos

Aplicagoes de Predicao /
Machine Learning

Aplicagoes de Visao
Computacional

Integracao com loT

Projeto piloto loT em
Agronegdcios (BNDES)
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Norberto Alves Ferreira

www.cpqd.com.br

Solucgdes Sistémicas de 10T e IA

norb@cpqgd.com.br



