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Telefonia movel

v’ Servico prestado em regime privado, onde normalmente se pressupde a liberdade da oferta de acordo com o
interesse econdmico.

v Contudo, a operadora de telefonia mével depende de obter, da Unido, uma atribuicdo de uso de faixas de
frequéncia para prestacao do servico.

v’ As atribuicdes das faixas s3o feitas pela Anatel, via leildes publicos.
v Os termos dos Editais seguem as politicas publicas, e passam por consultas publicas.

v A Agéncia, nos Editais de tais Leildes, estabelece os critérios de aquisicdo do direito de uso da faixa, bem como
compromissos de abrangéncia (expansao do servico).

v' A empresa, via Leildo, obtém o direito de uso da faixa, e se vincula as obrigacdes.
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Telefonia movel

Municipios com 4G no Brasil

Editais de 2007, 2010 e 2012 - Faixas para 2G, 3G e 4G. 575 5484
4.854

Compromissos: 4.458
3.778

v 3G a 100% dos municipios até 2019.

v 4G a municipios com mais de 30.000 hab. até 2017.

Critérios: Cobrir, ao menos, 80% da area urbana do distrito sede do municipio. 1.038

487
0 189

v’ Atendimento rural com telefonia fixa e banda larga fixa no raio de 30 km da sede

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
de todos os municipios.

Acessos por Tecnologia

v/ Roaming em todos os municipios com menos de 30.000 habitantes. 2504

Is} Pandemia de
£225 COVID-19
p=

200+

70,6 %

Resultados: 3]
1501
v’ Cobertura mével em todos os municipios do pais (em pelo menos 80% da area 1251
urbana do distrito sede), com, no minimo, tecnologia 3G. 90% da populagao. 1901
751
ol 16,9 %
Fonte Publica: 251 12.5%
https://informacoes.anatel.gov.br/paineis/infraestrutura/panorama O T2 3T 4T 1T 27 3T 4T 17 2T 3T 4T 17 2T 3T 4T 17 27 3T 4T 17 2T 3T 4T 17 27 3T 4T 17 27 3T 4T 1T 27 3T 4T 17 27 37 4T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

= 2G == 3G == 4G = M2M

Fonte: Anatel (dados de 09/03/2021)
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Telefonia Movel - Cobertura

Amarelo: 2G
Verde: 3G
Azul: 4G

3G: > 5.544 cidades (99% dos municipios e ~89% pop)
4G: > 5.484 cidades (98% dos municipios e ~88% pop)
Os mapas indicam a presencga do servico no municipio.

Todos os municipios do pais tém, no distrito sede,
telefonia mével com 3G, no minimo.



Telefonia movel — Pagina publica de Cobertura

Selecioneuma UF ouLocalidade

500 km

Atabela a seguir traz os dados de cobertura das localidades agregados para todas as op:

© OpenStreethap contribusors

O mapa a seguir traz informagoes da cobertura das localidades. Selecione uma UF para visualizagéo dos dados.

. além das informago:

gerais {area em km? numero de moradores e de domicilios) e da presenga ou nao de cbrigagoes de cobertura.

Total de Localidades

21.888

Localidades com cobertura

12 5815

Localidades sem cobertura

Sl (48

Total de Localidades Sede

5.565

Localidades Sede com cobertura (>0%)

5.346%¢

Localidades Sede sem cobertura

215

o . )
H %
Cadigo a Q a a Q Q | Kérea morad.  domicil.. a i Q Localidade Q
Localidage Norne Localidade Categoria Muricipio UF Ogeradora Tecnalogia covertz  coberios Obrigagio Beezkm2 Morad... Domici... agregadora
116001505063061  ALTAFLORESTA D'OESTE CIDADE RO Tadas 46 16886 10480 I Edital, TAC 7336926795756 12892 4044
116001515660601  FILADELFIAD'OESTE VILA RO Todas 46 086 806 088 Nio 8233416176733 £ 8
110091520300881  [ZIDOLANDIA VILA RO Todas 46 828 608 B8d Nio 182669142381 166 47
110091525868081  NOVA GEASE D'OESTE VILA RO Todas 46 ass 8,89 888 Nio 6,46030988975 186 51
116601536068061  ROLIM DE MOURA DO GUAPORE VILA RO Todas 46 808 e@e | @e8 no 6759487768963 481 96

Informacgdes sobre a cobertura disponivel em todo o pais, por prestadora, por tecnologia, por localidade do IBGE.

Aponta também as auséncias.

Informacgdes sobre % de municipios e populacdo coberta para cada municipio, UF e Regido do pais.

https://informacoes.anatel.gov.br/paineis/infraestrutura/panorama
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Telefonia movel — Edital 5G

Edital de 2021 - Maior Leilao de Radiofrequéncias — Faixas para tecnologia 5G

v’ Cobertura, com 4G, de todos os distritos sede que ainda n3o tenham a tecnologia (critério de 95% da area urbana).

v’ Cobertura, com 4G, em Rodovias Federais (27.000 km).

v’ Cobertura, com 4G, em todas as localidades do pais (n3o sede) que ndo tenham a tecnologia, até 2030 (Atualmente, 9.327).
v 580 municipios com backhaul de fibra 6tica;

v Implanta¢do do 5G em todos os municipios até 2030;

v’ PAIS (Amazdnia Conectada — Backbone em fibra dptica, visando atender politicas publicas, como as de telecomunicag¢des, educacido, pesquisa,
saude, defesa e judiciario).



‘)A NATEL

ATUACAO DA ANATEL

) Termo de Ajustamento de Conduta - TAC

Conversao de multas em investimentos em
infraestrutura de telecomunicag¢des. Foram
aprovados os TAC com as operadoras TIM e Algar.
Em negociagdao TAC com a operadora Vivo.

) Obrigacao de Fazer

Prevista na regulamentacao da Anatel, permite o
sancionamento com obrigacdes de investimento em
infraestrutura para melhoria do servigo.

) Multas

Aplicagdao de sang¢des de multa em caso de
descumprimentos regulamentares. Retengdo de
garantias, quando exigiveis, a depender da
obrigacao.

) Transparéncia

Grande empenho na publicacdo dos cumprimentos
de obrigacdes. Transparéncia nas informacgdes sobre
cobertura, por exemplo.




Projetos em TAC e Obrigacdes de Fazer

TAC

2.535 municipios e 20 localidades contempladas com projetos de infraestrutura.

Obrigagoes de Fazer

10 municipios e 27 localidades contempladas.

Projetos

Expansao 4G, upgrade 4G, backhaul de fibra, uso da faixa de 700 Mhz, aumento de capacidades.
Multas

Em relagdo a obrigacbes de expansdo de telefonia mdvel, RS 220.000.000,00 (duzentos e vinte milh&es de reais aplicados)



Selo de Qualidade

Indicadores Técnicos

Reclamagoes de
Consumidores

\Y4 \Y4

Semestral Semestral
Por municipio Por municipio
Por UF Por UF

Pesquisa de qualidade
percebida por
consumidores

\Y4

IQP

Anual
Por UF

Podem ser considerados critérios adicionais: % de
cobertura, tecnologias ofertadas, dentre outros.

/Selo de qualidade

Serdo atribuidos selos de
qualidade a cada prestadora,
para cada servi¢o*, em cada
municipio do pais. Também

\ havera selo estadual e nacional.

J

* Telefonia celular (voz e dados), Banda Larga Fixa, Telefonia Fixa e TV por Assinatura
* Inicio das medicdes oficiais em 01/01/2022 /

@ ANATEL

Art. 11. Sera atribuido Selo de Qualidade (...), com base nos resultados
obtidos para os indices definidos nesse Regulamento, e nos critérios
estabelecidos no documento que estabelecera os valores de referéncia.

Resolugdo n? 717/20219
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Expansao 5G

Capitais e DF

Jul/22 - 1 estacdo para cada 100 mil habitantes
jul/23 - 1 estacdo para cada 50 mil habitantes
jul/24 - 1 estacgdo para cada 30 mil habitantes

Jul/25 - 1 estacdo para cada 15 mil habitantes

1 estac¢do 5G para cada 15 mil habitantes no municipio:

Jul/25 - Municipios com mais de 500 mil habitantes

Jul/26 - Municipios com mais de 200 mil habitantes

Jul/27 - Municipios com mais de 100 mil habitantes

Jul/28 - 50% dos municipios com mais populacdo entre 30 e 100 mil habitantes
Jul/29 - 100% dos municipios com mais populagdo entre 30 e 100 mil habitantes

Entre julho / 2026 e julho / 2030 - parte dos municipios com populagdo inferior a 30 mil habitantes (quantidade a ser definida a partir da precificacdo do valor da faixa)



Telefonia movel
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Pesquisa de qualidade percebida - Funcionamento
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Selo de Qualidade

Indicadores IND sao medidos individualmente, depois
consolidados no indice de qualidade de servigo (IQS).

Indicadores INF sao medidos e publicados individualmente,
: nao fazem parte do IQS.
IND1 Conexdo de Chamadas na Rede de Acesso
IND2 Queda de Chamadas T ~ .
. IR — indice de reclamagbes de consumidores na Anatel,
IND3 Conexdo de Dados Medida na Rede de Acesso ,
) ) contra as prestadoras, por nimero de acessos.

IND4 IND4 Cumprimento da Velocidade de download e upload

INDS INDS Laténcia bidirecional da Conex8o de Dados L . . .

INDG INDG Variac@o de Laténcia da Conexdo de Dados QP - indice de qualldade perceblda’ pesquisa anual com

IND7 IND7 Perda de Pacotes da Conex8c de Dados consumidores em amostra representativa.

INDB INDB INDB INDB Disponibilidade

INDG INDG INDG Cumprimento de Prazo Além disso, podem ser estabelecidos critérios para o

alcance de selos, como area coberta, tecnologia, etc.

INF1 INF1 INF1 INF1 Tempo Médio de Instalacdo, Reparo e Mudanca de Endereco

INF2 INF2 INF2 INF2 Tempo Médio de Espera para Atendimento em Centro de Atendimento

INF3 INF3 INF3 INF3 Tratamento de Reclamacdes na Anatel

INF& INF& Velocidade de download e upload

INF5 INF5 Experiéncia do Uso de Aplicativos em Redes de Dados . . . P .

P P Indicadores técnicos de banda larga fixa e mével: medidos
INF& Cobertura dos servigos .
o via crowdsource (App).
INF7 INF7 Disponibilidade de TUPs
INF& Cumprimento de plano contratade (extra, opcional) . . ,

Indicadores de interface aérea (SMP): Contadores.

1as 1as 1as 1as indice de Qualidade de Servico . . .

" " " " indice de ReclamacBes Indicadores de atendimento: Bases de dados padronizadas
1ar 1ar 1ar 1ar indice de Qualidade Percebida com as prestadoras.

As medicGes ocorrem diariamente, consolidagdes semestrais e anuais, para todos os 5.570 municipios brasileiros nas maiores empresas
(Claro, Oi, Tim, Vivo, Sky), e empresas pequenas que aderirem (Algar, por enquanto).



Precificacao e obrigacoes

Como colocar prego em espectro?
o Recurso escasso (apenas poucos podem usar)
o Multiplas aplicacdes
o elevado potencial econbémico
o Maximizar beneficio social (aplicar no que a sociedade deseja)

Valor Presente Liquido (VPL)
o Projetar todo o potencial econémico do espectro, dentro de suas caracteristicas fisicas.
o Estimar taxa de desconto
o Deduzir os custos
o valor econdmico excedente é o preco minimo estimado.
o Possibilidade de transformar preco em compromissos de rede.
o Quanto mais compromissos, menor sera o0 preco pago.

®. ANATEL



O que é 0 5G7?

Quanto tempo leva para baixar um
filme de duas horas?

3G 4G 5G

384 kbps 100 Mbps 10 Gbps
(2000s) (2010s) (2020s)
26h 6 min 3,6s

Banda larga moével
aprimorada

Gigabits em

segundos
UHD screens

Trabalho e jogos na
Casas e nuvem
escritorios

inteligentes
Realidade aumentada

Voz

Automacdao industrial e rural
Cidades

inteligentes .
Telemedicina

Comunicagdes ultra

Comunicagbes massivas o 4 L
confiaveis e de baixa laténcia

entre maquinas

aplicagoes especificas de

demanda localizada .
Carro auténomo

® ANATEL



O que é 0 5G7?

Volume e
velocidade

Delay nao
perceptivel

conexao massiva

Novidade

extensao de espectro
eficiéncia espectral
densidade de rede
small cells

laténcia super baixa (1ms)

redes definidas por software

computacdo em nuvem na borda de uma rede
celular (MEC)

nova arquiterura de rede
o slicing
o virtualizag&o das func¢des de rede
o novas formas de autenticacéo

Por que nao hoje?

saturagao de espectro

agregacao de espectro limitado
equipamentos nao estdo habilitados para
altas frequéncias

Laténcia do 4G > 10ms
tecnologias ndo estavam disponiveis.

limitacGes na forma de multiplexacao de
espectro (FDM)

equipamento e softwares sem
interoperabilidade.

® ANATEL



O que é 0 5G7?

3G/4G/LTE desempenham um
excelente trabalho para conectar
pessoas.

Mas inovagdes no uso do espectro,
nas arquiteturas de rede e na
tecnologia embarca nos
equipamentos viabilizam a
massificacado da conectividade de
maquinas.

e
-

4G networks
do not enable
the range of

services that
the future
requires.
5G will be
faster and

more flexible.

4G

network

Mobile
broad
band

Machine
-to-
machine

Reliable
low
latency

Others

IoT: internet of things

5G network slicing

5G network slicing enables service providers to build virtual
end-to-end networks tailored to application requirements.

network

Fonte:
ITU

Communication
SN
Internet

Retail
Shipping
Manufacturing

Automotive
Medical
Infrastructure

Other

applications

® ANATEL



5G nao € mais um "G"

Sera um dos alicerces da sociedade moderna.
» 5G sera uma forca global de mudangca econ6émica e social.
» Sera o principal meio de comunicacgao, informacao e entretenimento.

» Suporte sem precedente na conectividade de maquinas e aplicacoes.
ITU towards “IMT for 2020 and beyond”

Beneficios econdmicos estimados
« O 5G viabilizard uma adicao US$ 12,3 trilhdes na economia global até 2035, contribuindo para o PIB global real no
nivel de uma economia do tamanho da india (Nokia/Omron).
« US$ 2 trilnGes seria o valor gerado apenas ao desbloquear um maior potencial humano (Mckinsey).
* No Brasil, 0 5G aumentar em 1 p.p. o PIB do Pais em média por ano entre 2021 e 2035, adicionando em nossa
economia cerca de um total de R$ 5,5 trilhdes nos proximos 15 ano.

Sendo um vetor de intensificacdo da digitalizacdo da sociedade.
« Promovera externalidades sistémicas, ampliando a produtividade dos demais segmentos econémicos (loT, industria
4.0, agro 4.0).
» Importante instrumento para incluséo social (banda larga em lugares remotos).
» Viabilizara novos negocios e atividades que ndo eram possiveis antes.
« ampliacdo da ideia de conectividade.



Espectro eletromagnetico

Gestao do espectro eletromagnético é essencial.

Anatel:
« 700 MHz + capacidade
« 23GHz @) + cobertura
« 3,5 GHz + mais modelos
« 26 GHz de negocios

O total de espectro licitado sera de
3.710 MHz, a maior licitagédo de
espectro da histéria da Anatel.

5G New Radio Release 16 do 3GPP

®. ANATEL



Linha do Tempo

Despacho Ordinatério

CD 3519397

 Retorno para area
técnica elaborar
nova minuta para

Instauragé@o do presente

Voto 38 (4979410)

INfOrme 204 (5071643)

Anglise de viabilidade técnica da disponibilizagéo
e espeCiro adicional na
faixa de 3,5 GHz.

Proposta de aprovagéao:

* Ed|ta\ para as faixas de 700 MHz, 2,3 GHz, 3,5 GHz e 26 GHz

-+ Alteragao Res. n® 711/2019 sobre CondigGes de Uso da Faixa de 3,5 GHz

- requamentO SObre Condigdes de Uso da Faixa de 24,25

GHz a 27,50 GHz

processo disponibilizar
* Objeto: Faixa de 700 espectro para o
MHZ SMP
Andlise 132 (4700642) Prorrogagéo da CP n® 9
2018 2019 2020 2021

Proposigédo para CD
* Minuta de Consulta
Publica.
» Minuta de Edital 700
MHz

Nova Proposta de edital
+ Faixa de 700 MHz
» Faixa de 2,3 GHz
 Faixa de 3,5 GHz
» Faixa de 26 GHz

Diligéncia:
disponibilizagao de
espectro adicional
na faixa de 3,5
GHz.

Voto 1 (5178435) Proposta de Edital
Acérdao 45/2020 Pés CP

+ Aprovagio da Informe 144
Consulta Pablica

n? 9/2020.

+ Alteragédo da Res. n? 321/2002 - Plano Geral de
Autorizagées do SMP

®. ANATEL



