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Artigo 37 (Secao 11 - Criancas e Jovens):

Os esforcos de pais, educadores, autoridades e da comunidade devem encontrar na
publicidade fator coadjuvante na formacéo de cidadaos responsaveis e
consumidores conscientes. Diante de tal perspectiva, nenhum anuncio dirigira apelo
imperativo de consumo diretamente a crianga. E mais:

|.  Os anuncios deverao refletir cuidados especiais em relacao a seguranga
e as boas maneiras e, ainda, abster-se de:

a. desmerecer valores sociais positivos, tais como, dentre outros, amizade,
urbanidade, honestidade, justi¢a, generosidade e respeito a pessoas,
animais e ao meio ambiente,

b. provocar deliberadamente qualquer tipo de discriminagdo, em particular
daqueles que, por qualquer motivo, ndo sejam consumidores do produto,
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associar criangas e adolescentes a situagoes incompativeis com sua
condigdo, sejam elas ilegais, perigosas ou socialmente condenaveis;

impor a nogao de que o consumo do produto proporcione superioridade ou,
na sua falta, a inferioridade;

provocar situagoes de constrangimento aos pais ou responsaveis, ou
molestar terceiros, com o propodsito de impingir o consumo,

empregar criangas e adolescentes como modelos para vocalizar apelo
direto, recomendacgao ou sugestao de uso ou consumo, admitida, |
entretanto, a participacao deles nas demonstragdes pertinentes de servigo
ou produto;

utilizar formato jornalistico, a fim de evitar que anuncio seja confundido com
noticia,
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h. apregoar que produto destinado ao consumo por criangas e adolescentes

contenha caracteristicas peculiares que, em verdade, sao encontradas em
todos os similares;

. utilizar situagoes de pressao psicologica ou violéncia que sejam capazes
de infundir medo.

Il. Quando os produtos forem destinados ao consumo por criancas e
adolescentes seus anuncios deverao:

a. procurar contribuir para o desenvolvimento positivo das relagées entre pais

e filhos, alunos e professores, e demais relacionamentos que envolvam o
publico-alvo,

b. respeitar a dignidade, ingenuidade, credulidade, inexperiéncia e o
sentimento de lealdade do publico-alvo,
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c. daratengdo especial as caracteristicas psicologicas do publico-alvo,
presumida sua menor capacidade de discernimento,

d. obedecer a cuidados tais que evitem eventuais distor¢oes psicologicas nos
modelos publicitarios e no publico-alvo;

e. abster-se de estimular comportamentos socialmente condenaveis.

lll. Este Codigo condena a acao de merchandising ou publicidade indireta
contratada que empregue criangas, elementos do universo infantil ou
outros artificios com a deliberada finalidade de captar a atencao desse
publico especifico, qualquer que seja o veiculo utilizado.

IV. Nos conteudos segmentados, criados, produzidos ou programados
especificamente para o publico infantil, qualquer que seja o veiculo
utilizado, a publicidade de produtos e servicos destinados
exclusivamente a esse publico estara restrita aos intervalos e espacos
comerciais.
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V. Paraaavaliacao da conformidade das ag6es de merchandising ou
publicidade indireta contratada ao disposto nesta Secao, levar-se-a em
consideragao que:

a. 0 publico-alvo a que elas séo dirigidas seja adulto;

b. 0 produto ou servigo nao seja anunciado objetivando seu consumo por
criangas;

c. alinguagem, imagens, sons e outros artificios nelas presentes sejam

destituidos da finalidade de despertar a curiosidade ou a atengdo das
criangas.
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Paragrafo 1°:

Criangas e adolescentes nao deverao figurar como modelos publicitarios em
anuncio que promova o consumo de quaisquer bens e servigos incompativeis com
sua condicao, tais como armas de fogo, bebidas alcodlicas, cigarros, fogos de
artificio e loterias, e todos os demais igualmente afetados por restricdo legal.

Paragrafo 2°:

O planejamento de midia dos anuncios de produtos de que trata o inciso Il levara
em conta que criangas e adolescentes tém sua atencao especialmente despertada
para eles. Assim, tais anuncios refletirdo as restricdes técnica e eticamente
recomendaveis, e adotar-se-a a interpretacdo a mais restritiva para todas as normas
aqui dispostas.

Nota: Nesta Secdo adotaram-se os parametros definidos no art. 2° do Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n°
8.069/90): “Considera-se crianga, para 0s efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade incompletos, e
adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade.”
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Processos Instaurados em 2011 (Questionamentos)

Propaganda Comparativa

Diversos o
10,5% 8,3% Respeitabilidade

7,1%

Responsabilidade Social
Direitos Autorais 13,5%

3,7%

Cuidados com 0./ Sustentabilidade

T . 3,4%
Publico Infantil Adequacdo as Leis
10,2% 2,5%

Cada caso pode ter mais de um questionamento

Total de Processos Instaurados em 2011: 325
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Processos Instaurados em 2012 (Questionamentos)

Propaganda Comparativa
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Cada caso pode ter mais de um questionamento

Total de Processos Instaurados em 2012: 357
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Processos Instaurados em 2013 (Questionamentos)

Propaganda Comparativa
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Cada caso pode ter mais de um questionamento

Total de Processos Instaurados em 2013: 340
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Processos Instaurados em 2014 (Questionamentos)

Propaganda Comparativa
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Cada caso pode ter mais de um questionamento

Total de Processos Instaurados em 2014: 308
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Processos Instaurados em 2015 (Questionamentos)

Propaganda Comparativa
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Cada caso pode ter mais de um questionamento

Total de Processos Instaurados em 2015: 241
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Processos Instaurados: Questionamentos dos ultimos 5 anos

Propaganda Comparativa
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Cada caso pode ter mais de um questionamento

Total de Processos Instaurados em 5 anos: 1571
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Publicidade e Crianca: Comparativo Global da Legislacao e da Autorregulamentacao
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- AUTORREGULAMENTAQAO 1 -0 sistema misto vigente no Brasil compreende recomendagdes conti- 2 - Na Suécia, vige a autorregulamentacdo, menos para a TV, onde lei 3 - No Canada, vige a autorrequlamentacdo, menos na provincia 4 - No Chile e Peru, vige a autorregulamentagdo mas hé lei que ~ 5-A partir de 2014, devem entrar em vigor gradativamente
das no Cadigo de Defesa do Consumidor, C6digo Brasileiro de Autor- baniu a "publicidade infantil" nos dois canais abertos do pais. A do Quebec que, por lei, baniu toda & publicidade dirigida a restringe a publicidade de alimentos ricos em sdio e agiicar restricdes de natureza legal a publicidade de alimentos HFSS.

P requlamentacgo Publicitaria e algumas normas voluntdrias adotadas publicidade é permitida, porém, na TV por assinatura originada em criangas até 13 anos, £ aceita na regido publicidade na pro- dirigidas a criangas até 14 anos.

4‘ LEGBLACAO por grandes empresas anunciantes. 0Utros pafses. gramacdo de veiculos de outras provincias e exterior. 1 4
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Normas, Restricoes
e Recomendacdes

* High fat, salt and sugar
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- AUTORREGULAMENTA(;AO 1- 0 sistema misto vigente no Brasil compreende recomendacdes conti- 2 - Na Suécia, vige a autorregulamentaao, menos para a T, onde lei 3 - No Canada, vige a autorregulamentacao, menos na provincia 4 - No Chile e Peru, vige a autorregulamentagao mas h lei que  5-A partir de 2014, devem entrar em vigor gradativamente
das no Codigo de Defesa do Consumidor, Codigo Brasileiro de Autor- baniu a “publicidade infantil" nos dois canais abertos do pais. A do Quebec que, por lei, baniu toda a publicidade dirigida a restringe a publicidade de alimentos ricos em sodio e aglcar restrigdes de natureza legal a publicidade de alimentos HFSS.
7 regulamentacdo Publicitéria e algumas normas voluntérias adotadas publicidade é permitida, porém, na TV por assinatura originada em ariangas até 13 anos. £ aceita na regido publicidade na pro- dirigidas a criangas até 14 anos.
- LEGISLACAO por grandes empresas anunciantes. OUtroS paises. gramagdo de veiculos de outras provincias e exterior. 1 5
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