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Classificacao de

Servicos

Servicos de interesse coletivo ou restrito

]

Regime Publico Autorizac¢do

e Universalizacao

e Controle tarifario Regime Privado
e Continuidade (bens

"y e Regime de maior liberdade
reversiveis)

e Sem bens reversiveis ou controle
tarifario

Concessao

g

Servicos de interesse coletivo




Regime de prestacao do SMP

(@)

Apesar de ser prestado em regime
privado, o servico movel, no Brasil, é
fortemente regulado:

e Metas de expansao em editais de
radiofrequéncia

e Regulacao de tarifas de interconexao

e Obediéncia a parametros de qualidade, a regras
de defesa do consumidor e a exigéncias para
promover a competicao



Previsao legal

Art. 127 Art. 128

¢ Disciplina da exploragao e Condicionamentos ao
dos servigos no regime direito de exploragao
privado : das diversas
e Diversidade de modalidades de servico
servicos, incremento no regime privado
de sua oferta e sua ¢ Vinculos de
qualidade; necessidade e de
e Competigdo; respeito adequagdo com
aos direitos dos finalidades publicas
USUarios; especificas e relevantes

¢ Fungao social do
servigo de interesse
coletivo;

e Fiscalizacgdo.

Art. 129

e Liberdade de precos

¢ Possibilidade de fixacao
de pregos em licitagao

* Repressao de praticas
prejudiciais a competicdo
e abuso de poder
econdmico

Art. 136

¢ Dos vencedores de
licitacdo sera exigida
contrapartida

® Proporcional a vantagem
econdmica que
usufruirem, na forma de
compromisso de
interesse dos usuarios



SMP - Qualidade

yizeA  Politica publica

Decreto 7.512/2011

Art. 22 A Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL
devera adotar, até 31 de outubro de 2011, as medidas
regulatdrias necessarias para estabelecer padrdes de qualidade

para servigcos de telecomunicagdes que suportam o acesso a
Internet em banda larga, definindo, entre outros, parametros
de velocidade efetiva de conexao minima e média, de
disponibilidade do servico, bem como regras de publicidade e
transparéncia que permitam a afericao da qualidade percebida
pelos usuarios.

Regulamentacio

Regulamento de Gestao da
Qualidade do Servigo Mdvel
Pessoal
(Resolucdao 575/2011)

Programa de medi¢ao da
qualidade da banda larga
movel

Medidas cautelares Anatel



SMP - Expansao do servico

Edital n°® 002/2007 - Edital 3G
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SMP - Expansao do servico

Edital n© 004/2012 - banda larga urbana (2.5 GHz)
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SMP - Expansao do servico

Cobertura, com servicos de voz e dados, da area
correspondente a um raio de 30 km a partir da
localidade sede de todos os municipios brasileiros.

Alcance de 91% da populacao rural

Banda larga gratuita em todas as escolas publicas
rurais situadas nessa area.

Alcance de 96% das escolas rurais

v
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SMP - Expansao do servico

Telefonia mével e banda larga movel

2008

2009

2010 2011 2012 2013 2014 2015

B Acessos moveis M Acessos banda larga mével

Fonte: Anatel

(@)
il

Banda larga movel:

« 181,4 milhdes de
acessos (jan/16)

Cobertura 3G:

 95,9% populacao
(abr/16)

Cobertura 4G:

« 55,1% populacao
(abr/16)



Reducao de precos

Reducao nos valores de VU-M

reducao de
2013 2014 2015 § _ . 9%_ _ £ 2019
R$ 0,33 R$ 0,25 R$ 0,16 R$ 0,02

Valor de remuneragao de uso de rede do SMP, que remunera uma prestadora do SMP,
por unidade de tempo, pelo uso de sua rede

IMPACTO:

M Reducado dos precos nas chamadas fixo-movel
B Reducao do efeito clube



Rediscussao do modelo

Politica de
universalizacao

ALTERNATIVAS PARA A REVISAO
DO MODELO DE PRESTAGAO DE
SERVIGOS E TELECOMUNICAGOES

RELATORIO FINAL DO GRUPO DE
TRABALHO ENTRE O MINISTERIO DAS
COMUNICAGOES E A ANATEL

Regime publico »
vs. Concessao
Regime privado

Outros

temas




Para reflexao

A instituicdo de servico em regime publico ndao requer alteracdes legais (art.
18 LGT)

Viabilidade de realizacao de licitagdes para concessdao de SMP em Regime Publico?

e Atratividade?
¢ Beneficios?
* Impactos concorrenciais?

Desafios da convergéncia tecnoldgica

¢ Paradoxo: o Unico servico em regime publico, dotado de instrumentos legais para promocao da
universalizacdo, se encontra estagnado, em func¢ao do deslocamento do interesse social para outros
servigos
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