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1- PANORAMA DE MERCADO:
INTERNET NO BRASIL
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INTERNET EM PLENA EXPANSAO NO BRASIL

As classes C e D s3ao as responsaveis por quase todo o crescimento
nos ultimos 3 anos

B Populacido com Internet
[
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UMA VERDADEIRA MIDIA DE MASSA

Terceira maior midia em alcance no pais, com 81 milhdes de pessoas

» 81 milhoes de brasileiros
» 26h16 de consumo mensal

» 2.532 de pdginas visitadas
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COM MULTIPLAS OFERTAS DE CONTEUDO

Todos competindo pela atencao dos usuarios

Youtube UOL Orkut
MSN
Globo Facebook Estadao
Terra G
MTV Wordpress Abril
Google Vevo
| Lancenet Wikipedia
Twitter

e
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2- UM POUCO SOBRE PROVEDORES
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MAIS DE 6 MIL PROVEDORES EM TODO O PAIS

Distribuicao de Provedores

por Estado (%)

Norte 5,0%
Nordeste 23,5%
Centro Oeste 8,4%
Sudeste 39,5%
Sul 23,6%

Fonte: Pesquisa CGl.br e Dados internos ABRANET
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150.000 EMPREGOS DIRETOS E INDIRETOS

Empresas de médio e pequeno porte sao maioria:

1%

mDela9
mDel0al9
mDe20a49
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B De 100 a 249
m De 250 a 499

24%

1 500 funciondrios ou mais

55% \9)
Fonte: Pesquisa CGl.br a bra net
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POSSUEM COMO PRINCIPAL ATIVIDADE O

95%

PROVIMENTO DE CONEXAO

69% Servicos de Internet oferecidos pelos provedores
55%
46%
33%
24%
do  Provimento de e-mail Provimento de Provimento de contetido Provimento de servigos Provimento de aplicacGes

hospedagem VOIP (Voz sobre IP) (AsP) ‘ . '
abranet

Associacdo Brasileira

Fonte: Pesquisa CGl.br de Internet



...QUE CONTRIBUI PARA A PRODUCAO DE CONTEUDO LOCAL

20% -
18% -

16% -

% de produg¢ao de contetudo
(por estado)

14% -

12% -

10% -

8% -

6% -

4% -

2% -

0% -

O % & &F & ¥ O O o o © “ & MO W O © & W
e Or—,o & &R T & & & ngb ‘é‘ S of_p & Q.GQ §e FUIC o°$ ¥ 7 @3 &
IR R R & T &S & & S Salli &
¥ & 9 & NG N \g NS I A <Q L & ¥
N > /\V‘ (o) (3‘ @ N \a (o) o‘(x N ¥
Y & S O < £ 7§ &
RS O & 9
e abranet
Associacao Brasileira

Fonte: Pesquisa CGl.br de Internet 10



...E SERVICOS ALEM DA AUTENTICACAO:

- autenticacao na rede
da operadora

- contelidos exclusivos
- correlo eletronico
- suporte técnico

- hospedagem de sites

- atendimento 24x/
- software de antivirus

- software de controle

dos pals

- backup de arquivos

- entre outros
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E OPCOES DE COMPRA PARA OS CONSUMIDORES

Precos dos pacotes voltados para todas as classes sociais

R$ 30

Completo

R$ 0
Gratis

Classes CD Classes AB
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2.1- PRODUCAO DE CONTEUDO
NACIONAL DE QUALIDADE :
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FONTES DE RECEITA DOS PROVEDORES

Publicidade Provimento
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NO BRASIL, A PUBLICIDADE ESTA CONCENTRADA DE UM LADO

Mais de 60% concentrado em players (tecnologia)

tecnologia @ midia telco
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Fonte: comScore, Media Metrix - Jun/2011 e Estimativa interna, com fontes do mercado - Projeto Intermeios, ,de Internet 15



E O PROVIMENTO DE CONEXAO DO OUTRO

Grupos de telecomunicacdes dominam o mercado de acesso

tecnologia midia @ telco
3 \
o= midia
o 30%
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Fonte: Dados internos, com fontes do mercado - Teleco
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COLOCANDO O CONTEUDO DE QUALIDADE EM RISCO

Com pressao dos dois lados, conteddo de qualidade nacional perde viabilidade economica

tecnologia @ midia

i
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Publicidade ? Provimento
° de Acesso
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Faturamento Global

COM PODERIO ECONOMICO DESPROPORCIONAL

Escala global da internet e tecnologia favorece grupos estrangeiros

Bilhdes US$

tecnologia

US$ 125 Bi

midia

US$ 14 Bi

telco

US$ 200 Bi
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TRES GRANDES SEGMENTOS SE DESTACAM

Dois deles com participacao (ou totalidade) estrangeira *

tecnologia™ midia
Google Folha
Microsoft Globo

Facebook Abrl
Yahoo! Record
Twitter Estadao

telcos™

Telefbnica
@]
GVT
Embratel/Net
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SEGMENTO DE NOTICIAS GRATIS NO BRASIL RESISTE

Nos EUA, empresas de tecnologia comoditizaram a informacao

Ranking BR Ranking US
Globo 29% Yahoo 24%
CNN
UOL
AOL
Terra
NY Times
Estadao Weather
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4- POR QUE AS REGRAS DA INTERNET
BRASILEIRA NAO DEVEM MUDAR?
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COMO FUNCIONA A INTERNET

Para o acesso a Internet, dois servicos sao necessarios:

a) O acesso em sentido estrito, que é a infraestrutura (telecom)

b) A conexdo a Internet, que sdo os servicos ldgicos de autenticacao, validacao, enderecamento IP,
dentre outros , prestados pelos provedores (servigo de valor adicionado)

-Camada “Iégica”’ darede--—-------"--"---"-----------------—----—m oo oo

Usuarios

_Provedor de Conexdao /

___-_________-_____-_____-________-_____-______________--____-__’ _______

Camada “fisica”’ darede---------------"""-"-""---"-"-"--"---——— Conexdo ~~

Redes Sociais

-

autenticacdo, _____-- -7 . ) ) N
validac3do, Softwares e servidores Féruns de discussdo
enderecamento, Servico de valor adicionado

armazenamento, etc. InternetComércio

WWW.
Biblioteca

bidirecional Correio

Provedor de Acesso Cartomante

 —Tn n ADSL ~ Rede IP (infraestrutura) | Jornais

Modem B ,, \ 7 TV/ Filmes
T o Cabo ’ B 4 Jogos .

ey e =--Telecomunicacgodes / Revistas

ModenT R - 4 ..

ﬁ Radio ,I N \ /7 Diario Pessoal
4 \ ’
Modem\\\"‘--— e e ————— "l” \ 7
Outros 7/ ~ 7
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Distincao clara entre servicos:

1.Servico de Telecomunicacoes (Infra estrutura e Meios Fisicos)

2.Servico de Valor Adicionado
(Ambiente de Navegagdo a Internet) [

Norma 04/95 do Minicom

Lei Geral de Telecomunicacoes
(Lei 9.472/97, Artigos 61 e 86

23



O QUE AS REGRAS ATUAIS DEFENDEM? &/
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Liberdade de Escolha ao Consumidor de Internet

Condicdes IsonOmicas de Acesso as Redes de

Telecomunicacoes

Competicao entre os Provedores Independentes e

os provedores das concessionarias

Producao de Conteudo Nacional

Regionalizacao dos conteudos

Incentivo a Pequena e Média Empresa

Incentivo a Inovacao Tecnoldgica
Menor tributacao
Neutralidade de Redes

Qualidade e Seguranca ao Consumidor



QUAIS FORAM OS RESULTADOS DAS REGRAS \®/
ATUAIS? abranet

Associacao Brasileira
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+ 6.000 empresas

Atuacao de empresas de diversos portes,
desde pequenas negocios a grandes grupos

de telecomunicacoes e midia
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QUAIS FORAM OS RESULTADOS DAS REGRAS
ATUAIS?

Quase RS 1 Bilhao de

receitas ao ano U

Desenvolvimento de Associacao Brasileira
empresas brasileiras de de Internet

base tecnolégica com foco
ha inovacao

Fonte: ABRANET
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QUAIS FORAM OS RESULTADOS DAS REGRAS X
ATUAIS? abranet

Associacao Brasileira
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“Os usuarios brasileiros siao os que navegam
por mais tempo na web em todo o mundo”

v' A preferéncia do brasileiro é pelo
conteudo nacional.

‘/ 9 dos 20 sites mais acessados no Brasil
sdo de empresas brasileiras.

Fonte: ComScore
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QUAIS FORAM OS RESULTADOS DAS REGRAS
ATUAIS?

m Nine of the top 20 Internet properties

are Brazilian, and an additional 5 are
Latin American or Portuguese sites

Google, the #1 property in Brazil,
draws its popularity from its search
engine and Orkut, while Microsoft
traffic is driven by MSN Live
Messenger. Both benefit from
localized content versions and a
strong Brazilian version of the brand.
Continued success depends on their
ability to diversify and provide other
offerings that cater to the Brazilian
audience

§ 10

J 3311 3

™

jra}ili§p§ ih,o,‘," string Breference for local content [ COTWQ (‘OiRE

Total
Lo " " Unique | % Reachin
[Top Properties in Brazil Key Sites Visitors Brazil
(000)

[ Total Internet : Total Audience 26,221 100.0
Google Sites Google Search, Orkut 23,755 90.6

- - Windows Live Messenger,
Microsoft Sites \Windows Live Hotmail 22,718 86.6
UOL Sites UOL.COM.BR 18,294 69.8
Organizacoes Globo Globo.com, Globo Videos 15,448 58.9
[ Terra Networks Terra Brasil 14,504 55.7
(Grupo Brasil Telecom iG.com 14,012 534

. Yahoo! Answers,

Yahoo! Sites Homepages, Search 13,912 53.1
MercadoLibre MERCADOLIVRE.COMBR | 10,909 416

ikimedia F ion Sites P ikipedi 8,546 326

. . Submarino,
Lojas Americanas AMERICANAS.COM 8,005 30.9
WordPress 7,119 27.2

|BuscaPé Inc. BUSCAPE.COM.BR 4,780 182

Grupo Abril ABRIL.COM.BR 4,491 174
0i - Grupo Telemar Ol.COMBR 3,572 136
|Adobe Sites 3,480 133
CAIXA.GOV.BR 3,384 129
Portugal Telecom Sapo.pt 3,258 124
Grupo Carso Claro Sites 3,183 121
SP.GOV.BR 3,182 121
Batanga SONICO.COM 3,137 12.0

Distribution of Pages Viewed by

Puerto Rico
Venezuela
Mexico
Colombia
Argentina

Chile

Brazil

g
3

\&
abranet
i i

uEaglish #non-English Local Language # Other
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A MUDANGA PROPOSTA PELO GOVERNO ey
el , FEDERAL abranet

Associacao Brasileira
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v Verticalizacdo de toda a cadeia de acesso a Internet
nas Concessionadrias de Telecomunicagoes

v" Fim da Competicao entre Provedores
Independentes e os ligados as Concessionarias

v Fim das Condic¢des Isondmicas de Acesso, pelos
provedores, as Redes de Telecomunicagoes

v" Desestimulo econdmico a producio de conteudo
nacional por provedores, que passariam a ser
empresas de telecomunicagoes

v" Aumento da tributacdo do setor

v" Fechamento de um mercado naturalmente livre,
gue passard a depender de outorga do estado
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REGRAS ATUAIS Associagao Brasileira

de Internet
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; Telefonica 5 /
g0 Eogeco  Gyuvon Omucom oG
CONSUMIDOR —

% gﬂﬁ P (Bsetaner TIETE
webcenter  BaseNet  PR®XY @ rewwm

BB @ i= o @
T @ @netpoinc g ol
QUOI. ..sat elmk tecbﬁsp XX )

2 Opg¢oes de Escolha 6.000 Op¢oes de Escolha
Pagas ou Gratuitas

Camada Fisica de Telecom Camada Légica IP

NOVAS REGRAS PROPOSTAS PELO GOVERNO

2 Opgdes de Escolha 2 Op¢oes de Escolha
@ Pagas ou Gratuitas (por\e

Camada Fisica de Telecom Camada Légica IP

Yelefonica Telefonica
Internet Internet
30
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QUEM PERDE COM AS NOVAS REGRASabranet

PROPOSTAS PELO GOVERNQ? ~ Asocisiorasters

de Internet

v 0 Consumidor, que tera pouca ou
praticamente nenhuma opc¢ao de escolha,
preocupante em mercados menos atrativos
como as Regides Norte e Nordeste.

v 0 Consumidor, gue pagara mais caro por
servicos de Internet com baixa qualidade,
sujeitos a pouca concorréncia e impostos
maiores ligados as telecomunicacgdes.

v A Livre Concorréncia, ja que n3o existirdo
condicdes isondmicas de acesso as redes de
telecomunicacoes entre os provedores
independentes e os ligados as concessionarias.
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QUEM PERDE COM AS NOVAS REGRAS abranet

PROPOSTAS PELO GOVERNQ?  sociaci rstere

de Internet

v As Pequenas e Médias Empresas, que
nao terao espaco em um mercado
concentrado e verticalizado nos grupos
econOmicos das concessionarias de
telecomunicacoes.

v" O desenvolvimento de Pesquisa e

Inovacao Tecnoldgica nas empresas

brasileiras, que estarao fora deste mercado
Sucateamento na distribuicao de servicos
adicionais de tecnologia

desenvolvimento de software para internet

v A Producdo de Conteudo Nacional
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NUNCA E DEMAIS LEMBRAR: abranet
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O servico de conexao a Internet, regulado pela LGT e
pela Norma 4/95 como um servico de valor
adicionado, e é necessario para o acesso a web em
qualquer tecnologia (ADSL, cabo, celular);

Transformar em servico de telecomunicacdes a
conexao a Internet significa criar mais um mercado de
atuacao restrita, e entrega-lo as concessionarias, que

hoje ja prestam a conexao através de seus
dprovedores co-ligafos, porém com obrigacoes de
isonomia frente aos provedores independentes.
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QUEM GANHA COM AS NOVAS REGRAS
PROPOSTAS PELO GOVERNO?
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www.abranet.org.br

Obrigado

Eduardo Parajo

parajo@abranet.org.br
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