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QUEM SOMOS

A Conexis Brasil Digital reúne as empresas de 

telecomunicações e de conectividade, que 

são a plataforma da economia digital, da 

sustentabilidade e da conexão de todos os 

brasileiros. 

A Conexis, dentro de um movimento de 

transformação digital pelo qual o mundo está 

passando, vem substituir a marca do 

SindiTelebrasil, reforçando o propósito do setor 

de telecomunicações de digitalizar o País e 

de conectar todos os brasileiros.



O SETOR DE TELECOMUNICAÇÕES NO BRASIL

                        
                     

                         
                     

3,4% do PIB

R$ 242 bilhões de 
receita bruta em 2020 

1,7 milhão empregos 
diretos e indiretos

321 milhões de acessos 
de telecomunicações 
(celular, banda larga, telefonia fixa, TV 
por assinatura)

R$ 60 bi de tributos por ano

Sendo R$ 3,7 bilhões para os 
fundos setoriais

Infraestrutura mais bem avaliada 
no ranking de competitividade WEF2

R$ 1,002 trilhão1 de investimentos 
nos últimos 23 anos

R$ 31,1 bilhões em 2020

1. Valores corrigidos. 2. WEF: World Economic Forum. 

                
                     



INDICADORES DE ROUBO/FURTO DE EQUIPAMENTO DE TELECOM EM 2020

• 4,6 milhões de metros de cabos roubados/furtados, sendo 3,5 milhões cobre: representa a 

distância do Oiapoque (AP) ao Chuí (RS), mais a distância entre as cidades de São Paulo 

(SP) e Belo Horizonte (Minas Gerais). 

• Cerca de 96 mil registros de roubo/furto de cabos e equipamentos (baterias, fontes e 

DWDM)

• 1.000 equipamentos (placas de transmissão/comutação, roteadores, sites estações) 

roubados/furtados 

• Cerca de 28 mil baterias roubadas/furtadas

• Cerca de 6,7 milhões de clientes tiveram seus serviços interrompidos¹ devido ao 

roubo/furto de equipamentos

• A quantidade de pessoas atingidas equivale a quase duas vezes a população do Uruguai.

1. Valores estimados em 2020. 
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IMPACTOS NO SETOR DE TELECOM E NA SOCIEDADE

• O roubo e furto de cabos interrompem os serviços de 

telecom e prejudicam além dos serviços imprescindíveis 

para sociedade: empresas, instituições, órgãos, 

comércios, hospitais, igrejas e repartições públicas 

• Comprometimento de serviços de utilidade pública 

como polícia, bombeiros e emergências médicas.

• Os casos de roubos e furtos de cabos de energia nas 

Concessionárias de Energia Elétrica também causam 

impactos nos serviços de telecom

• A interrupção dos serviços provocadas pelos 

roubos/furtos de elementos de rede podem gerar para as 

empresas penalidades pelo órgão regulador (Anatel).
                  
                     



IMPEDIMENTO DE ACESSO PARA MANUTENÇÃO

• As ações de sequestros dos sites/estações¹ 

(impedimento, vandalismo, desligamento) são mais 

preocupantes, uma vez que podem desligar a ERB, 

paralisando totalmente o serviço de telefonia móvel (voz, 

dados e internet) e somente liberar o acesso mediante 

pagamento mensal de resgate à milícia que controla o 

local

• Por exemplo, no RJ, onde o problema é maior, há cerca 

de 123 regiões com impedimento de acesso para 

atuação das prestadoras dentro e nas proximidades 

destas regiões (comunidades, favelas)

1. Sites/Estações  – infraestrutura usada na prestação do serviço de telecom

                
                     

                
                     



ATUAÇÕES JÁ REALIZADAS

• A Secretaria de Justiça do Estado de PE em 

tratativas com as prestadoras e Procons 

buscou conhecer os impactos nas 

reclamações dos consumidores relacionadas 

as interrupções de serviço provocadas por 

estes ilícitos. 

• Ações de conscientização no 

estado do PR promovidas pelas 

prestadoras com as 

concessionárias de energia, 

Secretarias de Justiça do Estado 

e Prefeituras Municipais. 

• No estado do RS houve criação de delegacia 

especializada, o que permitiu ações focadas nos ilícitos 

de roubo, furto e interceptação de elementos de rede 

do serviços de telecom. 



CENÁRIO DO RIO DE JANEIRO



                                      
                     

IMPEDIMENTO DE ACESSO

PROVEDORES
ILEGAIS 

CRIME 
ORGANIZADO

Provedores dentro de 
comunidades atuando 

de forma ilegal

Crime organizado 
assumindo o controle 

desses provedores ou se 
associando a eles 

MONOPÓLIO DO SERVIÇO 
DE INTERNET

São proibidos de atuar 
dentro e nas proximidades 

da comunidade

Moradores são obrigados a 
contratar o serviço ou ficam sem 

acesso a internet

O serviço de telefonia móvel 
também é atingido deixando 

milhares de pessoas sem acesso 
a rede celular

123 regiões 
com impedimento de acesso

(todas as operadoras)

                   
                     

                        
                     

                  
                     

MORADORES

                        
                     

                     
                     

                     
                     



FURTOS E

VANDALISMOS

CONTRA AS

INFRAESTRUTURA

DE TELECOM



ILÍCITOS – CABOS DE COBRE

TRÁFEGO

RECICLAGENS
FERRO-VELHOS

$

FERRO-VELHOS
ESTRUTURADOS

COMÉRCIO DE SUCATAS

1º NÍVEL

2º NÍVEL

3º NÍVEL

4º NÍVEL

$

EX. TÉCNICOS

FERRO-VELHOS
ESTRUTURADOS

QUADRILHAS
ESPECIALIZADAS

$

80% CONSUMO

20% EXPORTAÇÃO

ORQUESTRADOR

INDÚSTRIAS

MOEDA DE TROCA 
CABO POR DROGA

Furtos acumulados 
Rede Fixa em 2020

3.446.723 metros

47.019 ocorrências

Crimes associados

• Furto / roubo

• Receptação

• Formação de quadrilha

• Crime organizado

• Sonegação de impostos

• Associação criminosa

• Lavagem de dinheiro

• Extorsão

• Atentado ao serviço de utilidade pública

• Tráfico de entorpecentes

Afetação à Sociedade

• Interrupção dos serviços de 

dados, voz, internet e TV

• Empresas, instituições, 

órgãos, polícias, comércios, 

hospitais, igrejas, 

repartições



EMPRESAS CLANDESTINAS SEM 
REGULAMENTAÇÃO PELA ANATEL E 

CONTROLADAS PELO CRIME ORGANIZADO

ILÍCITOS – EQUIPAMENTOS

Furtos acumulados em 2020

29.317 equipamentos

Crimes associados

• Furto / roubo

• Receptação

• Formação de quadrilha

• Crime organizado

• Sonegação de impostos

• Associação criminosa

• Lavagem de dinheiro

• Extorsão

• Atentado ao serviço de utilidade pública

Afetação à Sociedade

• Interrupção dos serviços de 

dados, voz, internet e TV

• Empresas, instituições, 

órgãos, polícias, comércios, 

hospitais, igrejas, 

repartições

EX. TÉCNICOS DE 
POSSE DE DADOS 
E INFORMAÇÕES
PRIVILEGIADAS

FURTO ROTEADORES

FURTO PLACAS
TRANSMISSÃO / 

COMUTAÇÃO

SITES
ESTAÇÃO

PARALISAM MILHARES DE CLIENTES

EMPRESAS / INSTITUIÇÕES / ÓRGÃOS 
POLÍCIAS / COMÉRCIOS / HOSPITAIS/ 

IGREJAS / REPARTIÇÕES PÚBLICAS

DESTINOS

QUADRILHAS 
ESPECIALIZADAS

especialistas em sistemas formatam 
equipamentos deixando-os em condições 
para comercialização no brasil e outros 
países

(ISP’s) irregulares nas comunidades  
conhecidas como internet service provider, 
subtraem  de forma ilícita os equipamentos 
oriundos de (furtos e roubo) das principais 
operadoras

RECEPTAÇÃOEXPORTAÇÃO

QUADRILHAS ESPECIALIZADAS DE PESSOAS 
FORMADAS EM TECNOLOGIAS E SISTEMAS 

BATERIAS

ARMÁRIO DE 
RUA



ILÍCITOS – BATERIAS

Furtos acumulados em 2020

28.357 baterias

Crimes associados

• Furto / roubo

• Receptação

• Formação de quadrilha

• Crime organizado

• Sonegação de impostos

• Associação criminosa

• Lavagem de dinheiro

• Extorsão

• Atentado ao serviço de 

utilidade pública

• Crime ambiental

Afetação à Sociedade

• Interrupção dos serviços de 

dados, voz, internet e TV

• Empresas, instituições, 

órgãos, polícias, comércios, 

hospitais, igrejas, 

repartições

SITE
ESTAÇÃO

ARMÁRIO DE RUA

FALTA DE ENERGIA BATERIAS 
FURTADAS

OPORTUNISTAS

DESTINOS

COMPETIÇÃO DE SOM
E EMBARCAÇÕES

EMPRESAS (ISP)  CLANDESTINAS 
E DE PAINEIS SOLARES

TRIOS-ELÉTRICOS

IMPACTOS

EMPRESAS RECICLAGENS 
E FERRO -VELHOS
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IMPORTÂNCIA DO AVANÇO DOS PLS 5845/2016 E 5846/2016

• Os PLs, sob relatoria do Dep. Felipe Francischini, são de 

fundamental importância para endurecer as penas 

contra quem comete os crimes de furtos e roubos de 

cabos e equipamentos

• É importante que a lei reconheça que o crime contra essa 

infraestrutura prejudica não só uma pessoa, como em 

um crime comum, mas milhares de pessoas a cada 

ocorrência, além do acesso a serviços essenciais. 

• Importante também endurecer as penas para o crime 

de receptação.

• O setor defende aprimoramentos para que a caducidade 

seja sanção para empresas que prestam serviços de 

telecom utilizando materiais roubados e para evitar que 

as empresas sejam duplamente punidas: com o prejuízo 

e duras sanções administrativas. 

                  
                     



PROPOSTAS DO SETOR DE TELECOM

❑Apoio às iniciativas legislativas em andamento na CCJC:

• PL 5845/2016 e PL 5846/2016

❑Apoio da Subcomissão Especial de Assuntos Penais e toda CCJC na 

interlocução junto ao MJ, Polícia Federal, Órgãos de Segurança Pública e 

Governos Estaduais para alerta sobre o problema e atuação firme e 

coordenada no combate aos crimes.

❑Em adição às medidas legislativas citadas, importante também a edição de 

medidas complementares em âmbitos legal e infralegal para contribuir com 

o endurecimento nas penalidades para quem comete os delitos. 

                       
                     


