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Recerta Federal

CR/88. Art. 37, XXIl - as administracoes tributarias da Uniao, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, atividades essenciais
ao funcionamento do Estado, exercidas por servidores de carreiras
especificas, terdo recursos prioritarios para a realizacado de suas
atividades e atuardo de forma Integrada, Iinclusive com o
compartilhamento de cadastros e de informacoes fiscais, na forma da
lel ou convénio.
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Recerta Federal

CR/88. Art. 237. Afiscalizacao e o controle sobre o comercio exterior,
essenciais a defesa dos interesses fazendarios nacionais, serao
exercidos pelo Ministério da Fazenda.
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Recerta Federal

Lei n® 11.457, de 2007. Art. 1°. A Secretaria da Receita Federal passa a denominar-
se Secretaria da Receita Federal do Brasil, 6rgao essencial ao funcionamento
do Estado, de carater permanente, estruturado de forma hierarquica e diretamente
subordinado ao Ministro de Estado da Fazenda e que tem por finalidade a
administracao tributaria e aduaneira da Unido. (Redacéo dada pela Lei n° 13.464, de 2017)

Paragrafo Unico. Sao essenciais e indelegaveis as atividades da administracao
tributaria e aduaneira da Unido exercidas pelas servidores dos quadros funcionais
da Secretaria da Receita Federal do Brasil. (incluido pela Lei n° 13.464, de 2017)



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13464.htm#art4
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13464.htm#art4
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Administracao Tributaria e Aduaneira
Ambiente de Atuacao

.
8,5 mihdes de km?
- 15.700 Km de fronteiras
. terrestres
™ 7.300 Km de fronteiras
¥ maritimas

220 milhdes de
habitantes
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SERVIDORES ESPECIFICOS DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA
E ADUANEIRA NA RFB (AFRFB + ATRFB)

Evolugdo do Quantitativo de Servidores
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Meédia de Idade por Grupo da Situagdo Vinculo

Sexo

Mapa
9]
4,280
[ Situagéo do Vinculo
0.346 ativo Permanente 95,75% (G 13455
4% 686% ] Ativo Em Outro Orgao 1,20% | 164

Excedente A Lotacao 0,04% | G

Celetista Dec.Judic. 0,01% |1

Faixa Etdria [7] 454% - Sudeste 5.180
[] 20,2% - 5ul 2.754
e.9 Painel 51 a60anos 4155% 11 259 [ 0 40% [ 14.6% - Nordests 1990
() a7 B 13.9%- Centro-Oeste 1,890
' ‘ ESTATISTICOD 41 2 50 anos 28, 11,06% 17,91% B 6.0%- Norte a12
. DE PESSOAL | Acimade G a.. | 777% 4,30% [ 12,57% '
31 240 anog 10.00% 3,81% [ 5.19% Y/
Ate 30 anos  158% 0,46% [ 1,12%
Data de Referéncia: Mar 2024 M Feminino

B Masculino
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SERVIDORES ESPECIFICOS DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA
E ADUANEIRA NA RFB (AFRFB + ATRFB)

Evolu¢do do Quantitativo de Servidores
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18,535 15,332 17614 17.050
s 3 I8 é 16594 15 591 14,694 14217 13,528 13.505 13074 13.526
2013 2014 2014 2016 2017 2018 2018 2020 N 2022 2023 2024
Evolugdo de Aposentadorias
G0& ?i?_______ﬁs______ g4 605 23!
32 75 3 29
2014 2015 2016 2017 2018 2018 20320 2021 2072 2023
..' Pain EJE CARGOS VAGOS E OCUPADOS
' ‘ EST‘U"T s"Gu i . i Cargos Cargos ) Cargos
. DE PESSOAL Carreira MNome do Cargo .. Cargos Vagos .
Ocupados Ocupados (%) Vagos (%)
Data de Referéncia: Mar 2024 2024 Tributariae [Analista-Tributario 6.217 37,.8% 10.486 62,2%
Aduaneira [Auditor-Fiscal 7.407 36,5% 12.870 63,5%

CONCURSOS PUBLICOS

Quantitativo de servidores da Aduana

Carreira Cargo s
Controle de Fronteira
2022 Tributaria e |Auditor-Fiscal 230 N
Aduaneira  |Analista-Tributério 469 = FUA
China
Auditor-Fiscal 278 Alemanhy
2014 | Auditoria : e =
Analista-Tributario - 0 canadd
B i
Auditor-Fiscal - B méxico
2012 Auditoria =
Analista-Tributdrio 750 m— L
— Argentina
2009 Auditoria Auditor-Fiscal : 450 O Bl"a-sil
Analista-Tributario - wcm Bolivia
‘W chile M
Auditor-Fiscal 1.000
2005 Auditoria - —
Analista-Tributario 1.820 Concurso Receita Federal: quantitativo de pessoal atuando no Controle de Fronteira (Fonte: Estadao)
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Orcamento da Receita Federal (R$ milhdes)
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2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022*

Fonte: Siop.*Valor inicial; com suplementacdo, chega a R$ 1.947

Painel do Orcamento Federal

GND

Total

25103 - Secretaria 1 - Pessoal e Encargos

Especial da TIETE
Receita Federal do
Brasil 3 - Ouiras Despesas

Comentes

4 - Investimentos

Evolucédo Orcamentaria através dos exercicios (Projeto de Lei, Dotacao Inicial e Dotacéo Atual)

2017 2018 2019 2020 2022 2023 2024
B Frojetode Lei ] Dotacéo Inicial [[] Dotagéo Atual

Empenhado Empenhado Empenhado Empenhado Empenhado Empenhado Empenhado Empenhado Empenhado Empenhado

2014 2015 2016 2017 2013 2019 2020 2021 2022 2023 FelhaiEn R EED
8.193.9 8.251,1 87334  17.0808  17.8243  18.0588 173570  17.310.8 174569 176715 175643  17.9387
53443 6.069,8 60529 145123 146923 150576 147663 145774 143353 146491 150248 154038
19568 1.899.4 23787 22313 28651 27791 24791 2.481,0 24163 27269 24545 2167,3

3927 281,83 2717 3473 266,9 2222 11,6 2523 3453 2955 385,0 3676
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Receita Federal

= precisa atualizar-se, acompanhar o dinamismo do tempo atual e de
uma sociedade constantemente em mutacao, para a prestagcao de
servicos com maior eficacia e eficiéncia;

=) precisaeliminar, na medida do possivel; 0s entraves burocraticos que
retardam os seus processos de trabalho;

» precis.""" quar alguns procedimentos que ja sao rotina na Instituicao
a prat realidade que nao estao adequadamente previstas no seu
atual Regimento Interno;

m precisa promover a otimizagcao, a interacao e a valorizacao de seus
servidores e a qualidade de vida no trabalho, associados a uma
sustentabilidade baseada no desenvolvimento da cidadania fiscal e
no estimulo a conformidade tributaria e aduaneira do sujeito passivo
da obrigacao tributaria.
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Recerta Federal

» migracao das competéncias antes distribuidas por uma
Essencial ao jurisdicao meramente territorial, com repeticao de
funcionamento processos de trabalho e de unidades nas dez regides
do Estado fiscais, para uma jurisdicdo com foco na especializacao
desses processos de trabalho, cuja coordenacgao técnica
recai sobre as unidades do 6rgao central (subsecretarias e
suas coordenacoes-gerais) e acompanhamento
Modelo Proposto administrativo a cargo das unidades regionais

de Regimento descentralizadas (superintendéncias e delegacias);

Interno da RFB
» estruturagcdo em unidades regionalizadas ou até mesmo
nacionalizadas, com mudancas profundas a estrutura
atualmente vigente;



Receita Federal

Essencial ao
funcionamento
do Estado

Fechamento de
unidades de
atendimento
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» Embora tenha sido declarado que nao teria qualquer relacao com o
Regimento Interno, o fechamento destas unidades traz inumeros
reflexos negativos para a populacdo mais carente, para 0S
contribuintes com dificuldade de acesso as novas tecnologias, para
a propria administracao tributaria e para a gestdo do Estado
brasileiro, ndo obstante todo o esforco empreendido pela Instituicao

para

superar suas dificuldades orcamentarias e de escassez de

pessoal, visando a consecucao de seus objetivos estratégicos;

» As Agéncias da Receita Federal do Brasil (ARF) sao:

J
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/
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porta de acesso do cidadao aos servicos publicos destinados a
regularidade cadastral e fiscal de pessoas fisicas, juridicas e
de imoveis rurais;

unidades essenciais ao atendimento, principalmente nas
pequenas e medias cidades, e contribuem efetivamente com o
esforco de ampliacdo do relacionamento do 6rgdo com a
sociedade e nas inumeras acdes de formalizacdo das
atividades econbmicas e de regularidade fiscal de
contribuintes, de microempreendedores e das pequenas e
medias empresas;

responsaveis, em sua maioria, pelo desenvolvimento de acoes
de cidadania fiscal, para destacar a importancia da
arrecadacao tributaria federal, demonstrar o funcionamento do
sistema fiscal e como 0s recursos arrecadados sao essenciais
para a construcado de uma sociedade mais justa e equitativa.
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Receita Federal

Essencial ao 1,8 milhdo de
funcionamento atendimentos
dO EStadO (projecdo 2024)

indice de Satisfagio do Atendimento PAV jan-fev/24

Unidades de
Atendimento

934 PAV
(mar/24)

0,94 0,95 095 0,92

GOVERNO FEDERAL
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Receita Federal

934 PAV @] P A“
e il PONTO DE ATENDIMENTO VIRTUAL

RECEITA FEDERAL

Essencial ao

funcionamento Lista de Servicos™
d o) Estad o) 406 UA 01 |CAEF’F - Inscricdo, Baixa, Cancelamento ou Alteracio de Dados

02 |CAFIR - Inscrigdo, Alteragéo, Cancelamento ou Reativagdo
03 |Ch0 - Inscrigao *

04 |Con5u|‘.a FPendéncia Fiscal e Cadastral *

107 CAC
05 |Con5u|‘.a Pendéncia Malha Fiscal Pessoa Fisica, Resfituicdo e Situagio da DIRPF

243 ARF 08 |Cl:'||:||a de Processo *

09 |Cl:'||:||a de Declaragio e Comprovante de Rendimentos *

11 |CPF - Comprovante de Inscrigao, Inscrigio, Alteragdo e Regularizacdo
10 IRF 12 |Er'1|sséu::u de Documento de Arrecadacgao - DARF e GPS ™
15 |F-"‘roc.ura;z'|c| RFB

Unidades de
Atendimento

16 |F‘rotﬂmlﬂ de Documentos *
46 Postos 18 |F‘rotﬂmlﬂ de Documentos - CNPJ - Inscrigdo, Alteracdo e Baixa *

20 |Prot:u-:ol:u de Documentos - Retificacio de Documentos de Arrecadagdo - REDARF/IRETGPS *
* Servigo com limitagdo para Pessoa Juridica.

> = B m [

** A lista de servigos oferecidos podera ser revisada quando da oferta de novos servigos nos
canais virtuais.

Acordo de Cooperacao Técnica (ENTE FEDERATIVO/ORGAO
PUBLICO PARCEIRO) — Anexo da Portaria RFB n° 29, de 2021
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Recerta Federal » que se dé transparéncia aos estudos que tém sido utilizados
para justificar o fechamento de unidades de atendimento da
RFB;

Unidades de Atendimento - Providéncias

Essencial ao . .
funcionamento » que se promova um redimensionamento do trabalho de

do Estado nossas unidades de atendimento, para que sejam pontos
focais de relacionamento com o contribuinte, inclusive para
fins de conformidade tributaria e aduaneira, bem como sejam
unidades de desenvolvimento de cidadania fiscal e de
presenca fiscal da RFB em microrregidoes, visando justamente

Unidades de a representacdo do 6rgdo e a sua caracterizacdo como

Atendimento alternativa para um atendimento conclusivo onde o0s canais
virtuais ndo conseguem suprir as necessidades do NnoOsso
publico alvo (PF e PJ);

» que se valorize os seus servidores e as funcdes comissionadas
da RFB, sobretudo aquelas responsaveis pelo contato direto
com o cidadao, e se mantenha em atividade as suas atuais
unidades de atendimento; e

» que se busque os recursos orcamentarios necessarios (e
prioritarios, segundo a determinacédo constitucional prevista no
art. 37, XXIl) para que a RFB possa cumprir sua missao.
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MUITO OBRIGADO!

Alexandre Magno Cruz Pereira
Analista-Tributario da Receita Federal do Brasil

Diretor de Defesa Profissional
Sindireceita/DEN



