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Grupo de Pesquisa e Extensão:  

ROBERTO CAMPOS DA ROCHA MIRANDA, Dr. GPE 1.14  Gestão do Conhecimento e da 

Informação, inteligência e aprendizagem organizacional no legislativo e 1.15 Gestão de Pessoas no 

Legislativo 

TEREZINHA ELISABETH DA SILVA, Drª – GPE - Informação pública no Brasil: estudo sobre a 

produção legislativa republicana 

THIAGO GOMES EIRÃO, Dr. – GPE - Informação pública no Brasil: estudo sobre a produção 

legislativa republicana 
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Bacharel em Administração Postal pela Escola Superior de Administração Postal (1986), Bacharel 

em Administração - com habilitação pública e privada - pela União Pioneira de Integração Social 

(1993), Especialista em Gestão de Pessoas no Setor público pela Universidade Cândido Mendes 

(2011), Especialista em Psicologia Clínica - Psicanálise pela Universidade de Araraquara (2016), 

Mestre em Ciências da Informação pela Universidade de Brasília (1999) e Doutor em Ciências da 

Informação pela Universidade de Brasília (2004). É Analista Legislativo da Câmara dos Deputados 

na área de Recursos Humanos, atuando no Centro de Documentação Informação e no Mestrado 

Profissional em Poder Legislativo. Participou como consultor e coordenador de Projetos no(a) 

Ministério das Comunicações, ECT, IBICT, UPU, UPAEP, CNI, CLDF e IESB. Tem experiência 

nas áreas de Administração e Ciência da Informação, com ênfase em Gestão da Informação e do 

Conhecimento e foco em gestão, tecnologia e pessoas, atuando principalmente nos seguintes temas: 

gestão do conhecimento, gerenciamento da informação, gestão do conhecimento estratégico, gestão 

estratégica, gestão de pessoas, organização, sistemas e métodos, inteligência competitiva, 

tecnologias da informação e aprendizagem organizacional. 

Currículo Lattes: http://lattes.cnpq.br/9607439193331811 
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TEREZINHA ELISABETH DA SILVA, Drª 

Pós-doutorado em Ciência da Informação, Doutorado em Multimeios, Mestrado em Ciência da 

Informação e Bacharel em Biblioteconomia. Docente do Mestrado em Poder Legislativo da Câmara 

dos Deputados e do Programa de Pós-Graduação em Ciência da Informação da UEL (PR). Analista 

Legislativo da Câmara dos Deputados. Líder do grupo de pesquisa “Interfaces Contemporâneas da 

Política de Informação”, registrado no CNPQ. Atua como docente e pesquisadora na área de Ciência 

da Informação, com ênfase em políticas de informação, gestão da informação, informação 

legislativa, governo eletrônico, inclusão digital, acesso aberto à informação, arquivos abertos, 

repositórios institucionais.  

Currículo Lattes: http://lattes.cnpq.br/9293403585384915   

 

THIAGO GOMES EIRÃO, Dr. 

Doutor em Ciência da Informação pela Universidade de Brasília (2018). Mestre em Ciência da 

Informação pela Universidade de Brasília (2011). Possui graduação em Biblioteconomia pela 

Universidade de Brasília (2006). Tem experiência na área de Ciência da Informação, com ênfase 

em Técnicas de Recuperação da Informação, Processos de Disseminação da Informação, 

Tecnologias da Informação e Políticas de Informação. Atua na produção e gerenciamento de 

informações do Processo Legislativo brasileiro 

Currículo Lattes: http://lattes.cnpq.br/6980820403117759  

 

 

EMENTA 

Gestão e Sistemas de Informação; Tecnologias da Informação e da Comunicação; Gestão do 

Conhecimento; Gestão da Informação e do Conhecimento Estratégico; Experiências no Poder 

Legislativo. 

 

OBJETIVOS GERAL E ESPECÍFICOS 

OBJETIVO GERAL  
O aluno deverá compreender os principais aspectos da gestão da informação e do conhecimento, 

com ênfase nas possibilidades aplicáveis ao Poder Legislativo.  

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

O aluno deverá: 

1) Ampliar a compreensão sobre a gestão da informação e do conhecimento, aplicando 

conceitos e práticas ao contexto do Poder Legislativo; 

2) Desenvolver habilidade de aplicação de conhecimentos teóricos à práxis da Casa 

Legislativa, elaborando diagnóstico da situação atual do estágio de desenvolvimento de 

ações de governança e gestão pública nessas casas; 

3) Refletir criticamente sobre as possibilidades de inovação no Legislativo. 

 

CONTEÚDO  

1. Gestão,  Sistemas e Arquitetura da Informação  

1.1. Dados, informação e conhecimento 

1.2. Sistemas de Informação 

1.3. Fundamentos da Gestão da Informação. 

1.4. Política de Informação. 

1.5. Arquitetura da Informação. 

 

2. Tecnologias da Informação e da Comunicação na Administração Pública Federal 

2.1. Estratégia de Governança Digital 

2.2. Tecnologias Digitais 

2.3. Portal de Serviços 

2.4. Transparência 
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2.5. Dados Abertos 

2.6. Práticas no Legislativo 

 

3. Gestão do Conhecimento  

3.1. Fundamentos da Gestão do Conhecimento 

3.2. Conceitos e características 

3.3. Gestão da Informação X Gestão do Conhecimento 

3.4. Práticas de Gestão da Informação e do Conhecimento 

3.5. Processos de Gestão da Informação e do Conhecimento 

 

4. Gestão da Informação e do Conhecimento Estratégico  

4.1. Conceituação e caracterização 

4.2. Informações Estratégicas 

4.3. Conhecimento Estratégico 

4.4. Gestão do Conhecimento Estratégico (GCE) 

4.5. GCE no Legislativo. 

 

5. Experiências no Poder Legislativo 

 

MÉTODO 

A disciplina será desenvolvida de forma conjunta pelos professores, sendo as aulas distribuídas em 

duas partes: a primeira parte de discussão sobre os textos indicados para leitura prévia e avaliação 

de questões para reflexão; a segunda parte, apresentação do desenvolvimento de reflexão individual 

dos alunos quanto a aspectos definidos na primeira parte da aula. 

O produto esperado dos alunos é um trabalho de pesquisa, técnico-científico, voltado para o 

diagnóstico e a análise de situações relacionadas à Gestão da Informação e do Conhecimento em 

Casas Legislativas, inclusive apresentando soluções fundamentadas, possíveis de serem aplicadas 

aos principais problemas enfrentados. O trabalho se consubstanciará como relatório de intervenção 

(caracterização do mestrado profissional). 

Além disso, os alunos serão instados a apresentar ensaio (de 2 a 5 laudas) em cada aula, 

abordando as questões formuladas pelos professores, baseadas nos textos de leitura. 

Finalmente, comporá a nota, seminário com “Experiências no Poder Legislativo” a ser 

apresentado pelos alunos.  

 

AVALIAÇÃO 

Serão avaliados os trabalhos desenvolvidos pelos alunos (apresentação oral e escrita), considerando 

o seguinte critério: 

a) Aplicabilidade ao contexto legislativo 

b) Profundidade das reflexões quanto ao diagnóstico 

c) Aplicabilidade e viabilidades das sugestões de soluções apresentadas 

d) Adequação a normas da ABNT 

Além disso, serão considerados os ensaios apresentados pelos alunos em aulas e o seminário de 

experiências. Será atribuído conceito final à atuação do aluno na disciplina, considerando a média 

ponderada dos trabalhos realizados. 

A média final será assim calculada: 

Média final = ((2*Média dos Ensaios)+Media da Avaliação Intermediária+(2*Média do Artigo 

Final))/5 
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CALENDÁRIO DE AULAS – quintas-feiras – 14 às 18h 

 

AULA H/A CONTEÚDO RESPONSÁVEIS REFERÊNCIAS 

1ª 

8/8 
4 

Apresentação do Programa e visão geral do 

conteúdo da disciplina 

Profª Terezinha e 

Prof. Thiago 

Plano de Curso 

Bibliografia Básica 

2ª 

29/8 
4 

 

Fundamentos da Gestão da Informação 

 

Profª Terezinha 
Brasil, 2011 

Miranda, 2016 

3ª 

5/9 
4 Gestão do Conhecimento  Profª Terezinha 

Davenport; Prusak, 1998 

Escrivão; Silva, 2011 

Fresneda et al, 2009 

Miranda, 2008 

Miranda, 2012 

Nonaka; Takeuchi, 1997 

Papa, 2008 

Rumizen, 2002 

4ª 

19/9 
4 

Tecnologias da Informação e da Comunicação 

Arquitetura e sistemas de informação 
Prof. Thiago 

Balbe, 2010 

Brasil, 2016. 

Cunha; Miranda, 2013 

5ª 

3/10 
4 

Seminário de Apresentação Intermediária dos 

Trabalhos dos Alunos (Experiências no Poder 

Legislativo) 

Alunos e Profs.  

Terezinha e Thiago 
 

6ª 

31/10 
4 Gestão da Informação e do Conhecimento 

Estratégico 
Prof. Roberto 

Miranda, 1999 

Miranda, 2004 

Miranda, 2016 

Miranda, 2018 

Reginato; Gracioli, 2012 

7ª 

7/11 
4 

Seminário de Apresentação Final dos Trabalhos 

dos Alunos (Experiências no Poder Legislativo) 

Alunos e Profª.   

Terezinha e Prof. 

Thiago 

 

8ª 

21/11 

 

2 Avaliação da disciplina e entrega de notas 

Prof. Roberto, Profª 

Terezinha e Prof. 

Thiago  

 

 


