PARECER HOMOLOGADO
Despacho do Ministro, publicado no D.O.U. de 7/5/2014, Secéao 1, Pag. 28.

MINISTERIO DA EDUCACAO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCAGCAO

INTERESSADO: Conselho Nacional de Educacdo/Camara de Educacdo |UF: DF
Superior
ASSUNTO: Apreciagdo do Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, que subsidia o
ato de credenciamento e recredenciamento de Escolas de Governo para oferta de pos-
graduacéo lato sensu.

RELATOR: Luiz Roberto Liza Curi

PROCESSO N°: 23001.000178/2013-79

PARECER CNE/CES N°: COLEGIADO: APROVADO EM:
295/2013 CES 4/12//2013
| - RELATORIO

1. Do objeto do Parecer

Trata-se de solicitagdo encaminhada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (Inep), cujo processo foi aberto sob o ndmero 23001.000178/2013-79, para
analise do Instrumento de Avaliacdo para credenciamento e recredenciamento de Escolas de
Governo com visitas a oferta de cursos de pds-graduacéo lato sensu.

As Escolas de Governo sdo instituicBes publicas, criadas com a finalidade de
promover a formacéo, o aperfeicoamento e a profissionalizacdo de agentes publicos, visando
ao fortalecimento e a ampliacdo da capacidade de execucdo do Estado, tendo em vista a
formulacdo, a implantacdo, a execucéo e a avaliacdo das politicas pablicas.

Com a Emenda Constitucional n® 19, conhecida por emenda da reforma
administrativa, que teve por objetivos modernizar uma administracdo dita burocratica e
introduzir uma administracdo gerencial no setor de prestagdo de servigcos pelo Estado, as
Escolas de Governo ganharam visibilidade pela sua responsabilidade em promover o
aperfeicoamento das capacidades gerenciais e técnicas do setor publico.

Até 2009, as Escolas de Governo utilizavam as normas para credenciamento especial
para oferta de cursos de especializacdo. Entretanto, a partir da Resolu¢do CNE/CES n° 7, de 8
de setembro de 2011, essas institui¢des, criadas e mantidas pelo Poder Publico, precipuamente
para a formagdo e o desenvolvimento de servidores publicos, na forma do art. 39, § 2°, da
Constituicdo Federal de 1988, e do Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, poderiam
oferecer cursos de especializacdo na modalidade de pds-graduacdo lato sensu, nos termos da
Resolucdo CNE/CES n° 1, de 8 de junho de 2007, desde que se submetessem a processo de
credenciamento educacional pelo Ministério da Educacéo.

A partir dessa Resolugdo, surgiu a necessidade de se formular e consolidar um
Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa diferente dos j& existentes para avaliar as
Instituicdes de Educacdo Superior (IES), e capaz de avalid-las, considerando suas
especificidades.

Este Parecer trata exatamente da situacdo das Escolas de Governo, quanto a oferta de
cursos de especializacdo lato sensu e tem como objetivo a apreciacdo do Instrumento de
Avaliacgéo Institucional Externa das Escolas de Governo, consolidado pelo Inep, segundo as
mesmas normas de avaliagéo estipuladas para as IES.
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2. Do historico do processo de formulagéo, revisao e consolidacdo do Instrumento
de Avaliacéo Institucional Externa das Escolas de Governo

O Inep, na Nota Técnica n° 46/2013-CGACGIES/DAES/INEP/MEC, de 16/8/2013,
contextualiza o processo de formulagdo, reviséo e consolidagdo do Instrumento de Avaliagdo
Institucional Externa das Escolas de Governo nos seguintes termos:

Para a proposta de formulacdo do instrumento foi criada uma Comissdo de
Reviséo dos Instrumentos de Avaliagdo Institucional, nomeada pela Portaria n° 161,
de 16 de abril de 2013, com representantes das Instituicdes de Educacdo Superior
(IES) publicas e privadas, da Diretoria de Avaliagdo da Educacgdo Superior (Daes),
da Secretaria de Regulacéo e Supervisédo da Educacdo Superior (Seres), da Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes) e do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE). Esta Comissdo é coordenada pela Daes, seguindo as diretrizes
elaboradas pela Conaes e pelo CNE.

Essa comissdo se reuniu sistematicamente e, a cada encontro, deliberou sobre
alguns aspectos do instrumento. Na primeira reunido, realizada em 20 de maio de
2013, iniciou-se um debate sobre as possiveis dimensdes do instrumento de avaliacéo
de credenciamento das Escolas de Governo nos casos de oferta de cursos Lato Sensu.
O que se pretendeu inicialmente foi conhecer a realidade das Escolas de Governo e, a
partir de informacdes e experiéncias apresentadas pela Escola Nacional de
Administracdo Publica (Enap) e pelo Centro de Formacdo, Treinamento e
Aperfeicoamento da Camara dos Deputados (CEFOR), construir um instrumento com
dimensdes adequadas e pertinentes para avaliar essas instituicoes.

Na segunda reunido, realizada em 05 de junho de 2013, discutiu-se a
construcdo dos indicadores, considerando o que distingue as Escolas de Governo das
IES brasileiras. Com esses indicadores, pretendeu-se avaliar o corpo docente, a
gestéo e a formacéo profissional continuada.

No terceiro encontro, realizado nos dias 21 e 22 de junho de 2013, na Enap,
elaborou-se um documento orientador que fosse capaz de subsidiar a producéo dos
indicadores. Esse documento foi confeccionado e apresentou a seguinte estrutura:
contextualizacgdo da Escola de Governo (nome e base legal da
organizacao/drgao/entidade e da instituicdo de ensino; perfil e missdo da instituicéo;
base de atuacdo; e breve historico da instituicdo) seguida das Dimensdes 1 (Gestdo
Institucional), 2 (Corpo Social), 3 (Formacdo Profissional Continuada) e 4
(Infraestrutura).

Na quarta, e Ultima, reunido, consolidou-se o instrumento de avaliacéo
externa capaz de subsidiar atos de credenciamento e recredenciamento de Escolas de
Governo para oferta de pés-graduacdo Lato Sensu. Pautando-se no documento
orientador elaborado na reunido anterior, estabeleceram-se as modificacfes
necessarias para o aprimoramento do documento. Nesse sentido, tém-se:

Contextualizagdo: concebida como Eixo Declaratério, em razdo de ser
apresentada pela propria instituicdo. Dessa dimensdo, foi retirado o item “Perfil e
missdo da institui¢do” (e).

Dimensao 1: intitulada Gestédo Institucional, passou a ser concebida como
Planejamento e Desenvolvimento Institucional.

Dimensdo 2: intitulada Gestdo Institucional e, inicialmente, denominada
Dimenséo 1, essa dimensao foi estruturada para avaliar a Politica Orgcamentaria, a
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Organizacéo da Instituicdo; e a Comunicacdo interna e externa. Ressalta-se que as
politicas académicas, ora previstas para essa dimensdo, foram deslocadas para a
Dimenséo 4, que trata do Desenvolvimento Profissional.

Dimensao 3: intitulada Corpo Social e, inicialmente, denominada Dimensao 2,
essa dimenséo se preocupa em avaliar o corpo docente no que se refere a titulacéo, a
experiéncia, as competéncias, a forma de selecdo, a capacitacdo, a formacdo
continuada, ao desenvolvimento profissional e as condi¢des de trabalho, além de
avaliar o corpo-técnico-administrativo e elaborar politicas de acompanhamento do
corpo discente e dos egressos.

Dimensdo 4: essa dimensdo, inicialmente intitulada Formacédo Profissional
Continuada, passou a ser denominada Desenvolvimento Profissional. As politicas
académicas, outrora avaliadas na Dimensdo 2, passaram a ser avaliadas nessa
dimensdo, que além das politicas académicas, avaliam a autonomia
académica/pedagodgica, os objetivos dos programas formativos, a coeréncia das
politicas de formacao, a acessibilidade pedagdgica e atitudinal.

Dimensdo 5: trata das questdes de Infraestrutura e encontra-se explicitada na
sequéncia.

Ainda, e finalmente, ficou definido que os Requisitos Legais e Normativos,
sobretudo no que tange aos direitos humanos, a educacdo ambiental e a educacéo das
relacGes étnico-raciais e para o ensino de histéria e cultura afro-brasileira africana e
indigena, seriam colocados ao final do instrumento, e ndo na forma de Dimens&o.

3. Da versao final do Instrumento

Na sequéncia, o Inep esclarece a organizacdo do documento final e apresenta os
seguintes itens: escala de conceitos, requisitos legais e normativos, tabela de pesos para
credenciamento e recredenciamento e glossario, conforme transcrito abaixo:

O documento final apresentado encontra-se organizado em um eixo
declaratdrio, caracterizado como Contextualizacdo da Instituicdo, seguido de outros
cinco, os quais contemplam indicadores especificos e proprios as escolas de governo.
Por fim, apresentam-se os requisitos legais e normativos sem, contudo, coloca-los sob
a forma de Dimenséo, conforme discusséo estabelecida em momento anterior. Desta
forma, tem-se:

a) Dimensdo 1 (Planejamento e Desenvolvimento Institucional): considera os
indicadores coeréncia da missdo com 0s objetivos institucionais; processo de
autoavaliacdo institucional (representatividade e competéncias da CPA); coeréncia
do PDI com as atividades de ensino; coeréncia do PDI com as atividades de pesquisa
(quando previsto no PDI); coeréncia do PDI com as acles de responsabilidade
social; coeréncia do PDI com as agOes institucionais no que se refere ao meio
ambiente, memoria cultural, producéo artistica ou patriménio cultural; Coeréncia do
PDI com as acOes afirmativas de defesa e promogdo dos Direitos Humanos e
igualdade étnico racial; autoavaliacdo institucional no contexto da participacdo da
comunidade académica, da analise e divulgacdo dos resultados e das acOes
académicas administrativas planejadas e executadas a partir dos resultados das
avaliagdes (interna e externa).

b) Dimensdo 2 (Gestéo Institucional): contempla os indicadores relacéo entre
0 planejamento financeiro (orgcamento) e a gestao institucional; sistema de registro
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académico; organizacdo da instituicdo (conselhos); comunicagdo interna e externa
(divulgacéo, sites, wifi, fluxos de informacdes, intranet, portal e internet).

c¢) Dimensao 3 (Corpo Social): reune os indicadores corpo docente (titulagédo
académica e experiéncia/competéncia relevantes nos temas especificos dos
Programas das atividades de capacitacdo); selecdo de docentes; politicas de
formacdo e capacitacdo do corpo docente; politicas de formacdo e capacitacdo do
corpo técnico-administrativo; politica de atendimento ao discente.

d) Dimensdo 4 (Desenvolvimento Profissional): considera os indicadores
politicas académicas (proposta pedagdgica — avaliacdo discente, selecdo de
conteudos, cumprimento de legislacdo, processos seletivos); coeréncia do PDI com
as ac0Oes de ensino; coeréncia do PDI com as agfes de pesquisa (quando previsto no
PDI); autonomia académica/pedagdgica; acessibilidade pedagdgica e atitudinal;
politicas e acBes de acompanhamento dos egressos.

e) Dimensdo 5 (Infraestrutura): contempla os indicadores instalac6es
administrativas; salas de aula/ambientes de aprendizagem; auditério; infraestrutura
para a CPA; instalacbes sanitarias; acervos (compativeis com a finalidade
institucional); politica de acesso aos acervos; politica de atualizagdo dos acervos;
organizacdo da producdo académica (repositorio/gestdo do conhecimento);
laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas; espacos de convivéncia e
alimentacdo; coeréncia da infraestrutura fisica com o estabelecido em documentos
oficiais; redes de internet e intranet, wifi; acessibilidade fisica.

f) Requisitos legais e normativos: CondicGes de Acessibilidade; Diretrizes
Curriculares Nacionais para Educacio das RelacBes Etnico-raciais e para o Ensino
de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, Politicas de Educacdo
Ambiental, Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos; e Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas.

Escala de conceitos

Os conceitos a serem atribuidos a cada indicador encontram-se na escala a
sequir:

Quando o indicador avaliado configura um conceito NAO EXISTE(M)/
NAO HA, NAO ESTAO RELACIONADAS.

Quando o indicador avaliado configura um conceito INSUFICIENTE.
Quando o indicador avaliado configura um conceito SUFICIENTE.
Quando o indicador avaliado configura um conceito MUITO
BOM/MUITO BEM.

Quando o indicador avaliado configura um conceito EXCELENTE.

gl B~ (WIN| -

Os avaliadores, ao preencherem o formuléario eletrénico de avaliacdo, deveréo
atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos
indicadores de cada um dos cinco eixos, além de considerar os critérios de analise
dos respectivos indicadores dos eixos e justificar os conceitos atribuidos de forma
contextualizada, abrangente e coerente;
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Requisitos legais e normativos

1. Acessibilidade

CondicgOes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, conforme o disposto na CF/88, arts. 205,
206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei 10.098/2000,
nos Decretos, 5.296/2004, 6.949/2009, 7.611/2011 e na
Portaria 3.284/2003.

2. Educacdo das relacdes
étnico-raciais e para o
ensino de historia e
cultura  afro-brasileira,
africana e indigena

Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacéo das Relagdes
étnico-raciais e para o ensino de Histéria e Cultura Afro-
Brasileira, Africana e Indigena, nos termos da Lei n°® 9.394/96,
com a redacdo dada pelas Leis n° 10.639/2003 e n°
11.645/2008, e na Resolucdo CNE/CP n° 1/2004, fundamentada
no Parecer CNE/CP n° 3/2004.

3. Educacéo ambiental

Politicas de educacdo ambiental, conforme o disposto na Lei n°
9.795/1999, no Decreto n° 4.281/2002, e na Resolugdo CP/CNE
n°® 2/2012.

4. Educacdo em Direitos
Humanos

Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos,
conforme o disposto no Parecer CNE/CP n° 8/2012 e no
Parecer CP/CNE n.8 de 06/03/2012, que originou a Resolucdo
CP/CNE n.1 de 30/05/2012.

5. Desenvolvimento de
Pessoas

Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas, de acordo
com o Decreto Lei n. 5.707/2006.

Tabela de pesos para credenciamento e recredenciamento

Dimensdes Pro_posta da Comisséo.de _Nu_mero de
Credenciamento/Recredenciamento indicadores
1 Planejamento e
) . 20 10
Desenvolvimento Institucional
2 Gestao Institucional 20 5
3 Corpo Social 20 8
4 Desenvolvimento Profissional 30 7
5 Infraestrutura 10 14
Total 100 44
Glossario

1. Acessibilidade

Condicao para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total
ou assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos
urbanos, das edificacbes, dos servicos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicacao e informacéo,
por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. No
ambito educacional, a acessibilidade pressupbe ndo sé a
eliminacdo de barreiras arquitetdnicas, mas a promogao
plena de condigdes para acesso e permanéncia na educacao
superior para necessidades educacionais especiais.

Avaliacéo
Institucional

A Avaliagéo Institucional € um dos componentes do Sinaes e
estd relacionada: a melhoria da qualidade da educacio
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superior; a orientacdo da expansdo de sua oferta; ao aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade
académica e social; ao aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das instituicdes de educacao
superior, por meio da valorizagdo de sua missdo publica, da
promocao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e
a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade
institucional. A Avaliacdo Institucional divide-se em duas
modalidades: 1) a autoavaliacdo, coordenada pela CPA e
orientada pelas diretrizes e pelo roteiro de autoavaliacéo; 2)
a avaliacdo externa, que tem como referéncia os padrdes de
qualidade para a educagdo superior, expressos nos
instrumentos de avaliacdo, e os relatdrios das autoavaliacoes.

Toda atividade que seja desenvolvida por meio de acdes de

3 Atividades de | pesquisa, em grupos de pesquisa institucionalizados,
' Pesquisa organizadas por cursos de graduacédo e de poOs-graduacdo
seguindo a politica das IES.
Espaco para | Espaco(s) fisico(s) para atendimento, pelo coordenador ou
4 atendimento ao | por professor(es), ao aluno. Pode ser espaco multiuso, desde
' aluno gue garanta a possibilidade de atendimento individualizado e
reservado.
Especializacédo (pos- | Curso em area especifica do conhecimento com duracéo
graduacao lato | minima de 360 horas (ndo computando o tempo de estudo
5 sensu) individual ou em grupo sem assisténcia docente, nem o
' destinado a elaboracéo do trabalho de conclusdo de curso) e
0 prazo minimo de seis meses. Pode incluir ou ndo o enfoque
pedagdgico. (Resolugdo CNE/CES n° 01/2007).
Processo interdisciplinar educativo, cultural, cientifico e
~ politico, sob o principio constitucional da indissociabilidade
6. Extensao . : : ~
entre ensino e pesquisa, que promove a interacdo
transformadora entre a IES e outros setores da sociedade.
A iniciacdo cientifica é uma modalidade de pesquisa
7. Iniciacdo Cientifica | académica desenvolvida por alunos de graduacdo em
diversas areas do conhecimento.
O tipo e a quantidade de instalaces devem atender as
~ necessidades institucionais, ou seja, ao organograma
8. Insta_la_goes_ apresentado no PDI, considerando gestores, 6rgaos e setores
Administrativas
da IES.
Sao instituicdes, publicas ou privadas, que oferecem cursos de
9 Instituicéo de | nivel superior nos niveis de graduacdo (cursos superiores de
' Educacdo Superior | tecnologia, bacharelados e licenciaturas), pos-graduacdo e
extensao.
As instituicOes de educacgdo superior poderdo introduzir, na
M . organizacdo pedagégica e curricular de seus cursos
odalidade . . L .
10. superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas integrantes

semipresencial

do curriculo que utilizem modalidade semipresencial, com
base no art. 80, da Lei n. 9.394, de 1.996. Segundo a Portaria
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MEC n° 4.059, de 10/12/2004, Art. 1°, § 1° e § 2°, quaisquer
atividades didaticas, modulos ou unidades de ensino
aprendizagem centrados na autoaprendizagem e com a
mediacdo de recursos didaticos organizados em diferentes
suportes de informacdo que utilizem tecnologias de
comunicacdo remota e ainda poderdo ser ofertadas
disciplinas, integral ou parcialmente, desde que esta oferta
nao ultrapasse 20 % (vinte por cento) da carga horaria total
do curso.

11.

Pesquisa

A pesquisa € um processo sistematico de construcdo do
conhecimento que tem como metas principais gerar novos
conhecimentos e/ou corroborar ou refutar algum
conhecimento pré-existente. E basicamente um processo de
aprendizagem tanto do individuo que a realiza quanto da
sociedade na qual esta se desenvolve. A pesquisa como
atividade regular também pode ser definida como o conjunto
de atividades orientadas e planejadas pela busca de um
conhecimento.

12.

Plano de
Desenvolvimento
Institucional - PDI

O PDI é o instrumento de planejamento e gestdo. Ele
considera a identidade da IES no ambito da sua filosofia de
trabalho, da missdo a que se prople, das estratégias para
atingir suas metas e objetivos, da sua estrutura
organizacional, do Projeto Pedagogico Institucional, com as
diretrizes pedagogicas que orientam suas acles e as
atividades académicas e cientificas que desenvolve visa
desenvolver.

Abrangendo um periodo de cinco anos, devera contemplar
ainda: o cronograma e a metodologia de implementacdo dos
objetivos; metas e acOes da IES, observando a coeréncia e a
articulacao entre as diversas a¢des; a manutencdo de padroes
de qualidade; o perfil do corpo docente; a oferta de cursos de
graduacdo, pés-graduacdo, presenciais e/ou a distancia; a
descricdo da infraestrutura fisica e instalagdes académicas,
com énfase na biblioteca e laboratorios e o demonstrativo de
capacidade e sustentabilidade financeiras. (Decreto n°
5.773/06)

13.

Politicas
Institucionais

Politicas desenvolvidas no ambito institucional com o
proposito de seguir missdo proposta pela IES, buscando
atender ao Plano de Desenvolvimento Institucional.

14.

Producédo cientifica,
cultural, artistica e
tecnoldgica.

Considerar: livros, capitulos de livros, artigos em perioédicos
especializados, textos completos em anais de eventos
cientificos, resumos publicados em anais de eventos
internacionais, propriedade intelectual depositada ou
registrada, produgBes culturais, artisticas, técnicas e
inovacOes tecnoldgicas relevantes. PublicacGes nacionais sem
Qualis e regionais também devem ser consideradas como
producdo, considerando sua abrangéncia.

15.

Programa de

Desenvolvimento de agbes e projetos institucionais que
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acessibilidade

tenham o objetivo de assegurar o acesso e a permanéncia,
com sucesso, de todos os estudantes, em especial os que
apresentam deficiéncia ou necessidades educacionais
especiais, nas institui¢cdes de educacao superior.

16.

Responsabilidade
social da IES

A responsabilidade social refere-se as agdes da instituicdo
(com ou sem parceria) que contribuem para uma sociedade
mais justa e sustentdvel. Nesse sentido, deverdo ser
verificados trabalhos, acdes, atividades projetos e programas
desenvolvidos com e para a comunidade, objetivando a
inclusdo social, o desenvolvimento econémico, a melhoria da
qualidade de vida, da infraestrutura urbana/local e a
inovacao social.

17.

Stricto sensu

Refere-se exclusivamente aos cursos de pés-graduacdo de
mestrado e doutorado.

18.

Tecnologia de

Informacgéo
Comunicacéo - TIC

e

Sao recursos didaticos constituidos por diferentes midias e
tecnologias, sincronas e assincronas, tais como ambientes
virtuais e suas ferramentas, redes sociais e suas ferramentas,
foruns eletronicos, blogs, chats, tecnologias de telefonia,
teleconferéncias, videoconferéncias, TV convencional, TV
digital e interativa, radio, programas especificos de
computadores  (softwares), objetos de aprendizagem,
conteudos disponibilizados em suportes tradicionais (livros)
ou em suportes eletrénicos (CD, DVD, Memdria Flash, etc.),
entre outros.

4. Da analise do relator

Tanto o histdrico quanto a caracterizacdo do processo, que culminou na organizacao
do Instrumento, foram acima exaustivamente detalhados nos itens anteriores.

De fato, a organizacao deste Parecer foi realizada a partir de comissao constituida pelo
Inep, com a participagdo do CNE, Conaes, das proprias Escolas de Governo, entre outros
especialistas. Durante o periodo de organizacdo, varias reunides ou audiéncias foram feitas
com representantes de Escolas de Governo.

Este Instrumento, portanto, responde especialmente a necessidade de fornecer
terminalidade a decisdo da Resolugdo CNE/CES n° 7, de 8 de setembro de 2011, que trata da
extincdo de credenciamento especial para instituicbes ndo educacionais ofertarem curso de
especializacéo.
Em seu art. 2°, a referida Resolucdo indica que:

As escolas de governo criadas e mantidas pelo Poder Publico, precipuamente
para a formacdo e o desenvolvimento de servidores publicos, na forma do art. 39, §
2°, da Constituicdo Federal de 1988, e do Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de
2006, poderdo oferecer cursos de especializagdo na modalidade de pds-graduacéo
lato sensu, nos termos da Resolu¢cdo CNE/CES n° 1, de 8 de junho de 2007, desde que
se submetam a processo de credenciamento educacional pelo Ministério da Educacéo.
J& o art. 4°, da citada Resolucdo, menciona a data de 31/7/2011 como limite dos atos
praticados pelas instituicdes especialmente credenciadas. Esse prazo, assim, passou também a
reger as agoOes de credenciamento das Escolas de Governo.
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Portanto, &, de fato, urgente a conclusdo do presente Instrumento, que visa ao processo
de credenciamento adequado para oferta de cursos de especializa¢do por parte das Escolas de
Governo.

No caso especifico, o Instrumento, objeto desse relato, foi adequadamente construido,
recebendo, inclusive, elementos que condicionam o desenvolvimento institucional e a
avaliacdo propria como centro do processo avaliativo.

E bom salientar que o Instrumento foi desenvolvido de forma que se amplie a presenca
do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — Sinaes no processo de expansdo e
regulacdo dessa modalidade educacional.

Ao Inep caberd, ainda, manter a atualizacdo do Instrumento, frente a renovacdo do
marco legal regulatério da modalidade de especializagao.

I1-VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente a aprovacdo do novo Instrumento de Avaliagdo Institucional,
anexo ao presente Parecer, destinado ao credenciamento de Escolas de Governo, com vistas a
oferta de cursos de pds-graduacao lato sensu, consoante o disposto na Resolu¢cdo CNE/CES n°
7, de 8 de setembro de 2011, e na Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que institucionaliza o
Sinaes, como também no Decreto n° 5.773/2006 e na Portaria Normativa n° 40/2007.

Brasilia (DF), 4 de dezembro de 2013.

Conselheiro Luiz Roberto Liza Curi — Relator

111 - DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do relator.
Sala das Sessoes, em 4 de dezembro de 2013.

Conselheiro Gilberto Gongalves Garcia — Presidente

Conselheiro Erasto Fortes Mendonga — Vice-Presidente
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep
Diretoria de Avaliacdo da Educacéo Superior - Daes

INSTRUMENTO PARA AVALIACAO INSTITUCIONAL EXTERNA
Subsidia o ato de credenciamento especial e recredenciamento de escolas de
governo para oferta de pos-graduacio “Lato Sensu”

Brasilia, 19 de junho de 2013.
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Concepcéao do Instrumento

Este Instrumento subsidia os atos de credenciamento e recredenciamento
presencial de escolas de governo. Sua concepc¢do busca atender e respeitar a identidade
das instituicdes que o compdem. Considera, assim, as especificidades da organizagéo
académica, a partir do foco definido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
nos processos de avaliacao institucional (interna e externa).

O instrumento estd organizado em um eixo declaratorio, caracterizado como
Contextualizagdo da Instituicdo, além de cinco eixos, contemplando indicadores
especificos e proprios as escolas de governo. Desta forma, tem-se:

Dimensdo 1. PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL,
considerando os seguintes indicadores: Coeréncia da missdo com 0s objetivos
institucionais; Processo de autoavaliacdo institucional (CPA: representatividade e
competéncias); Coeréncia do PDI com as atividades de ensino; Coeréncia do PDI com
as atividades de pesquisa (quando prevista no PDI); Coeréncia do PDI com as ag0es de
responsabilidade social; Coeréncia do PDI com as a¢des institucionais no que se refere
ao meio ambiente, a memoria cultural, a producdo artistica ou ao patrimonio cultural;
Coeréncia do PDI com as acdes afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos
e igualdade étnico-racial; Autoavaliacdo institucional: participacdo da comunidade
académica; Autoavaliacdo institucional e avaliagcdes externas: analise e divulgacdo dos
resultados; Acdes académicas administrativas a partir dos resultados das avaliacOes
(implementa resultados da avaliacéo).

Dimensdo 2: GESTAO INSTITUCIONAL, que contempla os indicadores a
seguir: Relacdo entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gestdo institucional;
Sistema de registro académico; Organizacdo da instituicdo (conselhos); Comunicacgao
interna e externa (Divulgacdo, sites, wifi, fluxos de informacdes, intranet, portal e
internet).

Dimensdo_3: CORPO SOCIAL, que reune os indicadores: Corpo docente
(titulacdo académica e experiéncia/competéncia relevantes nos temas especificos dos
programas das atividades de capacitacdo); Selecdo de docentes; Politicas de formacao e
capacitacdo do corpo docente; Politicas de formacdo e capacitacdo do corpo técnico-
administrativo; Politica de atendimento ao discente.

Dimensdo _4: DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL, compreendendo:
Politicas académicas (proposta pedagdgica — avaliacdo discente, selecdo de conteldos,
cumprimento de legislagdo, processos seletivos); Coeréncia do PDI com as acdes de
ensino; Coeréncia do PDI com as agbes de pesquisa (quando prevista no PDI);
Autonomia académica/pedagogica; Acessibilidade pedagdgica e atitudinal; Politicas e
acOes de acompanhamento dos egressos.

Dimenséo 5: INFRAESTRUTURA, correspondendo aos seguintes indicadores: Instalacdes
administrativas; Salas de aula/ambientes de aprendizagem; Auditorio; Infraestrutura
para a CPA; Instalacbes sanitarias; Acervos (compativeis com a finalidade
institucional); Politica de acesso aos acervos; Politica de atualizacdo dos acervos;
Organizacdo da produgcdo académica (repositorio/gestdio do conhecimento);
Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas; Espacos de convivéncia e
alimentacdo; Coeréncia da infraestrutura fisica com o estabelecido em documentos
oficiais; Redes de internet e intranet, wifi; Acessibilidade Fisica.

11
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Outras Informacdes sobre o instrumento

1. Cada indicador avalia, predominantemente, um objeto de anélise;

2. Para os indicadores que contemplam o termo “Andlise Sistémica e Global”, a
comissdo deverd seguir somente 0s aspectos estabelecidos no respectivo indicador,
baseando-se nas informacdes contidas no PDI e nos documentos oficiais da Instituicao
de Educagéo Superior (IES);

3. Alguns indicadores tém aplicabilidade correspondente ao ato ou a organizagédo
académica, conforme orientagdo inserida no proprio indicador. Os indicadores “nao
aplicaveis” ndo serdo computados no calculo final do Conceito Institucional (Cl);

4. A Contextualizagéo, na concepcdo deste instrumento, evidencia-se como um eixo ou
dimensao declaratdria da Escola de Governo. Consiste em um documento que deve ser
organizado ou detalhado pela instituicao;

5. O PDI e os relatorios de autoavaliacdo integram, para os atos de credenciamento e
recredenciamento, um referencial basico para o preenchimento do formulério eletrénico
pela Instituicdo e para analise da comissdo de avaliadores;

6. O ClI é calculado pelo sistema e-MEC, com base em uma média aritmética ponderada
dos conceitos dos eixos, 0s quais sdo resultados da média aritmética simples dos seus
indicadores. O conceito final é arredondado automaticamente pelo sistema e-MEC.

Instrugdes para os avaliadores

Os avaliadores, ao preencherem o formulario eletrnico, deverdo considerar as
seguintes orientagoes:
1. Atribuir conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia, a cada um dos
indicadores de cada um dos cinco eixos;
2. Considerar os critérios de andlise dos respectivos indicadores dos eixos. A atribui¢do
dos conceitos deve ser feita da forma seguinte:

CONCEITO DESCRICAO

1 Quando o indicador avaliado configura um conceito NAO
EXISTE(M)/ NAO HA, NAO ESTAO RELACIONADAS.

Quando o indicador avaliado configura um conceito INSUFICIENTE.

Quando o indicador avaliado configura um conceito SUFICIENTE.

Quando o indicador avaliado configura um conceito MUITO
BOM/MUITO BEM.

2
3
4
5

Quando o indicador avaliado configura um conceito EXCELENTE.

3. Justificar os conceitos atribuidos a cada um dos indicadores de forma
contextualizada, abrangente e coerente;

4. Manter coeréncia entre o conceito atribuido aos indicadores e a analise quantitativa e
qualitativa, principalmente nas consideraces finais que confirmaréo o CI;

5. Consultar o glossario, quando necessario;

6. Observar as expressdes apresentadas a seguir, de acordo com o tipo de ato
regulatorio;

7. Analisar o PDI da instituicdo e demais documentos regimentais;

8. Analisar o Relatorio de Autoavaliagdo e 0 Regimento da Instituicao.

12
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Anélise Preliminar

1. Identificar o tipo de avaliagdo a ser realizado (Credenciamento e Recredenciamento
Institucional ou Transformacao de Organizacdo Académica);

2. Explicitar os documentos que serviram de base para analise da avaliacdo (PDI
vigente, documentos oficiais, Relato Institucional, relatorios de autoavaliacdo e demais
relatorios da IES);

3. Registrar o cumprimento das exigéncias feitas na fase de despacho saneador do
processo no sistema e-MEC.

Contextualizacao da Escola de Governo

A contextualizacdo da IES deve conter, obrigatoriamente, as informacdes a

seguir:
o Nome da organizacao/érgdo/entidade que estd sendo credenciada;
o Base legal da organizagdo/contexto/atos legais;
o Nome da instituicdo de ensino;
o Base legal da instituicdo de ensino (endereco, atos legais, data de
publicacdo no DOU, gestores responsaveis, geral e académico);
o Base de atuacéo;
o Breve historico da instituicéo;

o Descrigdo da autonomia didatico pedagogica da Escola de Governo;

‘EIXO 1- PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O foco desse Eixo é a descri¢do e a identificacdo, por intermédio do documento
“Relato Institucional”, dos principais elementos do processo avaliativo da Instituicdo
em relacdo ao seu PDI, aos relatérios elaborados pela Comissdo Interna de Avaliacdo e
aos demais documentos institucionais avaliativos do periodo que constituiu o objeto de
avaliagéo.

1.1 Coerénciada Missdo | 1 |Quando a missao institucional e as metas e objetivos no
institucional, metas e PDI ndo estdo previstos/implantados.

objetivos do PDI. 2 |Quando as metas e objetivos do PDI

previstos/implantados estdo articulados, de maneira
insuficiente, com a missdo institucional, com o
cronograma estabelecido e com os resultados do
processo de avaliacéo institucional.

3 |Quando as metas e objetivos do PDI
previstos/implantados estdo articulados, de maneira
suficiente, com a missdo institucional e em
conformidade com o cronograma estabelecido e com os
resultados do processo de avaliacdo institucional.
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Quando as metas e objetivos do PDI
previstos/implantados estdo muito bem articulados
com a missdo institucional e em conformidade com o
cronograma estabelecido e com os resultados do
processo de avaliacéo institucional.

Quando as metas e objetivos do PDI
previstos/implantados estdo, de maneira excelente,
articulados com a missdo institucional e em
conformidade com o cronograma estabelecido e com 0s
resultados do processo de avaliacdo institucional.

1.2 Projeto/processode | 1
autoavaliacao

Quando nao existe projeto/processo de autoavaliacdo
institucional previsto/implantado.

institucional. 2

(considerar a CPA,
sua
representatividade e
suas competéncias).

Quando o0 projeto/processo  de autoavaliacdo
institucional estd previsto/implantado e atende de
maneira insuficiente as necessidades institucionais,
como instrumento de gestdo e de agdes académico-
administrativas de melhoria institucional.

Quando o projeto/processo  de autoavaliacéo
institucional estd previsto/implantado e atende de
maneira suficiente as necessidades institucionais, como
instrumento de gestdo e de acBes académico-
administrativas de melhoria institucional.

Quando o projeto/processo  de  autoavaliacdo
institucional esta previsto/implantado e atende muito
bem as necessidades institucionais, como instrumento
de gestdo e de acBes académico-administrativas de
melhoria institucional.

Quando o projeto/processo  de  autoavaliacéo
institucional estd previsto/implantado e atende de
maneira excelente as necessidades institucionais, como
instrumento de gestdo e de acbBes académico-
administrativas de melhoria institucional.

Luiz Curi— 0178
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1.3. Coeréncia entre o 1 |Quando ndo ha coeréncia entre o PDI e as atividades
PDI e as atividades de ensino previstas/implantadas.
de ensino. 2 |Quando ha coeréncia insuficiente entre o PDI e as
atividades de ensino previstas/implantadas.
3 |Quando ha coeréncia suficiente entre o PDI e as
atividades de ensino previstas/implantadas.
4 |Quando ha coeréncia muito boa entre o PDI e as
atividades de ensino previstas/implantadas.
5 |Quando ha& coeréncia excelente entre o PDI e as
atividades de ensino previstas/implantadas.
Justifique: ---------------m oo - —-mmmmmee-
1. Coerénciaentre o 1 |[Quando ndo ha coeréncia entre o PDI e as atividades

4 PDI e as atividades
de pesquisa/iniciacao

de pesquisa/iniciacdo cientifica, tecnolégica, artistica e
cultural.

cientifica, 2
tecnoldgica, artistica
e cultural.

Quando ha coeréncia insuficiente entre o PDI e as
atividades previstas/implantadas de pesquisa/iniciacéo
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural.

(indicador aplicado | 3
em conformidade

Quando ha coeréncia suficiente entre o PDI e as
atividades previstas/implantadas de pesquisa/iniciacéo

com o que foi cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural.

previsto no PDIpela | 4 |quando ha coeréncia muito boa entre o PDI e as

Instituicao) atividades previstas/implantadas de pesquisa/iniciacdo
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural.

5 |Quando ha coeréncia excelente entre o PDI e as
atividades previstas/implantadas de pesquisa/iniciacdo
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural.

Justifique: ---------------m oo e eCEEEEEEREE
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0 PDI e a¢0Oes

1.5. Coerénciaentre | 1

Quando ndo hé& coeréncia entre 0o PDI e as agdes de
inclusdo social pela IES.

de
responsabilidad

Quando ha coeréncia insuficiente entre o PDI e as a¢des de
incluséo social previstas/implantadas pela IES.

e social:

inclusdo social | 3

Quando ha coeréncia suficiente entre o PDI e as ac¢les de
inclusdo social previstas/implantadas pela IES.

4 |Quando ha coeréncia muito boa entre o PDI e as a¢fes de
inclusdo social previstas/implantadas pela IES.
5 |Quando ha coeréncia excelente entre o PDI e as acdes de
incluséo social previstas/implantadas pela IES.
Justifique: ------------------m----- e TR
1.6. Coeréncia 1 |Quando ndo héa coeréncia entre o PDI e as ac¢des afirmativas
entre o PDl e de defesa e promocdo dos direitos humanos e igualdade
acoes étnico-racial previstas/implantadas pela IES.
gzlferz:tévas de 2 |Quando ha coeréncia insuficiente entre o PDI e as acdes
romocio dos afirmativas de defesa e promogdo dos direitos humanos e
gireitog igualdade étnico- racial previstas/implantadas pela IES.
humanos e 3 |Quando ha coeréncia suficiente entre o PDI e as agdes
igualdade afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e
étnico- racial igualdade étnico-racial previstas/implantadas pela IES.
4 |Quando ha coeréncia muito boa entre o PDI e as agdes
afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e
igualdade étnico-racial previstas/implantadas pela IES.
5 |Quando ha coeréncia excelente entre o PDI e as agdes
afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e
igualdade étnico-racial previstas/implantadas pela IES.
JUSHIFIQUE: ==mmmmmm e mmm e e e e e e e e e eeeeeee

Luiz Curi— 0178

16




PROCESSO N°: 23001.000178/2013-79

1.7. Coeréncia entre o

PDI e as ac0es
institucionais no que
se refere a

Quando as agOes ndo estdo previstas/implantadas nas
relacbes da IES com a sociedade, relacionadas a
diversidade, a0 meio ambiente, & meméria cultural, & produgio
artistica e ao patrimonio cultural.

diversidade, ao meio
ambiente, &  memoria
cultural, a producéo
artistica e ao patriménio

cultural.

Quando as acdes institucionais previstas/implantadas
estdo coerentes com o PDI, de maneira insuficiente,
considerando, em uma analise sisttémica e global, os

aspectos: diversidade, meio ambiente, meméria cultural, produgio
artistica e patriménio cultural.

Quando as agdes institucionais previstas/implantadas
estdo coerentes com o PDI, de maneira suficiente,
considerando, em uma analise sistémica e global, os

aspectos: diversidade, meio ambiente, meméria cultural, producio
artistica e patrimonio cultural.

Quando as acdes institucionais estdo muito bem
previstas/implantadas e coerentes com o PDI,
considerando, em uma analise sistémica e global, os

aspectos: diversidade, meio ambiente, meméria cultural, produgio
artistica e patrimonio cultural.

Quando as agdes institucionais previstas/implantadas
estdo coerentes com o PDI, de maneira excelente,
considerando, em uma analise sistémica e global, os

aspectos: diversidade, meio ambiente, meméria cultural, producio
artistica e patriménio cultural.

1.8 Autoavaliacédo
institucional:
participacdo da
comunidade
académica.

Quando ndo existe participacdo da comunidade

académica no  processo  de  autoavaliacdo
previsto/implantado.
Quando o0 processo de autoavaliacdo  esta

previsto/implantado, com participacdo insuficiente da
comunidade académica.

Quando o0 processo de autoavaliagdo  esta
previsto/implantado, com participacdo suficiente da
comunidade académica.
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Quando o0 processo de autoavaliagdo  esta
previsto/implantado, com participacdo muito boa da
comunidade académica.

Quando o0 processo de autoavaliagdo  esta
previsto/implantado, com participacdo excelente da
comunidade académica.

Quando ndo existe divulgacdo das andlises dos
resultados do processo de autoavaliagdo institucional e
das avaliacdes externas para a comunidade académica.

Quando a divulgacdo das analises dos resultados do
processo de autoavaliacdo institucional e das avaliagdes
externas previstas/implantadas ocorre, de maneira
insuficiente, para a comunidade académica.

Quando a divulgacdo das analises dos resultados do
processo de autoavaliacéo institucional e das avaliagdes
externas previstas/implantadas ocorre, de maneira
suficiente, para a comunidade académica.

Quando a divulgacdo das analises dos resultados do
processo de autoavaliacdo institucional e das avaliagdes
externas previstas/implantadas ocorre, de maneira
muito boa, para a comunidade académica.

1.9 Autoavaliacéo
institucional e 1
avaliacOes externas:
andlise e divulgacao
dos resultados.

2
(indicador aplicado
para fins de
Recredenciamento)
3
4
5

Quando a divulgacdo das analises dos resultados do
processo de autoavaliacéo institucional e das avaliagdes
externas previstas/implantadas ocorre, de maneira
excelente, para a comunidade académica.

1.10. Coeréncia entre as 1
acoes
administrativas

Quando as acbes administrativas decorrentes dos
processos de avaliacdo nao estao
previstas/implantadas.

implementadas a
partir dos resultados
das avaliagdes.

Quando as ac¢des institucionais previstas/implantadas
estdo previstas/implantadas de maneira insuficiente,
considerando uma analise sistémica e global.
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Quando as ag0es institucionais previstas/implantadas
estdo previstas/implantadas de maneira suficiente,
considerando uma anélise sistémica e global.

Quando as agdes institucionais estdo muito bem
previstas/implantadas e coerentes, considerando uma
analise sistémica e global.

Quando as ag0es institucionais previstas/implantadas
estdo previstas/implantadas de maneira excelente,
considerando uma anélise sistémica e global.

Eixo 2 - GESTAO INSTITUCIONAL

Verifica-se, com esse Eixo, a coeréncia existente entre esse
documento e as acfes institucionais nas diferentes vertentes de sua atuacao
académica — ensino, pesquisa, extensao e gestdo. Pretende, igualmente,
verificar os diferentes caminhos percorridos (ou a percorrer) pela IES no

contexto de sua insergao
académica.

social, bem como sua atuagdo administrativa e

Dessa forma, esse Eixo assume o papel de induzir maior
comprometimento da Instituicdo com a qualidade.

Quando n&o existe relagdo entre o planejamento
financeiro (orcamento com as respectivas dotacbes e
rubricas) previsto/executado e a gestdo do ensino e da
pesquisa.

Quando o planejamento financeiro (orcamento com as
respectivas dotagdes e rubricas) previsto/executado esta
relacionado de maneira insuficiente com a gestdo do
ensino e da pesquisa, em conformidade com o PDI.

Quando o planejamento financeiro (orgamento com as
respectivas dotacdes e rubricas) previsto/executado esta
relacionado de maneira suficiente com a gestdo do
ensino e da pesquisa, em conformidade com o PDI.

2.1 Relagdo entre o 1
planejamento
financeiro
(orcamento) e a
gestéo 2
institucional.

3
4

Quando o planejamento financeiro (orgcamento com as
respectivas dotacdes e rubricas) previsto/executado esta
muito bem relacionado com a gestdo do ensino e da
pesquisa, em conformidade com o PDI.
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5 |Quando o planejamento financeiro (orgamento com as
respectivas dotacdes e rubricas) previsto/executado esta
relacionado de maneira excelente com a gestdo do
ensino e da pesquisa, em conformidade com o PDI.

2.2 Organizagéo
institucional.

1 |Quando a organizacdo institucional prevista/implantada
ndo contempla, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: autonomia e representatividade dos 6rgdos de
gestdo e colegiados; participacdo de professores,

2 |Quando a organizacao institucional esta

prevista/implantada de maneira insuficiente para o
funcionamento da instituicdo, considerando, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: autonomia e
representatividade dos Orgdos de gestdo e colegiados;
participacdo de professores, técnicos, estudantes e

3 |Quando a organizacao institucional esta

prevista/implantada de maneira suficiente para o
funcionamento da instituicdo, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: autonomia e
representatividade dos Orgdos de gestdo e colegiados;
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Quando a organizacdo institucional estd muito bem
prevista/implantada para o funcionamento da instituicéo,
considerando, em uma anélise sistémica e global, os
aspectos: autonomia e representatividade dos orgaos de
gestdo e colegiados; participacdo de professores,
técnicos. estudantes e sociedade civil oraanizada:

Quando a organizacao institucional esta
prevista/implantada de maneira excelente para o
funcionamento da instituicdo, considerando, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: autonomia e
representatividade dos orgdos de gestdo e colegiados;
participacdo de professores, técnicos, estudantes e
sociedade civil organizada; critérios de indicacdo e
reconducdo de seus membros; realizagdo e registro de
reunides.

2.3 Sistema de registro | 1
académico.

Quando o sistema de registro académico
previsto/implantado para o atendimento as necessidades
institucionais e dos discentes no existe.
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Quando o sistema de registro académico
previsto/implantado atende de maneira insuficiente as
necessidades  institucionais e dos  discentes,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e  diversificagio de  documentos
disponibilizados.

Quando o sistema de registro  académico
previsto/implantado atende de maneira suficiente as
necessidades institucionais e dos  discentes,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e  diversificagio de  documentos
disponibilizados.

Quando o sistema de registro  académico
previsto/implantado atende muito bem as necessidades
institucionais e dos discentes, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: organizacdo,
informatizacdo, agilidade no  atendimento e
diversificagdo de documentos disponibilizados.

Quando o sistema de registro  académico
previsto/implantado atende de maneira excelente as
necessidades institucionais e dos  discentes,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e  diversificagio de  documentos
disponibilizados.

Quando nao existe comunicacgéo interna
prevista/implantada.

2
3
4
5
Justifique: --------=-mmmmmmmmeeee
2.4. Comunicagéo da 1
Instituicdo com a
comunidade 5
interna.

Quando os canais de comunica¢do interna estdo
previstos/implantados de  maneira  insuficiente,
considerando, em uma andlise sisttmica e global, os
aspectos: acesso da comunidade interna as informacgoes
acerca dos resultados das avaliagbes recentes, da
divulgacdo dos cursos e da pesquisa, da existéncia de
mecanismos de transparéncia institucional, da ouvidoria,
entre outras.
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Quando os canais de comunicagdo interna estdo
previstos/implantados  de maneira  suficiente,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: acesso da comunidade interna as informacoes
acerca dos resultados das avaliagdes recentes, da
divulgacdo dos cursos e da pesquisa, da existéncia de
mecanismos de transparéncia institucional, entre outras.

Quando os canais de comunicagéo interna estdo muito
bem previstos/implantados considerando, em uma
andlise sisttmica e global, os aspectos: acesso da
comunidade interna as informacdes acerca dos
resultados das avaliacOes recentes, da divulgacdo dos
cursos e da pesquisa, da existéncia de mecanismos de
transparéncia institucional, da ouvidoria, entre outras.

Quando os canais de comunicacdo interna estdo
previstos/implantados de maneira  excelente,
considerando, em uma andlise sisttmica e global, os
aspectos: acesso da comunidade interna as informacoes
acerca dos resultados das avaliagbes recentes, da
divulgacdo dos cursos e da pesquisa, da existéncia de
mecanismos de transparéncia institucional, da ouvidoria,
entre outros.

Quando ndo existe comunicacdo com a comunidade
externa prevista/implantada.

Quando os canais de comunicacdo externa estdo
previstos/implantados de  maneira  insuficiente,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: acesso da comunidade externa as informacdes
acerca dos resultados das avaliaches recentes, da
divulgacdo dos cursos, e da pesquisa, da existéncia de
mecanismos de transparéncia institucional.

3
4
5
Justifique: --------=--mmmmmmmeeee
2.5 Comunicagdo da 1
Instituicdo com a
comunidade 5
externa.
3

Quando os canais de comunicacdo externa estdo
previstos/implantados, = de  maneira  suficiente,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: acesso da comunidade externa as informacdes
acerca dos resultados das avaliacbes recentes, da
divulgacdo dos cursos e da pesquisa, da existéncia de
mecanismos de transparéncia institucional.
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Quando os canais de comunicacdo externa estdo muito
bem previstos/implantados, considerando, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: acesso da
comunidade externa as informacBes acerca dos
resultados das avaliagcdes recentes, da divulgacdo dos
cursos e da pesquisa, da existéncia de mecanismos de
transparéncia institucional.

Quando os canais de comunicagdo externa estdo
previstos/implantados, de maneira  excelente,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: acesso da comunidade externa as informacdes
acerca dos resultados das avaliagcbes recentes, da
divulgacdo dos cursos e da pesquisa, da existéncia de
mecanismos de transparéncia institucional.
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‘ Eixo 3 - CORPO SOCIAL

Com esse Eixo, analisam-se as politicas de selecéo, contratacdo, capacitacdo e
formagdo do corpo docente e técnico administrativo, bem como o atendimento ao

discente.

formacéo e

3.1 Politica de 1

Quando ndo existe politica de formacdo e capacitacédo
docente prevista/implantada.

docente.

capacitacdo 2

Quando a politica de formacdo e capacitacdo docente
estd prevista/implantada de maneira insuficiente,
considerando, em uma analise sistémica e global, o
incentivo/auxilio &  participacdo em  eventos
cientificos/técnicos/culturais;  capacitacdo (formacéo

Quando a politica de formacdo e capacitagdo docente
estd prevista/implantada, de maneira suficiente,
considerando, em uma andlise sistémica e global, o
incentivo/auxilio a:  participagdo em  eventos
cientificos/técnicos/culturais;  capacitacdo (formacao

Quando a politica de formacdo e capacitacdo docente
estd muito bem prevista/implantada, considerando, em
uma analise sistémica e global, o incentivo/auxilio a:
participagdo em eventos cientificos/técnicos/culturais;
capacitacdo  (formacdo  continuada); qualificacdo

Quando a politica de formacdo e capacitacdo docente
estd prevista/implantada, de maneira excelente,
considerando, em uma anlise sistémica e global, o
incentivo/auxilio a:  participacdo em  eventos
cientificos/técnicos/culturais;  capacitacdo (formacao
continuada); qualificacdo académica docente e a devida
divulgacéo das a¢Oes junto aos docentes.

3.2 Politica de
formacdo e

1 [Quando ndo existe politica de formacdo e capacitacdo

prevista/implantada para corpo técnico-administrativo.

capacitacdo do
corpo técnico-
administrativo.

2 |Quando a politica de formacédo e capacitacdo do corpo

técnico-administrativo  estd  prevista/implantada de
maneira insuficiente, considerando o incentivo/auxilio
para formac&o continuada.
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Quando a politica de formacéo e capacita¢cdo do corpo
técnico-administrativo  esta  prevista/implantada de
maneira suficiente, considerando o incentivo/auxilio
para formacéo continuada.

Quando a politica de formacéo e capacitacdo do corpo
técnico-administrativo esta muito bem
prevista/implantada, considerando o incentivo/auxilio
para formac&o continuada.

Quando a politica de formacéo e capacitacdo do corpo
técnico-administrativo  esta  prevista/implantada de
maneira excelente, considerando o incentivo/auxilio
para formacéo continuada.

3.3 Programas de 1
atendimento aos

Quando ndo existem programas de apoio aos
estudantes, inclusive estrangeiros, quando for o caso.

estudantes. 2

Quando os programas de apoio aos estudantes, inclusive
estrangeiros, quando for o caso (apoio psicopedagdgico,
programas de acolhimento ao ingressante, programas de
acessibilidade ou equivalente, nivelamento e/ou
monitoria) estdo previstos/implantados de maneira
insuficiente.

Quando os programas de apoio aos estudantes, inclusive
estrangeiros, quando for o caso (apoio psicopedagdgico,
programas de acolhimento ao ingressante, programas de
acessibilidade ou equivalente, nivelamento e/ou
monitoria) estdo previstos/implantados de maneira
suficiente.

Quando os programas de apoio aos estudantes, inclusive
estrangeiros, quando for o caso (apoio psicopedagdgico,
programas de acolhimento ao ingressante, programas de
acessibilidade ou equivalente, nivelamento e/ou
monitoria) estdo muito bem previstos/implantados.

Quando os programas de apoio aos estudantes, inclusive
estrangeiros, quando for o caso (apoio psicopedagdgico,
programas de acolhimento ao ingressante, programas de
acessibilidade ou equivalente, nivelamento e/ou
monitoria) estdo previstos/implantados de maneira
excelente.
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3.4 Programas de apoio

a realizacéo de
eventos internos,
externos e a
producéo discente.

(Indicador
exclusivo as
Instituices que
preveem 0 apoio
aos estudantes no
PDI)

Quando ndo existem programas de apoio a realizagdo de
eventos internos, externos e a producao discente.

Quando os programas de apoio ao discente estdo
previstos/implantados de  maneira  insuficiente,
considerando, em uma analise sisttmica e global, os
aspectos: participacdo/realizacao de eventos
(congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e
visitas técnicas) e producdo discente (cientifica,
tecnoldgica, cultural, técnica e artistica).

Quando os programas de apoio ao discente estdo
previstos/implantados de maneira  suficiente,
considerando, em uma anélise sistémica e global, os
aspectos: participacdo/realizacao de eventos
(congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e
visitas técnicas) e producdo discente (cientifica,
tecnoldgica, cultural, técnica e artistica).

Quando os programas de apoio ao discente estdo muito
bem previstos/implantados, considerando, em uma
andlise  sisttmica e global, os  aspectos:
participacdo/realizacdo  de  eventos  (congressos,
seminérios, palestras, viagens de estudo e visitas
técnicas) e producdo discente (cientifica, tecnoldgica,
cultural, técnica e artistica).

Quando os programas de apoio ao discente estdo
previstos/implantados de maneira excelente,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: participacdo/realizacao de eventos
(congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e
visitas técnicas) e producdo discente (cientifica,
tecnoldgica, cultural, técnica e artistica).

3.5 Coeréncia entre o

processo de selecao
dos docentes e os
CUrsos previstos
e/ou implantados.

Quando ndo existe coeréncia entre o0 processo de
selecdo de docentes e o perfil dos cursos previstos e/ou
implantados.

Quando ¢ insuficiente a coeréncia entre o processo de
selecdo de docentes e o perfil dos cursos previstos e/ou
implantados.
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3 |Quando é suficiente a coeréncia entre 0 processo de
selecdo de docentes e o perfil dos cursos previstos e/ou
implantados.

4 |Quando é muito boa a coeréncia entre 0 processo de
selecdo de docentes e o perfil dos cursos previstos e/ou
implantados.

5 |Quando é excelente a coeréncia entre o processo de
selecdo de docentes e o perfil dos cursos previstos e/ou
implantados.

Quando o percentual dos docentes do curso com titulagdo
obtida em programas de pds-graduacdo stricto sensu € menor
gue 50%.

Quando o percentual dos docentes do curso com titulacdo
obtida em programas de pés-graduacao stricto sensu é maior
ou igual a 50% e menor que 60%.

Quando o percentual dos docentes do curso com titulagdo
obtida em programas de pds-graduacao stricto sensu é maior
ou igual a 60% e menor que 70%.

Quando o percentual dos docentes do curso com titulacdo
obtida em programas de pds-graduacdo stricto sensu € maior
ou igual a 70% e menor que 90%.

3.6. Titulagdo do corpo 1
docente dos cursos de pos-
graduacéo Lato Sensu
2
3
4
5

Quando o percentual dos docentes do curso com titulacdo
obtida em programas de pds-graduacdo stricto sensu € maior
ou igual a 90%.
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3.7. Experiéncia 1
profissional do corpo
docente

Quando um contingente menor que 20% do corpo docente
previsto/efetivo possui experiéncia profissional (excluida as
atividades no magistério superior) de, pelo menos, 3 anos.

Quando um contingente maior ou igual a 20% e menor que
40% do corpo docente previsto/efetivo possui experiéncia
profissional (excluida as atividades no magistério superior) de,
pelo menos, 3 anos.

Quando um contingente maior ou igual a 40% e menor que
60% do corpo docente previsto/efetivo possui experiéncia
profissional (excluida as atividades no magistério superior) de,
pelo menos, 3 anos.

Quando um contingente maior ou igual a 60% e menor que
80% do corpo docente previsto/efetivo possui experiéncia
profissional (excluida as atividades no magistério superior) de,
pelo menos, 3 anos.

Quando um contingente maior ou igual a 80% do corpo
docente previsto/efetivo possui  experiéncia profissional
(excluida as atividades no magistério superior) de, pelo menos,
3 anos.
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Quando um contingente menor que 20% do corpo
docente previsto/efetivo possui experiéncia docente de,
pelo menos, 3 anos.

Quando um contingente maior ou igual a 20% e menor
que 40% do corpo docente previsto/efetivo possui
experiéncia docente de, pelo menos, 3 anos.

Quando um contingente maior ou igual a 40% e menor
que 60% do corpo docente previsto/efetivo possui
experiéncia docente de, pelo menos, 3 anos.

Quando um contingente maior ou igual a 60% e menor
que 80% do corpo docente previsto/efetivo possui
experiéncia docente de, pelo menos, 3 anos.

3.8. Experiéncia de| 1
magistério superior do
corpo docente
2
3
4
5

Quando um contingente maior ou igual a 80% do corpo
docente previsto/efetivo possui experiéncia docente de,
pelo menos, 3 anos.

‘ Eixo 4 - DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

No eixo “Desenvolvim

ento Profissional”, analisam-se as politicas académicas

(proposta pedagdgica — avaliacdo discente, selecdo de conteudos, cumprimento de

legislacéo, processos seletivos)
PDI com as acdes de

; coeréncia do PDI com as agdes de ensino; coeréncia do
pesquisa (quando previsto no PDI); autonomia

académica/pedagdgica; acessibilidade pedagodgica e atitudinal; politicas e acdes de

acompanhamento dos egressos.

4.1 Politicas de ensino | 1
e acOes académico-
administrativas.

Quando as acoes académico-administrativas
previstas/implantadas ndo estdo relacionadas com as
politicas de ensino.
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Quando as acoes académico-administrativas
previstas/implantadas estdo relacionadas, de maneira
insuficiente, com as politicas de ensino, considerando,
em uma andlise sisttmica e global, os aspectos:
acompanhamento e avaliacdo do desenvolvimento dos
cursos;  sistematica de atualizacdo  curricular;
desenvolvimento/utilizagdo de material  didéatico-
pedagdgico; e sistematica de implantacdo/oferta de
componentes curriculares na modalidade semipresencial
(quando previsto no PDI).

Quando as acoes académico-administrativas
previstas/implantadas estdo relacionadas, de maneira
suficiente, com as politicas de ensino, considerando,
em uma andlise sisttmica e global, os aspectos:
acompanhamento e avaliacdo do desenvolvimento dos
cursos;  sistematica de atualizacdo curricular;
desenvolvimento/utilizacdo de material didatico-
pedagogico; e sistematica de implantacdo/oferta de
componentes curriculares na modalidade semipresencial
(quando previsto no PDI).

Quando as acoes académico-administrativas
previstas/implantadas estdo muito bem relacionadas
com as politicas de ensino, considerando, em uma
andlise  sisttmica e global, o0s  aspectos:
acompanhamento e avaliacdo do desenvolvimento dos
cursos;  sistematica de atualizacdo curricular;
desenvolvimento/utilizacdo de material didatico-
pedagogico; e sistematica de implantacdo/oferta de
componentes curriculares na modalidade semipresencial
(quando previsto no PDI) e programas de monitoria.

Quando as acoes académico-administrativas
previstas/implantadas estdo relacionadas, de maneira
excelente, com as politicas de ensino, considerando, em
uma analise sisttmica e global, os aspectos:
acompanhamento e avaliacdo do desenvolvimento dos
cursos;  sistematica de atualizacdo curricular;
desenvolvimento/utilizacdo de material  didatico-
pedagdgico; e sistematica de implantacdo/oferta de
componentes curriculares na modalidade semipresencial
(quando previsto no PDI).
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4. Politicas Quando ndo existem acles académico-administrativas
2 institucionais e de pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica
acOes académico- e cultural previstas/implantadas em relacdo as politicas
administrativas para estabelecidas.
?n?:isaqlgljii?el:ltiﬁca Quando as a¢Oes académico-administrativas de pesquisa
tecnolg() ica ’ ou iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural
artl’sticéqe C{JI wural estdo previstas/implantadas de maneira insuficiente em
' relacdo as politicas estabelecidas.
(aplica-se quando Quando as ac¢Oes académico-administrativas de pesquisa
previstas no PDI) ou iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural
estdo previstas/implantadas de maneira suficiente em
relacdo as politicas estabelecidas.
Quando as ac¢bes académico-administrativas de pesquisa
ou iniciagdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural
estdo muito bem previstas/implantadas em relacdo as
politicas estabelecidas.
Quando as ac¢Oes académico-administrativas de pesquisa
ou iniciacdo cientifica tecnologica, artistica e cultural
estdo previstas/implantadas de maneira excelente em
relacdo as politicas estabelecidas.
Justifique: --=-=-=s=s=smmmmme e mememmmmmeeeemeeeeaeneee e

4.3 Programas de
atendimento aos

Quando n&o existem programas de apoio aos
estudantes.
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Quando os programas de apoio aos estudantes (apoio
psicopedagdgico, programas de acolhimento ao
ingressante, programas de acessibilidade pedagdgica ou
atitudinal e nivelamento) estdo previstos/implantados de
maneira insuficiente.

Quando os programas de apoio aos estudantes (apoio
psicopedagdgico, programas de acolhimento ao
ingressante, programas de acessibilidade pedagdgica ou
atitudinal e nivelamento) estdo previstos/implantados de
maneira suficiente.

Quando os programas de apoio aos estudantes (apoio
psicopedagogico, programas de acolhimento ao
ingressante, programas de acessibilidade pedagdgica ou
atitudinal e nivelamento) estdo muito bem
previstos/implantados.

Quando os programas de apoio aos estudantes (apoio
psicopedagogico, programas de acolhimento ao
ingressante, programas de acessibilidade pedagdgica ou
atitudinal e nivelamento) estdo previstos/implantados de
maneira excelente.

estudantes. 2
3
4
5
Justifique: ----------=-=mnmmnmmmmv

4.4 Politicae agdesde | 1
acompanhamento

Quando ndo existe politica institucionalizada de
acompanhamento aos egressos.

dos egressos. 2

Quando o plano de acdo/acBes institucionais
previsto/implantado atende de maneira insuficiente a
politica de acompanhamento dos egressos.

Quando o plano de acdo/acBes institucionais
previsto/implantado atende de maneira suficiente a
politica de acompanhamento dos egressos.

Quando o plano de acdo/acBes institucionais
previsto/implantado atende muito bem a politica de
acompanhamento dos egressos.

Quando o plano de acdo/acbes institucionais
previsto/implantado atende de maneira excelente a
politica de acompanhamento dos egressos.
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4.5 Atuacéo dos 1
egressos da
Instituicdo no

Quando né&o existem agdes previstas/implantadas pela
Escola de Governo para acompanhamento do egresso
em relacdo a sua formagéo.

ambiente 5
socioecondmico.

Quando as acOes previstas/implantadas pela Escola de
Governo para verificacdo do egresso em relacdo a sua
atuacdo profissional € insuficiente, considerando, em
uma andlise sisttmica e global, o0s aspectos:
responsabilidade social e desenvolvimento profissional.

Quando as ac¢es previstas /implantadas pela Escola de
Governo para verificacdo do egresso em relagdo a sua
atuacdo profissional é suficiente, considerando, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: responsabilidade
social e desenvolvimento profissional.

Quando as acOes previstas/implantadas pela Escola de
Governo atendem muito bem a verificacdo do egresso
em relacdo a sua atuacdo profissional, considerando, em
uma analise sisttmica e global, o0s aspectos:
responsabilidade social e desenvolvimento profissional.

Quando as ac¢es previstas /implantadas pela Escola de
Governo para verificacdo do egresso em relagdo a sua
atuacdo profissional é excelente, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: responsabilidade
social e desenvolvimento profissional.
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Quando os procedimentos de avaliagdo previstos/implantados
utilizados nos processos de ensino-aprendizagem ndo atendem
a concepcao do curso definida no seu PDI.

Quando os procedimentos de avaliagdo previstos/implantados
utilizados nos processos de ensino-aprendizagem atendem, de
maneira insuficiente, & concepgdo do curso definida no seu
PDI.

Quando os procedimentos de avaliacdo previstos/implantados
utilizados nos processos de ensino-aprendizagem atendem, de
maneira suficiente, a concepgdo do curso definida no seu PDI.

Quando os procedimentos de avaliagdo previstos/implantados
utilizados nos processos de ensino-aprendizagem atendem
muito bem a concepcdo do curso definida no seu PDI.

4.6. Procedimentos de 1
avaliacdo dos processos
de ensino-aprendizagem
definidos no PDI 2
(Aplicado aos cursos de
pos- graduacao)
3
4
5

Quando os procedimentos de avaliagdo previstos/implantados
utilizados nos processos de ensino-aprendizagem atendem, de
maneira excelente, a concepg¢do do curso definida no seu PDI.

Quando néo existem processos seletivos previstos/implantados.

Quando os processos seletivos previstos/implantados utilizados
pela Instituicdo e contemplado no PDI atendem de forma
insuficiente, considerando em uma analise sistémica e global:
edital, vagas disponiveis, mecanismos de divulgacdo, historico
escolar da graduacdo, analise de curriculo, entrevista,

Quando os processos seletivos previstos/implantados utilizados
pela Instituicdo e contemplado no PDI atendem de forma
suficiente, considerando em uma andlise sistémica e global:
edital, vagas disponiveis, mecanismos de divulgacgdo, historico
escolar da graduacdo, andlise de curriculo, entrevista,
responsavel pela selecao.

4.7. Processo Seletivo| 1
Discente para cursos Lato 5
Sensu
3
4

Quando os processos seletivos previstos/implantados utilizados
pela Instituicdo e contemplado no PDI atendem muito bem,
considerando em uma analise sistémica e global edital, vagas
disponiveis, mecanismos de divulgacgéo, historico escolar da
graduacdo, andlise de curriculo, entrevista, responsavel pela
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5 |Quando os processos seletivos previstos/implantados utilizados

pela Instituicdo e contemplado no PDI atendem de forma
excelente, considerando em uma andlise sistémica e global:
edital, vagas disponiveis, mecanismos de divulgagdo, historico
escolar da graduacdo, andlise de curriculo, entrevista,
responsavel pela selecao.

Eixo 5 - INFRAESTRUTURA

No Eixo “Infraestrutura Fisica”, verificam-se as condigbes que a Instituicao
apresenta para o desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa e gestao.

5.1 InstalagOes
administrativas.

Quando as instalacfes administrativas ndo atendem as
necessidades institucionais.

Quando as instalacbes administrativas existentes
atendem de maneira insuficiente as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: dimens&o, limpeza, iluminagéo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservagao.

Quando as instalagbes administrativas existentes
atendem de maneira suficiente as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: dimensdo, limpeza, iluminacéo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservagéo.

Quando as instalagbes administrativas existentes
atendem muito bem as necessidades institucionais,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacao.

Quando as instalagbes administrativas existentes
atendem de maneira excelente as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: dimensdo, limpeza, iluminagéo,
acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e
conservacéo.
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5.2 Salas de aula.

Quando as salas de aula existentes ndo atendem as
necessidades institucionais.

Quando as salas de aula existentes atendem de maneira
insuficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacéo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservagao.

Quando as salas de aula existentes atendem de maneira
suficiente as necessidades institucionais, considerando,
em uma analise sisttmica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservagao.

Quando as salas de aula existentes atendem muito bem
as necessidades institucionais, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: quantidade,
dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagdo,
seguranca, acessibilidade e conservagéo.

Quando as salas de aula existentes atendem de maneira
excelente as necessidades institucionais, considerando,
em uma analise sisttmica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservagao.

5.3 Auditorio(s). 1

Quando o(s) auditorio(s) ndo existe(m).

Quando o(s) auditorio(s) existente(s) atende(m) de
maneira insuficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacéo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservacéo.
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Quando o(s) auditdrio(s) existente(s) atende(m) de
maneira suficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacéo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservagao.

Quando o(s) auditério(s) existente(s) atende(m) muito
bem as necessidades institucionais, considerando, em
uma andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade,
dimensdo, limpeza, iluminacdo, acuUstica, ventilagdo,
seguranca, acessibilidade e conservacéo.

Quando o(s) auditério(s) existente(s) atende(m) de
maneira excelente as necessidades institucionais,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensao, limpeza, iluminacéo,
acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e
conservagéo.

Quando os espacos para atendimento aos alunos néo
existem.

Quando os espacos existentes para atendimento aos
alunos atendem de maneira insuficiente as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacéo, acustica, ventilacao, seguranca,
acessibilidade e conservacao.

Quando os espacos existentes para atendimento aos
alunos atendem de maneira suficiente as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacao, acustica, ventilacao, seguranca,
acessibilidade e conservagéo.

3
4
5
Justifique: ------------------------
5.4 Espacos para
/ 1
atendimento aos
alunos.
2
3
4

Quando os espacos existentes para atendimento aos
alunos atendem muito bem as necessidades
institucionais, considerando, em uma anélise sistémica e
global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacao, acustica, ventilacao, seguranca,
acessibilidade e conservacéo.
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Quando os espagos existentes para atendimento aos
alunos atendem de maneira excelente as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e

5 . . AR
global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacéo, acustica, ventilacao, seguranca,
acessibilidade e conservacéo.

Justifique: -------------m-m oo -

5.5 Infraestruturapara | 1 |Quando ndo existe infraestrutura destinada a CPA.
g:’rg\'/sasl?g Z{)OP”a 5 Quando a infraestrutura destinada a CPA atende de
CPA ¢ maneira insuficiente as necessidades institucionais.

3 Quando a infraestrutura destinada a CPA atende de
maneira suficiente as necessidades institucionais.

4 Quando a infraestrutura destinada a CPA atende muito
bem as necessidades institucionais.

5 Quando a infraestrutura destinada a CPA atende de
maneira excelente as necessidades institucionais.

Justifique: =---=-=-=s=smmmmme e eeeeeee memmmmmmmeeeeeeeeeaenees s

5.6 InstalacGes 1 |Quando nédo existem instalacfes sanitarias.

sanitarias. Quando as instalacBes sanitarias existentes atendem de

maneira insuficiente as necessidades institucionais,
2 |considerando, em uma analise sisttmica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacéo,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacgao.

39
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Quando as instalacBes sanitarias existentes atendem de
maneira suficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacéo,
ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservagao.

Quando as instalacOes sanitarias existentes atendem
muito bem as necessidades institucionais, considerando,
em uma analise sisttmica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacédo, ventilacéo,
seguranca, acessibilidade e conservagéo.

Quando as instalacdes sanitarias existentes atendem de
maneira excelente as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacéo,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacao.

Quando ndo existe infraestrutura fisica para a biblioteca.

Quando a infraestrutura fisica atende de maneira
insuficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: espaco fisico (dimensdo, limpeza, iluminacéo,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade, conservacdo e
adequacdo a necessidades educacionais especiais),
instalacbes para o0 acervo, ambientes de estudos
individuais e em grupo, espago para técnico-
administrativos e plano de expanséo fisica.

PROCESSO Ne: 23001.000178/2013
3
4
5
Justifique: ------------------------
5.7 Biblioteca: 1
infraestrutura
fisica.
2
3

Quando a infraestrutura fisica atende de maneira
suficiente as necessidades institucionais, considerando,
em uma analise sistémica e global, os aspectos: espaco
fisico (dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilacdo,
seguranca, acessibilidade, conservacdo e adequacdo a
necessidades educacionais especiais), instalacdes para o
acervo, ambientes de estudos individuais € em grupo,
espaco para técnico-administrativos e plano de expanséao
fisica.
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Quando a infraestrutura fisica atende muito bem as
necessidades institucionais, considerando, em uma
anélise sistémica e global, os aspectos: espaco fisico
(dimensao, limpeza, iluminagdo, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade, conservagdo e adequacdo a necessidades
educacionais especiais), instalacbes para 0 acervo,
ambientes de estudos individuais e em grupo, espaco
para técnico-administrativos e plano de expanséo fisica.

Quando a infraestrutura fisica atende de maneira
excelente as necessidades institucionais, considerando,
em uma analise sistémica e global, os aspectos: espaco
fisico (dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilacdo,
seguranca, acessibilidade, conservacdo e adequacdo a
necessidades educacionais especiais), instalagdes para o
acervo, ambientes de estudos individuais € em grupo,
espaco para técnico-administrativos e plano de expansdo
fisica.

Quando nao existe infraestrutura fisica para biblioteca.

Quando a acervo virtual atende de maneira insuficiente
as necessidades institucionais, considerando, em uma
andlise sisttmica e global, o0s aspectos: acesso,
periédicos e livros, adequacdo a necessidades
educacionais especificas, e plano de expansao.

Quando a infraestrutura fisica atende de maneira
suficiente as necessidades institucionais, considerando,
em uma analise sistémica e global, os aspectos: acesso,
periédicos e livros, adequacdo a necessidades
educacionais especificas, e plano de expansao.

Quando a infraestrutura fisica atende muito bem as
necessidades institucionais, considerando, em uma
andlise sisttmica e global, o0s aspectos: acesso,
periédicos e livros, adequacdo a necessidades
educacionais especificas, e plano de expansao.

5.8 Biblioteca: acervo 1
virtual.

2

3

4

5

Quando a infraestrutura fisica atende de maneira
excelente as necessidades institucionais, considerando,
em uma analise sistémica e global, os aspectos: acesso,
periodicos e livros, adequacdo a necessidades
educacionais especificas, e plano de expanséo.
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5.9 Servicose

informatizacéo de
acesso aos acervos.

Quando ndo existem servicos e informatizacdo de
acesso aos acervos.

Quando os servigos de acesso aos acervos atendem de
maneira insuficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: profissionais da area de biblioteconomia,
acesso via internet (consulta, reserva), informatizacéo do
acervo, bancos de dados, empréstimo, relatorios de
gestdo e horario de funcionamento.

Quando os servicos de acesso aos acervos atendem de
maneira suficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: profissionais da area de biblioteconomia,
acesso Via internet (consulta, reserva), informatizacéo do
acervo, bancos de dados, empréstimo, relatérios de
gestdo e horario de funcionamento.

Quando os servicos de acesso aos acervos atendem
muito bem as necessidades institucionais, considerando,
em uma analise sisttmica e global, o0s aspectos:
profissionais da area de biblioteconomia, acesso via
internet (consulta, reserva), informatizacdo do acervo,
bancos de dados, empréstimo, relatérios de gestdo e
horério de funcionamento.

Quando os servicos de acesso aos acervos atendem de
maneira excelente as necessidades institucionais,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: profissionais da area de biblioteconomia,
acesso Via internet (consulta, reserva), informatizacéo do
acervo, bancos de dados, empréstimo, relatérios de
gestdo e horario de funcionamento.
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Quando n&o existe plano de atualizagdo do acervo
(fisico e eletronico/digital).

Quando o plano de atualizacdo do acervo (fisico e
eletronico/digital)  previsto/implantado  atende de
maneira insuficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: coeréncia com o PDI e alocacao de recursos.

Quando o plano de atualizacdo do acervo (fisico e
eletronico/digital)  previsto/implantado  atende de
maneira suficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: coeréncia com o PDI e alocagéo de recursos.

Quando o plano de atualizagdo do acervo (fisico e
eletronico/digital) previsto/implantado atende muito
bem as necessidades institucionais, considerando, em
uma andlise sistémica e global, os aspectos: coeréncia
com o PDI e alocagéo de recursos.

Quando o plano de atualizacdo do acervo (fisico e
eletronico/digital)  previsto/implantado  atende de
maneira excelente as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: coeréncia com o PDI e alocagéo de recursos.

PROCESSO N°: 23001.000178/2013-
5.10. Plano de 1
atualizacao do
acervo. 5
3
4
5
Justifique: ----------------m-m-m---

5.11. Laboratérios,
ambientes e 1
cenarios para

Quando ndo existe infraestrutura fisica para
laboratérios, ambientes e cenarios para préaticas
didaticas.

praticas didaticas:
infraestrutura
fisica.

(Quando previsto 2
no PDI, de
conformidade com
a area de atuacédo

Quando a infraestrutura fisica dos laboratorios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas atendem de
maneira insuficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: espaco fisico (dimensdo, limpeza, iluminacdo,
ventilagdo, seguranca e conservacdo), plano de
atualizacdo e acessibilidade.
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Quando a infraestrutura fisica dos laboratorios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas atendem de
maneira suficiente as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: espaco fisico (dimenséo, limpeza, iluminacéo,
ventilacdo, seguranca e conservacdo), plano de
atualizagdo e acessibilidade.

Quando a infraestrutura fisica dos laboratorios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas atendem
muito bem as  necessidades  institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: espaco fisico (dimenséo, limpeza, iluminacéo,
ventilacdo, seguranca e conservacdo), plano de
atualizagdo e acessibilidade.

PROCESSO N°: 23001.000178/2013-
da Instituicdo).
3
4
5

Quando a infraestrutura fisica dos laboratorios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas atendem de
maneira excelente as necessidades institucionais,
considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: espaco fisico (dimensdo, limpeza, iluminacao,
ventilagdo, segurangca e conservacdo), plano de
atualizacdo e acessibilidade.

5.12. Laboratorios,
ambientes e 1
cenarios para

Quando ndo existem servigos institucionalizados
referentes aos laboratérios, ambientes e cenarios para
préticas didaticas.

praticas didaticas:
Servigos.
(Quando previsto 2
no PDI, de
conformidade com

Quando os laboratdrios, ambientes e cenérios para
praticas didaticas atendem de maneira insuficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma
analise sisttmica e global, os aspectos: servicos e
normas de seguranga.

a area de
Instituicdo)

Quando os laboratdrios, ambientes e cenérios para
praticas didaticas atendem de maneira suficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma
analise sisttmica e global, os aspectos: servicos e
normas de seguranca.

Quando os laboratorios, ambientes e cenarios para
praticas didaticas atendem muito bem as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: servi¢os e normas de seguranga.
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Quando os laboratorios, ambientes e cenarios para
praticas didaticas atendem de maneira excelente as
necessidades institucionais, considerando, em uma
analise sisttmica e global, os aspectos: servicos e
normas de seguranca.

5.13. Recursos de
Tecnologias de

Quando ndo existem recursos de tecnologias de
informacao e comunicacao.

Informacdo e
Comunicacao.

Quando os recursos de tecnologias de informacéo e
comunicacdo atendem de maneira insuficiente as
necessidades dos processos de ensino e aprendizagem,
que envolvem professores, técnicos e estudantes.

Quando os recursos de tecnologias de informacéo e
comunicacdo atendem de maneira suficiente as
necessidades dos processos de ensino e aprendizagem,
que envolvem professores, técnicos e estudantes.

Quando os recursos de tecnologias de informacéo e
comunicacdo atendem muito bem as necessidades dos
processos de ensino e aprendizagem, que envolvem
professores, técnicos e estudantes.

Quando os recursos de tecnologias de informacéo e
comunicacdo atendem de maneira excelente as
necessidades dos processos de ensino e aprendizagem,
que envolvem professores, técnicos e estudantes.

5.14. Espacos de
convivéncia e de

Quando os espacos de convivéncia e de alimentacdo nao
existem.
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alimentacéo.

Quando os espacos de convivéncia e de alimentacdo
existentes atendem de maneira insuficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: dimenséo,
limpeza, iluminacéo, ventilacao, seguranca,
acessibilidade e conservacéo.

Quando os espacos de convivéncia e de alimentacdo
existentes atendem de maneira suficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: dimenséo,
limpeza, iluminacéo, ventilagéo, seguranga,
acessibilidade e conservacéo.

Quando os espacos de convivéncia e de alimentacdo
existentes atendem muito bem as necessidades
institucionais, considerando, em uma andlise sistémica e
global, os aspectos: dimens&o, limpeza, iluminagao,
ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacao.

Quando os espacos de convivéncia e de alimentacdo
existentes atendem de maneira excelente as
necessidades institucionais, considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: dimensdo,
limpeza, iluminacéo, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservagéo.

REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

Os requisitos legais e normativos sao essencialmente regulatorios e, por isso,
ndo fazem parte do célculo do conceito da avaliacdo. Os avaliadores fardo o registro do
cumprimento ou ndo do dispositivo legal por parte da Instituicdo para o processo de
regulacado, justificando a avaliacdo atribuida. Tratando-se de disposicbes legais, esses
itens sdo de atendimento obrigatorio.
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Dispositivo Legal/Normativo

Explicitacdo do
dispositivo

Sim

Nao

NSA

Condicgdes de acessibilidade para
pessoas com  deficiéncia ou
mobilidade reduzida, conforme o
disposto na CF/88, arts. 205, 206 e
208, na NBR 9050/2004, da ABNT,
na Lei 10.098/2000, nos Decretos,
5.296/2004, 6.949/2009, 7.611/2011
e na Portaria 3.284/2003.

A Instituicdo apresenta
condi¢cbes adequadas de
acessibilidade?

Diretrizes Curriculares Nacionais
para Educacdo das Relacoes
étnico-raciais e para o ensino de
Historia e Cultura Afro-Brasileira,
Africana e Indigena, nos termos
da Lei n° 9.394/96, com a redacao
dada pelas Leis n°® 10.639/2003 e n°
11.645/2008, e na Resolucéo
CNE/CP n° 1/2004, fundamentada
no Parecer CNE/CP n° 3/2004.

A Instituicao esta
cumprindo as exigéncias
das legislacgdes?

Politicas de educacdo ambiental,
conforme o disposto na Lei n°
9.795/1999, no  Decreto n°
4.281/2002, e na Resolucéo
CP/CNE n° 2/2012.

A Instituicéo esta
cumprindo as exigéncias
das legislacdes?

Diretrizes Nacionais para a

Educacdo em Direitos Humanos,|A Instituicao esta
conforme o disposto no Parecer|cumprindo as Diretrizes
CNE/CP n° 8/2012 e no Parecer|Nacionais para a
CP/CNE n.8 de 06/03/2012, que|Educacdo em Direitos
originou a Resolucdo CP/CNE n.1{Humanos?
de 30/05/2012,
Politica Nacional de A Instituigao esta

. atendendo ao  Plano
Desenvolvimento de Pessoas, de .

; Nacional de

acordo com o Decreto Lei n. .
5 707/2006 Desenvolvimento de
' ' Pessoal?

CONSIDERACOES FINAIS DA COMISSAO DE AVALIADORES:
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CONCEITO FINAL
(calculado automaticamente pelo sistema)

TABELA DE PESOS

PARA CREDENCIAMENTO E RECREDENCIAMENTO

A Proposta da Comisséo de NuUmero de

DIMENSOES Credenciamento/Recredenciamento indicadores
1 Planejamento e Desenvolvimento 20 10

Institucional
2 Gestao Institucional 20 5
3 Corpo Social 20 8
4 Desenvolvimento Profissional 30 7
5 Infraestrutura 10 14
TOTAL 100 44
Glossario

1. | Acessibilidade

educagéo

superior  para

Condicéo para utilizagdo, com seguranca e autonomia, total ou
assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificacbes, dos servicos de transporte e dos dispositivos,
sistemas e meios de comunicacao e informacdo, por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida. No ambito educacional,
a acessibilidade pressupBe ndo s6 a eliminacdo de barreiras
arquitetdnicas, mas a promogéo plena de condi¢des para acesso e
permanéncia na
educacionais especiais.

necessidades
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Avaliacao
Institucional

A Avaliagdo Institucional é um dos componentes do Sinaes e
esta relacionada: a melhoria da qualidade da educagéo superior;
a orientacdo da expansdo de sua oferta; ao aumento permanente
da sua eficacia institucional e efetividade académica e social; ao
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das instituicOes de educacdo superior, por meio da valorizagdo de
sua missao publica, da promocdo dos valores democraticos, do
respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia e
da identidade institucional. A Avaliacdo Institucional divide-se
em duas modalidades: 1) a autoavaliagdo, coordenada pela CPA
e orientada pelas diretrizes e pelo roteiro de autoavaliacdo; 2) a
avaliagdo externa, que tem como referéncia os padroes de
qualidade para a educacdo superior, expressos nos instrumentos
de avaliag&o, e os relatorios das autoavaliacdes.

Atividades de
Pesquisa

Toda atividade que seja desenvolvida por meio de acdes de
pesquisa, em grupos de pesquisa institucionalizados, organizadas
por cursos de graduacdo e de pos-graduacdo seguindo a politica
das IES.

Espaco para
atendimento ao aluno

Espaco(s) fisico(s) para atendimento, pelo coordenador ou por
professor(es), ao aluno. Pode ser espago multiuso, desde que
garanta a possibilidade de atendimento individualizado e
reservado.

Especializacao (pds-
graduacéo lato sensu)

Curso em éarea especifica do conhecimento com duracdo minima
de 360 horas (ndo computando o tempo de estudo individual ou
em grupo sem assisténcia docente, nem o destinado a elaboracao
do trabalho de conclusdo de curso) e 0 prazo minimo de seis
meses. Pode incluir ou ndo o enfoque pedagogico. (Resolucédo
CNE/CES n° 01/2007).

Extensdo

Processo interdisciplinar educativo, cultural, cientifico e politico,
sob o principio constitucional da indissociabilidade entre ensino
e pesquisa, que promove a interacdo transformadora entre a
IES e outros setores da sociedade.

Iniciacdo Cientifica

A iniciacdo cientifica € uma modalidade de pesquisa académica
desenvolvida por alunos de graduacdo em diversas areas do
conhecimento.

Instalacdes
Administrativas

O tipo e a quantidade de instalacbes devem atender as
necessidades institucionais, ou seja, a0 organograma apresentado
no PDI, considerando gestores, 6rgaos e setores da IES.

Instituicdo de
Educacéo Superior

Sdo instituicdes, publicas ou privadas, que oferecem cursos de
nivel superior nos niveis de graduagdo (cursos superiores de
tecnologia, bacharelados e licenciaturas), pos-graduacdo e
extenséo.

10

Modalidade
semipresencial

As instituicdes de educagdo superior poderdo introduzir, na
organizacdo pedagogica e curricular de seus cursos superiores
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reconhecidos, a oferta de disciplinas integrantes do curriculo que
utilizem modalidade semipresencial, com base no art. 80, da Lei
n. 9.394, de 1.996. Segundo a Portaria MEC n°® 4.059, de
10/12/2004, Art. 1°, § 1° e § 2°, quaisquer atividades didaticas,
modulos ou unidades de ensino aprendizagem centrados na
autoaprendizagem e com a mediacdo de recursos didaticos
organizados em diferentes suportes de informacdo que utilizem
tecnologias de comunicagdo remota e ainda poderdo ser
ofertadas disciplinas, integral ou parcialmente, desde que esta
oferta ndo ultrapasse 20 % (vinte por cento) da carga horéria
total do curso.

11

Pesquisa

A pesquisa é um processo sistematico de construcdo do
conhecimento que tem como metas principais gerar novos
conhecimentos e/ou corroborar ou refutar algum conhecimento
pré-existente. E basicamente um processo de aprendizagem tanto
do individuo que a realiza quanto da sociedade na qual esta se
desenvolve. A pesquisa como atividade regular também pode ser
definida como o conjunto de atividades orientadas e planejadas
pela busca de um conhecimento.

12

Plano de
Desenvolvimento
Institucional - PDI

O PDI ¢ o instrumento de planejamento e gestdo. Ele considera a
identidade da IES no &mbito da sua filosofia de trabalho, da
missdo a que se propde, das estratégias para atingir suas metas e
objetivos, da sua estrutura organizacional, do Projeto Pedagdgico
Institucional, com as diretrizes pedago6gicas que orientam suas
acOes e as atividades académicas e cientificas que desenvolve
visa desenvolver.

Abrangendo um periodo de cinco anos, devera contemplar ainda:
0 cronograma e a metodologia de implementacéo dos objetivos;
metas e acBes da IES, observando a coeréncia e a articulacdo
entre as diversas a¢oes; a manutencédo de padrdes de qualidade; o
perfil do corpo docente; a oferta de cursos de graduacao, pds-
graduacdo, presenciais ef/ou a distancia; a descricdo da
infraestrutura fisica e instalacdes académicas, com énfase na
biblioteca e laboratérios e o demonstrativo de capacidade e
sustentabilidade financeiras (Decreto n® 5.773/06).

13

Politicas
Institucionais

Politicas desenvolvidas no ambito institucional com o propdsito
de seguir missdo proposta pela IES, buscando atender ao Plano
de Desenvolvimento Institucional.

14

Producéo cientifica,
cultural, artistica e
tecnoldgica.

Considerar: livros, capitulos de livros, artigos em periddicos
especializados, textos completos em anais de eventos cientificos,
resumos publicados em anais de eventos internacionais,
propriedade intelectual depositada ou registrada, producdes
culturais, artisticas, técnicas e inovagdes tecnoldgicas relevantes.
Publicagdes nacionais sem Qualis e regionais também devem ser
consideradas como producéo, considerando sua abrangéncia.
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15

Programa de
acessibilidade

Desenvolvimento de agdes e projetos institucionais que tenham o
objetivo de assegurar 0 acesso e a permanéncia, com sucesso, de
todos os estudantes, em especial os que apresentam deficiéncia
ou necessidades educacionais especiais, nas instituicdes de
educacéo superior.

16

Responsabilidade
social da IES

A responsabilidade social refere-se as a¢fes da instituicdo (com
ou sem parceria) que contribuem para uma sociedade mais justa
e sustentavel. Nesse sentido, deverdo ser verificados trabalhos,
acOes, atividades projetos e programas desenvolvidos com e para
a comunidade, objetivando a inclusdo social, o desenvolvimento
econémico, a melhoria da qualidade de vida, da infraestrutura
urbana/local e a inovagéo social.

17

Stricto sensu

Refere-se exclusivamente aos cursos de pos-graduacdo de
mestrado e doutorado.

18

Tecnologia de
Informacéo e
Comunicagéo - TIC

Sdo recursos didaticos constituidos por diferentes midias e
tecnologias, sincronas e assincronas, tais como ambientes
virtuais e suas ferramentas, redes sociais e suas ferramentas,
féruns eletrbnicos, blogs, chats, tecnologias de telefonia,
teleconferéncias, videoconferéncias, TV convencional, TV
digital e interativa, radio, programas especificos de
computadores (softwares), objetos de aprendizagem, conteddos
disponibilizados em suportes tradicionais (livros) ou em suportes
eletrénicos (CD, DVD, Memodria Flash, etc.), entre outros.
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