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RELATORIO DE AUDITORIA N. 2/2017/Nuati - MONITORAMENTO 4

1 Introducéo

Trata-se de auditoria realizada no processo APOO03 — Gerir Arquitetura
Corporativa, do modelo COBIT 5. Os exames realizados resultaram no Relatorio de
Auditoria n. 2/2017, expedido para a Diretoria-Geral em 11 de outubro de 2017.

2. Retornam os autos a esta Secretaria de Controle Interno (Secin), em acéo de
monitoramento, para analise das providéncias adotadas em atendimento as
recomendacdes.

2 Monitoramento das recomendacdes

2.1. Ponto de auditoria “3.1 Auséncia de norma para regulamentar a aplicacdo da
arquitetura da informacao e sua governanca”

2.1.1. Recomendacao “3.1.8.1 a) Apresentar plano de a¢cao a fim de apreciar,
validar e submeter a autoridade competente minuta de norma de governanca da
arquitetura corporativa da Camara dos Deputados, contemplando de forma
integrada as arquiteturas de processos, da informacdo e de tecnologia da
informagao” (p. 11)

2.1.1.1. Providéncias informadas pelo gestor

3. Apés o terceiro monitoramento da acéo de controle, realizado em 11/12/2019
e registrado no doc. 28, os autos foram encaminhados a Diretoria-Geral (DG) e
posteriormente a Assessoria de Projetos e Gestao (Aproge), para conhecimento e
continuidade das acdes visando ao atendimento as recomendacdes do Relatério de
Auditoria n. 2/2017/Nuati.

4, A Aproge, no doc. 30, reafirma o contido no despacho de 14/5/2019, doc.
21, no sentido de que o momento atual é inoportuno para se empregar esforcos em
um plano de acao para elaborar a minuta de uma norma de governanca da arquitetura
corporativa.

5. Explicita ainda alguns motivos que embasam a posi¢ao da gestédo, que sao,
em resumo, 0s seguintes:

a. escassez de recursos para atender a recomendacéo, tendo em vista as
demandas prioritarias definidas pela Alta Gestdo relacionadas a
reestruturacao administrativa;

b. o fato de que o desejavel seria que o trabalho de arquitetura corporativa
ja considerasse a nova estrutura, que ira advir da referida reforma;

c. falta de expertise da Casa no que diz respeito ao tema da arquitetura
corporativa, assim como sua respectiva governanga, 0 que gera a
necessidade de capacitacao dos servidores, inviavel no atual momento;

d. a necessidade de avaliagcdo mais profunda e criteriosa, uma vez que o
nivel exigido no levantamento de dados informacionais sera elevado;
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e. a reformulacdo da estrutura administrativa podera modificar de forma
relevante os processos de trabalho, com impactos significativos nas
arquiteturas da informacéao, de processos e de tecnologia da informacao,
e este trabalho devera anteceder a elaboracéo da arquitetura corporativa
e suas normas regulamentadoras.

6. Desde o ultimo monitoramento, ndo houve manifestagcdo nos autos do
processo da parte do Centro de Documentacéo e Informacédo (Cedi), e tampouco da
Diretoria de Inovacéo e Tecnologia da Informacéo (Ditec).

2.1.1.2. Andlise

7. A principal linha de fundamentacéo da gestao concentra-se na ideia de que,
na iminéncia da reforma administrativa, quando varios processos de trabalho poderao
ser criados ou extintos, ndo faria sentido a elaboracéo da arquitetura corporativa, uma
vez que ela espelharia um ambiente que tende a ser modificado de forma relevante
no curto prazo.

8. Nesse sentido, vale salientar que, conforme explicitamente reforcado no
relatério do terceiro monitoramento da acéo de controle, realizado em 11/12/2019 e
registrado no doc. 28, o foco principal da recomendacédo em tela ndo é a elaboracéo
completa da arquitetura corporativa, mas sim a apresentacdo de um plano de acao
para elaborar uma minuta de norma de governanca da referida arquitetura.

9. Trata-se, portanto, apenas da elaboracdo de um plano de acgéao, definindo
acles, prazos e responsaveis, conforme previsto no Estatuto da Secretaria de
Controle Interno?, levando em conta as disponibilidades de recursos e prioridades de
acao da gestéao.

10. Ressalta-se que o objetivo a ser alcancado pelo referido plano de acado nao
€ a elaboracdo completa da arquitetura corporativa, mas sim de uma minuta de norma
para sua governancga, que deve estabelecer de que forma a referida arquitetura sera
construida, mantida, gerenciada e governada na organizacao, definindo basicamente
as diretrizes e os principios a serem observados, os atores envolvidos, e as principais
competéncias de cada um deles.

11. Deve-se lembrar que a Casa ja dispbe de uma série de informacdes
consolidadas nas trés areas da arquitetura corporativa: processos, informacdes e TI.
E o que se propde é justamente a edicdo de uma norma de governanca capaz de
permitir que aquelas vertentes sejam alinhadas e que eventuais lacunas sejam
gradativamente sanadas, aumentando a probabilidade de atingimento de objetivos
estratégicos e operacionais.

12. Quanto ao cenario de mudancas, ainda conforme o ultimo relatorio de
monitoramento, doc. 28, a arquitetura corporativa constitui um conjunto de
informacgdes que visa justamente a apoiar a organizagdo em um cenario de constantes
mudancas, reduzindo o risco na tomada de decisdes em cenarios de incerteza.

13. Pode-se dizer, portanto, que o valor agregado por uma arquitetura
corporativa tende a ser proporcional ao grau de mudancas de cenario enfrentado pela
organizacao, ja que a referida arquitetura consiste numa representacao que descreve

! Disponivel em: https://bd.camara.leg.br/bd/bitstream/handle/bdcamara/35419/estatuto_controle_interno.pdf .
Acesso em:18 ago. 2020.
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de forma holistica o seu funcionamento, explicitando a interligacdo dos processos de
trabalho, e dos ativos de informacéo e de TI.

14. Portanto, é justamente em cenarios de grandes mudancas, como deve
ocorrer na reforma administrativa, e como ocorreu na recente situacéo de pandemia,
que a arquitetura corporativa mais pode ajudar a Casa a alcancar seus objetivos com
menor nivel de risco e maior otimiza¢ao de recursos.

15. Por tais motivos, conclui-se que os riscos identificados no relatorio de
auditoria persistem, sendo necessario que a recomendacdo seja mantida em
monitoramento.

2.1.1.3. Concluséo
16. Recomendacao 3.1.8.1 a) ndo atendida.

2.1.2. Recomendacado “3.1.8.1 b) Executar as a¢cdes e prazos propostos no
plano de agado, que serao objeto de monitoramento por este nucleo de auditoria”

(p. 11).
2.1.2.1. Andlise

17. A presente recomendacdo € dependente da elaboracdo do plano de acao
referenciado na recomendacéo 3.1.8.1 a), restando invidvel sua execucao no presente
momento.

2.1.2.2. Concluséao

18. Recomendacao 3.1.8.1 b) ndo atendida.
3 Conclusao
19. Propde-se que o processo seja encaminhado a Diretoria-Geral para fins de

acompanhamento, reiterando as recomendacdes em pauta e concedendo prazo para
novo monitoramento em 180 dias.

20. Finalmente, os autos deverao retornar a este Nucleo de Auditoria para novo
monitoramento.

Brasilia, 19 de agosto de 2020.



