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SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

Nucleo de Auditoria de Recursos Humanos

Processo e-Doc n. 478.423/2018 (Processo Sidoc 133.045/2016)

RELATORIO DE AUDITORIA N. 2/2016 — MONITORAMENTO 3

Trata-se de auditoria realizada no processo “Gerir Processos Disciplinares”.
Os exames realizados resultaram no Relatério de Auditoria n. 2/2016 — Nuarh,
expedido em 30/12/2016.

Retornam os autos a esta Secretaria de Controle Interno (Secin), em terceira
acdo de monitoramento, para analise das providéncias adotadas em atendimento as
recomendacdes exaradas.

Decorrido o prazo de seis meses para retorno dos autos para novo
monitoramento, consta do processo somente manifestacdo da Assessoria de
Projetos e Gestdo (Aproge), acerca da recomendacgdo relativa aos pontos de
auditoria 11.1 e 11.21, informando ter concluido o mapeamento de todos os processos
de trabalho da Comissdo Permanente de Disciplina, ao tempo em que solicita
prorrogacdo do prazo para finalizar os procedimentos referentes a Gestdo de Riscos
dos processos mapeados (item documental 7, p. 128).

Dessa forma, sugere-se a renovacdo do prazo para término dos estudos a
cargo da Aproge, assim como o encaminhamento concomitante de comunicados
para que 0s outros setores possam dar andamento as recomendacdes sob sua
responsabilidade, uma vez que o resultado dos trabalhos da Aproge ndo é pré-
requisito para a continuidade das demais recomendacdes do referido relatorio.

O quadro 1 apresenta o estado atual das recomendacfes, juntamente com
uma sintese das providéncias e informacdes prestadas pelos 6rgéos responsaveis e
as analises realizadas por este Nucleo de Auditoria.

Quadro 1 — Resumo das recomendagdes e respectivo andamento

Ponto de auditoria Il.1 - Deficiéncias nos controles relativos a regularidade formal dos autos (item
documental 3, p. 46, 47)

Recomendacao Estado Providéncias das unidades e
analise do Nuarh

A Diretoria-Geral

1 “A Diretoria-Geral, Assessoria Técnica da Diretoria-Geral, Comiss&o Permanente de Disciplina,
Diretoria de Recursos Humanos e Departamento de Pessoal: a) proceder, em conjunto, & modelagem
do processo "Gerenciar Processos Disciplinares"”, a avaliacéo de riscos e a definicdo de
competéncias e responsabilidades de cada 6rgéo envolvido:

a) proceder, em conjunto, a modelagem do processo "Gerenciar Processos Disciplinares”, a avaliacdo
de riscos e a definicdo de competéncias e responsabilidades de cada unidade administrativa
envolvida”. (item documental 3, p. 47, 48)
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a) Definir instancia de governanca
que avalie, direcione e monitore o
processo como um todo.

Recomendagdo em
atendimento

A Atec
instancia de governanga, a atuacao

sugeriu instituir, como
conjunta do Presidente-Titular da
Coped e do Chefe da Atec; o Nuarh
propds a edicdo de instrumento

normativo para esse fim.

A Atec aventou, também, que os
gestores avaliem a definicio de
periddicas
entre os titulares da Coped e Atec,

reunides de avaliagdo

assim como a possibilidade da
criagdo de um Comité Gestor para
assumir a responsabilidade pela
Governancga conforme sugerido pela
Coped (item documental 3, pp. 50,

68 e 69)

b) Datar adequadamente os
documentos produzidos no curso do
processo disciplinar.

Recomendacdo atendida

Relatério de Monitoramento 1 (item
documental 3, p. 105)

c) Criar controle que possibilite a
instauracdo imediata do fato apds o
conhecimento  pela autoridade
competente.

Recomendagdo ndo iniciada

Atec argumentou haver diferencas
entre os conceitos de apuragdo e de
instauracdo e que a Lei n. 8.112/90

apuracdo imediata da

exige a
irregularidade, o que estaria
ocorrendo, via de regra. A Secin
incluindo o

estaria tempo

despendido pela Coped, na
investigacdo preliminar ou analise do
juizo de  admissibilidade, na
contagem dos prazos dos processos
em que detectou-se demora na
instauracdo do feito disciplinar pela
autoridade competente (listados no

Apéndice 1 do RA 2/2016).

Sobre o tdpico, este Nucleo apontou
a necessidade de se atentar para a
duracdo dos procedimentos
apuratorios visto que estes nao
interrompem a contagem do prazo
prescricional. Entendeu-se que a
recomendac¢do ndo foi iniciada visto
ndo ter havido men¢do a nenhum
procedimento de controle para
mitigar o risco apontado (vide item

documental 3, pp. 55-59; 106)

d) Criar controle que possibilite o

Recomendagdo em

A Atec Informou que solicitou
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julgamento  dentro do prazo
legalmente previsto.

atendimento

anteriormente ao Cenin ferramenta
de controle gerencial de processos, o
gque atenderia também ao controle
do julgamentos dos PADS.

O Nuarh apontou que nao consta
informagdes sobre a previsdo de
atendimento dessa demanda por
parte da Ditec. Também avaliou que
independente do desenvolvimento
de um novo sistema de controle de
processos, deve-se implantar na DG
um procedimento de controle
quanto ao prazo de julgamento de
PADs.

Vide itens 25 a 31 do Relatério de
Monitoramento 1, item documental
3, pp. 50, 106-108).

e) Padronizar o entendimento
acerca do inicio da contagem do
prazo  prescricional  (autoridade
competente e situagdes especificas,
como relatéorios de auditoria,
dendncias, novas irregularidades
reveladas nos trabalhos da Coped,
noticias veiculadas na midia etc).

Recomendagdao em
atendimento

Atec se disponibilizou a buscar a
sugerida padronizagdo em conjunto
com a Coped. (item documental 3,
pp. 51 e 108)

f)  Utilizar-se das informacgdes
existentes sobre o histérico de
fraudes, incidéncias de ilicitos e suas
causas, a fim de fortalecer os
controles internos da unidade e
impedir sua repeticdo, antecipando-
se as condutas indesejaveis.

Recomendagdo em
atendimento

A Atec mencionou alguns exemplos
da utilizagdo do histérico de fraudes.
Todavia o Nuarh entendeu que ndo
ficou demonstrada a adogdo de
providéncias de uma maneira
sistematica (item documental 3, pp.
51, 108-109).

g) Enviar as informacoes
disciplinares as areas pertinentes e a
Secin, apos o julgamento final, para
ciéncia dos problemas detectados,
melhoria dos controles associados,
prevencdo de novas ocorréncias e
gerenciamento de riscos
corporativos.

Recomendagdo em
atendimento

A Atec
encaminhamento as areas

informou que o]

pertinentes ja é feito e que o
encaminhamento a SECIN podera
passar a ser feito pela Coped apds o
julgamento final, publicacbes e
registros necessarios.
O Nuarh confirmou que o
encaminhamento dos processos as
areas pertinentes apds a decisdo final
estava sendo efetivamente realizado;
todavia os processos ndao foram
encaminhados em sua totalidade
para conhecimento da Secin (item
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documental 3, pp. 51, 109-110).

h) Promover na Casa atividades
educativas e direcionadas para a
formagdo de servidores conscientes
e multiplicadores de boas praticas de
conduta.

Recomendagdo ndo iniciada

A Atec sugeriu a remessa do processo
para manifestagdes do DRH/Cefor e
Depes no ambito de suas

competéncias.

Ressalte-se que a Coped externou -
antes da emissdao do relatério de
auditoria - a intengdo de realizar
palestras e a¢des de esclarecimento
para comissionados e efetivos.
Até o
manifestacio do Cefor, Depes e

momento ndo houve

Coped nos autos apds a emissdo do
relatdrio de auditoria.

(item documental 3, pp. 51-52 e 110-
111)

A COMISSAO PERMANENTE DE DISCIPLINA

a) Disseminar e fortalecer a atividade
preventiva, para que haja uma
redugdo na ocorréncia de ilicitos que
impactem na instauragdo de PADs,
nos termos do art. 30, inciso IV, da
Portaria n. 12/2016.

Recomendagdo em
atendimento

No Relatdrio de Auditoria n. 12/2016
(item documental 3, p. 21- 22) foram
mencionadas algumas medidas de
caradter preventivo que a Coped

adotar. A

também esclarece que recomendou,

pretende Comissao

no ambito do Processo
106.955/2016, a

distribuicdo  aos

confecgdo e
gabinetes de
informativo esclarecendo duvidas
sobre a frequéncia dos servidores. O
NUARH

confeccdo de informativos, outras

entende que, além da
acGes preventivas devem se aliar a
essa (item documental 3, p. 111-
112).

a) Apontar, no Relatdrio Final, a
sugestdo, se possivel, de medida que
possa ser adotada pela
Administragdo, objetivando evitar a
repeticdo de fato ou irregularidade
semelhante ao apurado.

Recomendacdo atendida

Relatério de Monitoramento 1, item
documental 3, pp. 112-113

A Diretoria-Geral, Assessoria Técnica da Diretoria-Geral, Comissdo Permanente de Disciplina,

Diretoria de Recursos Humanos e Departamento de Pessoal

a) Proceder, em conjunto, a
modelagem do processo “Gerenciar
Processos Disciplinares”, a avaliagdo
de riscos e a definicdo de

Recomendagdo em
atendimento

O mapeamento dos processos estd
sendo conduzido pela Aproge, que
pediu prorrogacdo do prazo para
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competéncias e responsabilidades de
cada unidade administrativa
envolvida.

concluir sua andlise sobre a gestao de
riscos dos processos mapeados (item
documental 7)

Ponto de auditoria I1.2 - Deficiéncias operacionais no processo “Gerenciar Processos Disciplinares”

(item documental 3, p. 47, 48)

Recomendagao

Estado

Providéncias das unidades e
analise do Nuarh

A Diretoria-Geral

a) Definir instancia de governanca
que avalie, direcione e monitore o
processo como um todo.

Recomendagdo em
atendimento

da
do ponto de

Mesmas observagdes

recomenda¢do “a”
auditoria II.1 acima visto tratar-se de

recomendacdo de idéntico teor

b) Estudar a viabilidade de
estruturar adequadamente a Coped
quanto a suficiéncia de espaco fisico.

Recomendagdo em
atendimento

A Coped para se manifestar sobre a
necessidade de solicitar o referido
estudo ao Detec, conforme sugerido
pela Atec (item documental 3, p. 53),

tendo em vista ter sido
disponibilizada uma sala para
reunides e oitivas.
A Comissdo Permanente de Disciplina
a) Encaminhar informagdo sobre A Coped para ciéncia das
acdo disciplinar a wunidade de observagdes deste Nucleo de

Recursos Humanos no momento de
instauragao do processo.

Recomendagdo em
atendimento

Auditoria e avaliacdo da eficacia dos
registros feitos no Sigesp-CD nas
situagbes em que constem dois
pontos (matricula) para o mesmo
sindicado (item documental 3, pp.
114-115).

Ao Departamento de Pessoal

a) Padronizar os procedimentos
referentes aos registros a serem
lancados no Sigesp/CD, relacionados
a PADs e SAs (incluindo o momento
em que devem ser realizados e a
quem compete efetud-los), apds a
conclusdo do estudo acerca das
ocorréncias que, nos termos da

legislacdo, devem constar dos
assentamentos funcionais do
servidor.

Recomendacdo atendida

Relatério de Monitoramento 1, item
documental 3, p. 116.

b) Criar controle interno formal, nas
Coordenagdes que ainda ndo o

Recomendacdo atendida

Relatério de Monitoramento 1, item
documental 3, pp. 116-117.
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possuem, para impedir que o
servidor que responde a PAD ou SA
seja exonerado a pedido ou se
aposente voluntariamente antes de
concluido o processo disciplinar e
cumprida a penalidade, acaso

aplicada.
c) Criar controle, nas Ao Depes para informar sobre o
CoordenagBes que ainda ndo o andamento e resultados obtidos
possuem, para |mPed|r, nos casos N quanto ao pedido formulado ao
em que haja prejuizo aos trabalhos Recomendagdo em . . .

s~ . . antigo Cenin por meio do Memo n.
da Comissdo, que o servidor que atendimento 8/18-Coref Relatori g
responde a PAD ou SA usufrua férias, /18-Core (Relatério e
licencas e afastamentos. Monitoramento 1, item documental

3, pp. 117- 118).

A Diretoria-Geral, Assessoria Técnica da Diretoria-Geral e Comissdo Permanente de Disciplina

a) Utilizar adequadamente o Sidoc,
de modo que todos os tramites
processuais relacionados a acdes
disciplinares estejam & registrados, Recomendacdo atendida
ainda que procedimentos internos
sejam fruto de anexagbes e
apensagoes.

Recomendac¢do atendida (Relatdrio
de Monitoramento 1, pp. 118-19)

A Diretoria-Geral, Assessoria Técnica da Diretoria-Geral, Comissdo Permanente de Disciplina,
Diretoria de Recursos Humanos e Departamento de Pessoal

a) Proceder, em conjunto, a O mapeamento dos processos esta
modelagem do processo “Gerenciar sendo conduzido pela Aproge, que
oo ” s -
Proces.sos D|SC|pI|n‘ares ’ fa\.a\:allagao Recomendagdo em pediu prorrogacdo do prazo para
de riscos e a definicdo de . . - ~
atendimento concluir sua andlise sobre a gestao de

competéncias e responsabilidades de

cada unidade administrativa
envolvida. documental 7)

riscos dos processos mapeados (item

Finalmente, os autos deveréo retornar a este Nucleo de Auditoria, no prazo de
seis meses para novo monitoramento. Ressalte-se que o relatério de Auditoria foi
emitido em 30/12/2016, faltando, portanto, menos de dois anos para a baixa das
recomendagbes ndo atendidas conforme Ordem de Servico n. 1 de 2019, da
Secretaria de Controle Interno?.

Brasilia, 4 de marco de 2020.

2 De acordo com a Ordem de Servico n. 1 de 2019 da Secretaria de Controle Interno, o prazo de monitoramento
das recomendac@es de auditoria sera de, no maximo, cinco anos — contados a partir da data do envio do relatorio
da acdo de controle a unidade responsavel —, quando entdo serdo baixadas as recomendac¢Bes ndo atendidas,
tornando-se passiveis de inclusdo no Relatério de Auditoria de Gestdo a ser remetido ao Tribunal de Contas da
Unido.




