CAMARA DOS DEPUTADOS

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

Nucleo de Auditoria de Licitagdes, Contratos e Patrimonio
Processo n® 111.944/2012

RELATORIO DE AUDITORIA N° 2/2012 — MONITORAMENTO 4

1 INTRODUCAO

Trata-se do monitoramento e andlise das providéncias adotadas pela
administracado com vistas ao atendimento das recomendacfes encaminhadas pelo
Relatério de Auditoria n® 2/2012, de 30/3/2012, desta Coordenacéo (fls. 1 a 11),
cujo objeto foi avaliar se os controles internos associados as atividades de gestao
de servicos graficos garantem, com razoavel seguranca, a conformidade, a
economia e a eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos disponibilizados a
Coordenacéo de Servigos Graficos (CGRAF/DEAPA)

2. Retornam os autos a esta Secretaria de Controle Interno (Secin), em quarta
acdo de monitoramento, para analise das providéncias adotadas em atendimento
as recomendacdes e sugestoes.

2 MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES

2.1.Ponto de auditoria: 2.1 Caréncia do registro da autorizacdo para a
execucao de servicos graficos sem previsao de cota.

2.1.1. Recomendacéao: “2.1.8. Apresentar e implementar plano de acéo contendo
cronograma, responsaveis, atividades e prazos para atendimento das
seguintes recomendacgfes: a) Regulamentar e implementar controles
internos administrativos que estabelecam: a) Competéncias e limites das
UA para requisicao de servigcos graficos; ” (fl. 4v)

Prazo: 60 dias

3. Recomendacdo atendida, conforme Relatério de Monitoramento 3, em
13/4/2015 (fl. 104v).

2.1.2. Recomendagao: “2.1.8. Apresentar e implementar plano de agao contendo
cronograma, responsaveis, atividades e prazos para atendimento das
seguintes recomendagfes: a) Regulamentar e implementar controles
internos administrativos que estabelecam: b) Limites de competéncia do
DEAPA para autorizar a execuc¢ao dos servicos; ” (fl. 4v)

Prazo: 60 dias



4. Recomendacgéo atendida, conforme Relatério de Monitoramento 3, em
13/4/2015 (fl. 104v).

2.1.3. Recomendacgéao: “2.1.8. Apresentar e implementar plano de agao contendo
cronograma, responsaveis, atividades e prazos para atendimento das
seguintes recomendagfes: a) Regulamentar e implementar controles
internos administrativos que estabelecam: c) Procedimentos/rotinas para
solicitacdo, autorizacdo, execucédo, entrega e recebimento de trabalhos
graficos, e respectivos registros.” (fl. 4v)

Prazo: 60 dias

2.1.3.1. Providéncias informadas pelo gestor

5. O Deapa, a fl. 110-v, informou que os procedimentos mencionados
constardo do Manual de Servigos Graficos, com previsao inclusive de tramitacao
no eDoc.

6. A fl. 114, informou que a ndo implementacéo integral do eDoc, aquela
época, dificultou a padronizacdo do recebimento e envio de requisicbes de
servicos graficos, conforme previsto na minuta do Manual de Servicos Gréficos,
de modo a comprometer os desenvolvimentos dos demais controles internos da
gestéo.

7. A fl. 119, informou que em virtude da dificuldade das areas demandantes
em utilizar o eDoc, optou-se pela utilizacdo dos procedimentos habituais de
requisicéo via Sidoc. Em adicédo, informa aguardar a nova verséo do eDoc prevista
para o final de 2016 (ultima informacao prestada pelo gestor).

2.1.3.2. Anélise

8. Em 11/9/2017, a fl.121, foi solicitada complementacdo das providéncias
adotadas pela Casa para o atendimento dessa recomendacé&o. Considerando que
0os autos do relatorio retornaram sem fatos novos para essa recomendacao,
entende-se que ndo houve avan¢o nas providéncias adotadas desde a Ultima
manifestacdo do Deapa, em 11/1/2017, a f.119.

9. Diante das providéncias tomadas, verifica-se que ainda nao foi concluido o
estabelecimento de procedimentos/rotinas para solicitagdo, autorizacao,
execucao, entrega e recebimento de trabalhos gréaficos, e respectivos registros
mediante a edicdo do Manual de Servicos Graficos.

10. Nesse sentido, permanecem a necessidade do estabelecimento de tais
procedimentos/rotina e o0s riscos apontados no item 2.1.5 do relatdrio de auditoria
(fl. 3v).

2.1.3.3. Concluséao

11. Recomendagdo em atendimento .

12. O atendimento da recomendacdo serd novamente verificado no prazo de
90 dias.

2.2. Ponto de auditoria: 2.2 Realizagcdo de servigos para entidades sem
previsao legal.



2.2.1. Recomendacédo: 2.2.8 a) Abster-se de realizar servicos graficos para
entidades n&o contempladas pelos normativos da Casa” (fl. 6)

Prazo: 60 dias.

13. Recomendacdo atendida, conforme Relatorio de Monitoramento 2, em
9/4/2013 (fl. 39).

2.2.2. Recomendacédo : 2.2.8 b) Formalizar acordos/convénios com Orgaos
publicos visando a cooperacdo mutua na execucao de servigos graficos (fl.
6);

Prazo: 60 dias.

2.2.2.1. Providéncias informadas pelo gestor

14. O Deapa, afl. 110, informou que atualmente ndo sdo executados trabalhos
graficos para 6rgdos da Administracdo Publica sem convénio ou acordo de
cooperacao técnica. Ademais, a Casa firmou convénio com o Senado Federal —
convénio n° 191.1/2015, para confeccdo de publicacdes impressas e outras
midias, quando o demandado for superior a capacidade de impressdo da
Coordenacéo de Servicos Gréaficos.

15.  Afl. 122, informou que o convénio n° 191.1/2015 foi encerrado em virtude
da absorcéo pela Coordenacéo de Servicos Graficos da confeccdo do Diario da
Camara dos Deputados.

16.  Por oportuno, informou, a fl. 110, que se encontra vigente o acordo de
cooperacdo 55.3/2013, entre a Casa e a Policia Militar do DF, que estabelece o
fornecimento de materiais para a execucdo do objeto proposto, entre outras
atribuigodes.

17. Em adicao, informou que, por meio do processo/CD n° 115.773/2015,
prop6s a elaboracdo de acordo de cooperacdo entre as graficas do Senado
Federal e da Camara dos Deputados com o objetivo de utilizacéo reciproca de
equipamentos e insumos para a execugao de servicos emergenciais, evitando
solucéo de continuidade na execucéao de tais servicos.

2.2.2.2. Anélise

18. Diante dos procedimentos adotados pelo Deapa, entende-se que o0s
gestores adotaram as providéncias necessarias ao atendimento desse item do
relatorio.

2.2.2.3. Conclusao

19. Recomendacao atendida .
2.3. Ponto de auditoria: 2.3 Falhas nas informacdes gerenciais.

2.3.1. Recomendacao: 2.3.8 Considerando os projetos referentes a gestao de
servigos graficos, implementar sistema informatizado que observe controles
gerais e controles de aplicativos e permita, pelo menos: a) Registrar e



controlar todas requisi¢des, autorizacdes, entregas e cotas, se for o caso,
dos produtos e servicos gréficos” (fl. 8)

Prazo: 240 dias (fl. 22v).

2.3.1.1. Providéncias informadas pelo gestor

20. O Deapa, a fl. 110, informou que esta em fase de homologacao a primeira
release do Sistema Cotasgraf, que trata dos requisitos ndo atendidos por solucdes
de mercado. De forma concomitante, acrescenta que a definicdo dos demais
requisitos esta em fase final de elaboracdo com vistas a contratacdo de empresa
para fornecimento da solugcdo em 2016.

21. A fl. 119, informou que as acgdes para implementacdo de sistema
informatizado continuam em andamento, por meio de projeto setorial para
desenvolvimento de sistema de gestédo de producao grafica.

22.  Afl. 122, informou quanto a alinea “a” que esta em desenvolvimento pelo
Centro de Informatica da Casa o sistema Cotasgraf, que tem por finalidade
registrar e controlar as requisi¢cdes, as entregas e as cotas dos servigos gréaficos,
com previsao de entrada em producéo até novembro de 2017.

2.3.1.2. Anélise

23. O sistema CotasGraf' ja estd em producdo desde 01/07/2017 e foi
desenvolvido para contemplar as funcionalidades necesséarias ao atendimento
desse item da recomendacao, conforme documento anexado.

24. Quanto a utilizacdo do sistema CotasGraf, em visita realizada ao Deapa
observou-se que:

» Desde 06/12/2017 estdo sendo realizados os procedimentos para
registro e controle das cotas dos produtos e servi¢cos gréficos dos
gabinetes parlamentares; e

» Esta planejado para 2018, o desenvolvimento pelo Cenin, dos
controles das cotas dos produtos e servigos graficos das liderancas
parlamentares; e os controles dos produtos e servicos graficos dos
orgaos administrativos.

25.  Verifica-se, desse modo, que ainda nao foram concluidas as providéncias
para cumprimento da recomendacao, permanecendo assim 0s riscos apontados
no Relatério de Auditoria.

2.3.1.3. Concluséao
26. Recomendagdo em atendimento .

27. O atendimento da recomendacao sera novamente verificado no prazo de
90 dias.

2.3.2. Recomendacdao : 2.3.8 “Considerando os projetos referentes a gestédo de

1 Fonte: http://sptdes.camara.gov.br/wiki/CotasGraf. Visitado em 20/12/2017.




servigos graficos, implementar sistema informatizado que observe controles
gerais e controles de aplicativos e permita, pelo menos: b) Controlar o
consumo de material e os custos de producao;” (fl. 8).

Prazo: 240 dias (fl.22v).

2.3.2.1. Providéncias informadas pelo gestor

28. O Deapa, a fl. 122, informou que esta prevista no Plano de Compras da
Camara dos Deputados de 2018 a aquisicdo de solucdo de tecnologia da
informacéo que possibilite a gestdo dos servigos gréaficos, para planejamento da
producdo, controle de insumos e calculo dos custos dos impressos, além do
fornecimento de informacdes gerenciais.

2.3.2.2. Anélise

29. Em visita realizada ao Deapa observou-se que o controle de consumo de
material e os custos de producdo produtos e servigos graficos ainda é realizado
por meio dos sistemas: SAGRA OS, SAGRA Papelaria e Orcamento de Servicos.

30. Verifica-se, desse modo, que ainda nao foram concluidas as providéncias
para cumprimento da recomendacao, permanecendo assim 0s riscos apontados
no Relatério de Auditoria.

2.3.2.3. Concluséao
31. Recomendagdo em atendimento .

32. O atendimento da recomendacao sera novamente verificado no prazo de
90 dias.

2.3.3. Recomendacéao : 2.3.8 “Considerando os projetos referentes a gestédo de
servigos graficos, implementar sistema informatizado que observe controles
gerais e controles de aplicativos e permita, pelo menos: c¢) Disponibilizar
informacOes gerenciais financeiras e nao financeiras tempestivas,
confiaveis e relevantes, por meio de relatorios destinados a todas UA
participantes (solicitadoras, autorizadoras e executoras).” (fl. 8v).

Prazo: 240 dias (fl. 22v).

2.3.3.1. Providéncias informadas pelo gestor

33. O Deapa, a fl. 122, informou que esta prevista no Plano de Compras da
Camara dos Deputados de 2018 a aquisi¢cao de solucéo de solucao de tecnologia
da informacéo que possibilite a gestdo dos servigos graficos, para planejamento
da producédo, controle de insumos e célculo dos custos dos impressos, além do
fornecimento de informacdes gerenciais.

2.3.3.2. Anélise

34. Quanto a producéao de informacdes gerenciais referentes as requisicoes, as
autorizagbes, as entregas e as cotas dos produtos e servigos graficos, esta
planejado para 2018 que Centro de Informatica (Cenin) desenvolvera o médulo de
producéo de relatorios gerenciais no CotasGraf.



35. J4, quanto ao controle do consumo de material e os custos de producao,
devera ser aguardada a aquisicdo de solucdo de tecnologia da informacéo,
conforme previsto no Plano de Compras da Casa para 2018.

36. Verifica-se, desse modo, que ainda nao foram concluidas as providéncias
para cumprimento da recomendacao, permanecendo assim 0s riscos apontados
no Relatorio de Auditoria.

2.3.3.3. Concluséao

37. Recomendacdo em atendimento .

38. O atendimento da recomendagdo sera novamente verificado no prazo de
90 dias.

3 CONCLUSAO

39. Propbe-se que o processo seja encaminhado, primeiramente, a Diretoria-
Geral para que avalie as providéncias necessarias ao atendimento das
recomendacdes remanescentes do Relatorio de Auditoria.

40. Em seguida, ao Deapa, a fim de que dé continuidade as pendéncias
observadas.

41. Finalmente, os autos deveréo retornar a este Nucleo de Auditoria para novo
monitoramento, assim como para subsidiar a realizacdo da Auditoria de Gestéo?.

Brasilia, 20 de dezembro de 2017.

2ltem 11, Anexo Il, da DN/TCU 147/2015 Conteldo do Relatério de Auditoria de Gestédo Avaliacdo
da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos instituidos pela UPC com vistas
a garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos, considerando os seguintes elementos
do sistema de controles internos da unidade: a) ambiente de controle; b) avaliacdo de risco; c)
atividades de controle; d) informacdo e comunicacdo; e) monitoramento.



