CAMARA DOS DEPUTADOS

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

Nucleo de Auditoria de LicitagBes, Contratos e Patrimonio
Processo n° 476.589/2018

RELATORIO DE AUDITORIA N° 1/2016 — MONITORAMENTO 5

1 Introducéo

Trata-se de monitoramento e analise das providéncias adotadas pela
administragao com vistas ao atendimento das recomendag6es encaminhadas pelo
Relatorio de Auditoria n° 1/2016, de 3/11/2016, deste Nucleo (p. 82-103), cujo
objeto foi avaliar a conformidade e a eficacia dos controles internos da gestéo
relacionados aos procedimentos de execucédo direta de obras e servicos de
engenharia na Camara dos Deputados.

O Relatorio de Auditoria ja foi objeto de monitoramentos em 29/5/2017
(Rel. Monit. 1 - p. 114-118), em 9/10/2017 (Rel. Monit. 2 — p. 133-138), em
6/8/2018 (Rel. Monit. 3 — p. 150-155) e em 4/3/2020 (Rel. Monit. 4 — doc. 13, p.
171-177).

Retornam os autos a esta Secretaria de Controle Interno (Secin), em
quinta acdo de monitoramento, para andlise das providéncias adotadas em
atendimento as recomendacdes e sugestdes.

2 Monitoramento das recomendacdes

Ponto de auditoria: 2.1 Fragilidade na sistematizacdo das informacgdes
gerenciais sobre a execucéo direta de obras e servicos de engenharia.

Recomendacéo: 2.1.8. a) Para que as fiscalizacdes dos contratos de prestacao
de servi¢cos na area de manutencdo com alocacao por postos de trabalho (mé&o
de obra residente) passem a cumprir os procedimentos estabelecidos na
clausula de avaliacdo da qualidade objetiva da execucao contratual, quanto a
consolidac@o de relatdrios trimestrais e arquivamento das ordens formais de
prestacdo de servico com as notas concedidas pelo 6rgdo destinatario dos
servicos e pelo orgao fiscalizador”

Prazo: Imediato

Recomendacdo atendida, conforme registrado no Relatério de
Monitoramento 3.

Recomendacéo: 2.1.8. b) Apresentar plano de agao que considere:

b.1) Implantar controles internos da gestdo que estabelecam rotinas e
procedimentos administrativos formais, sistematicos e detalhados que garantam
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0 encaminhamento das solicitagdes para execucéo direta de obras e servigcos
de engenharia na Casa, em especial:

I.  registro padronizado de todas as solicitagdes de obras e servigos de
engenharia, com as informacbes minimas necessarias como:
identificacdo do demandante, data e local do protocolo, descricéo
minima da obra/servico solicitado, justificativas para execucao, etc.;

ii. classificacdo de cada obra e servico de engenharia solicitado de
acordo com uma padronizacao de tipologias pré-estabelecida para as
obras e os servigos de execucao direta, podendo ser usados como
referéncia os tipos identificados no item 1.1;

iii. tramitacdo das solicitagbes de obra e servico de engenharia de
acordo com fluxos desenhados especificamente a cada tipologia pré-
estabelecida, em funcdo de suas respectivas exigéncias normativas
e administrativas;

iv. instrucdo do processo administrativo para avaliacdo das solicitagcoes
de obras e servicos de engenharia, segundo as exigéncias de cada
tipologia, incluindo, no minimo: [...]

V. registro da manifestacdo da autoridade competente ou da indicacao
da previsdo normativa, autorizando a execucao direta da obra ou do
servico de engenharia solicitado; e

vi. registro de manifestacdes de recusa de solicitacdes de execucédo de
obra ou servico de engenharia.

Prazo: 120 dias

Recomendacdo atendida conforme registrado no Relatorio de
Monitoramento 1 que identificou o Plano de Acdo (p. 108-110) aprovado pela
Diretoria-Geral (p.112).

Recomendacéo: 2.1.8. b) Apresentar plano de agcéo que considere:

b.2) Implantar controles internos da gestdo que estabelecam rotinas e
procedimentos administrativos formais, sisteméaticos e detalhados que garantam

o registro dos dados referentes a execucao direta de obras e servicos de
engenharia na Casa, em especial:

i. ordem de Servico para execucdo (parcial ou total) da obra/servico
objeto, contendo numeracao sequencial, data de emisséo, prazo de
execugao, etc.;

ii. descricdo do material consumido na execucéo (parcial ou total) do
objeto, detalhando as quantidades e valores dos itens;

iii. descricdo da mao de obra utilizada na execucao (parcial ou total) do
objeto, detalhando a quantidade de horas trabalhadas por
profissional;

iv.  registro da conclusao da execucgao (parcial ou total) do objeto pelo
responsavel da equipe de trabalho;

V. registro do aceite do objeto executado, pelo solicitante;
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vi.  registro do recebimento do objeto executado, pelo 6rgao executante;
e
vii.  registro da apropriacdo de custos finais da execucao do objeto.

Prazo: 120 dias

Recomendacdo atendida conforme registrado no Relatorio de
Monitoramento 1 que identificou o Plano de Acao (p. 108-110) aprovado pela
Diretoria-Geral (p.112).

Recomendacéo: 2.1.8. b) Apresentar plano de acao que considere:

b.3) Implantar controles internos da gestdo que estabelecam rotinas e
procedimentos administrativos formais, sisteméaticos e detalhados que garantam
a geracao de informacdes basicas sobre execucao direta de obras e servigos
de engenharia na Casa, em especial sobre:

i. consolidacdo dos dados sobre a quantidade total de solicitacdes
protocoladas, em funcdo dos tipos de obras e servicos de
engenharia;

ii. consolidacdo dos dados sobre a quantidade total de solicitacdes
recusadas;

iii. consolidacdo dos dados sobre a quantidade total de Ordens de
Servico emitidas, em funcdo dos tipos de obras e servicos de
engenharia;

iv. consolidacdo dos dados sobre a quantidade total de Ordens de
Servigco efetivamente concluidas, em fung¢éo dos tipos de obras e
servicos de engenharia;

v. consolidacdo dos dados sobre o valor total de material consumido,
em quantidade e valor, em funcéo dos tipos de obras e servicos de
engenharia;

vi. consolidacdo dos dados sobre o valor total de mdo de obra
empregada, em horas trabalhadas e em valor financeiro, em fungéao
dos tipos de obras e servicos de engenharia;

vii.  emisséao periddica (mensal, trimestral, anual, etc.) de relatérios com
a consolidacdo dos dados apurados e as informacdes sobre a
situacdo da execucéao direta de obras e servicos de engenharia na
Casa.

Prazo: 120 dias

Recomendacdo atendida conforme registrado no Relatério de
Monitoramento 1 que identificou o Plano de Acao (p. 108-110) aprovado pela
Diretoria-Geral (p.112).

Recomendacéo: 2.1.8. c) Executar as ag0es e prazos propostos no Plano de
Acéo, que serao monitorados pela Secin.
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Providéncias informadas pelo gestor

A Cohab (doc. 17, p. 183-184) observou que, desde janeiro de 2020,
tem conseguido efetuar a apropriacéo de custos dos servigos de manutencéo dos
imoéveis funcionais por meio do modulo de controle de ordens de servico que foi
instalado no sistema Habit. Ademais, apresentou uma proposta de niveis e valores
de autorizacdo para obras e servicos (doc. 16, p. 180-182) e o fluxograma de
processos da Semap servigos (doc. 19, p. 188).

O Detec (doc. 21, p. 190-191) reportou as providéncias descritas no
quadro 1 em relacdo as acdes previstas no Plano de Ac¢éo (p. 108-110) aprovado.

Quadro 1 — Situacdo de desenvolvimento do Plano de Acdo

Plano de Acéo

Providéncias

1) definicdo dos tipos de obras e
servigos de engenharia (com o uso
da Orientacdo Técnica IBRAOP

2) definicho e normatizagdo dos
fluxos de processo para cada tipo
de obra ou servico de engenharia
executado diretamente pelo
DETEC ou pela COHAB

OT-IBR 002/2009) executados | concluido.

diretamente pelo DETEC e pela

COHAB
“Os fluxos relacionados aos processos de
manutencdo predial do DETEC  foram

apresentados por meio dos processos n.
458.644/2018, referente ao Relatério de
Levantamento n. 1/2018/NUALC/SECIN — Gerir a
operacdo predial — Detec, e n. 458.451/2018,
referente  ao Relatério de Levantamento
n.2/2018/Nualc/Secin — Gerir a manutencao dos
sistemas prediais — Detec, e aceitos pela
Assessoria de Projetos e Gestao.”

‘No entanto, a Arquitetura de Processos da
Camara esta em revisdo pela prépria Aproge,
estando pendente na sua composicdo a
incorporacdo dos desenhos dos processos
finalisticos do Departamento, a ser atualizada na
pagina do Portal CamaraNet
(https://camaranet.camara.leg.br/web/gestao-

estrategica/arquitetura-de-processos-da-camara-
dos-deputados. Essa publicagdo finalizaria
formalmente esta acao, funcionando como marco
normativo, o que depende da conclusdo dos
trabalhos da Aproge, ndo cabendo a este
Departamento estabelecer prazo nesse sentido.”

3) elaboracdo de proposta de
normativo para o0s niveis de
autorizacdo de obras ou servicos
de engenharia executados

‘A iminente conclusdo de uma Reforma
Administrativa da Camara dos Deputados impacta
sobre maneira em qualquer proposta que tenha
gue considerar o organograma da Instituicdo



https://camaranet.camara.leg.br/web/gestao-estrategica/arquitetura-de-processos-da-camara-dos-deputados
https://camaranet.camara.leg.br/web/gestao-estrategica/arquitetura-de-processos-da-camara-dos-deputados
https://camaranet.camara.leg.br/web/gestao-estrategica/arquitetura-de-processos-da-camara-dos-deputados

CAMARA DOS DEPUTADOS

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

Nucleo de Auditoria de Licitagdes, Contratos e Patrimonio
Processo n.° 476.589/2018

Relatério de Auditoria n.° 1/2016 — Monitoramento 5

diretamente pelo DETEC ou pela | posto que este, provavelmente, devera ser
COHAB modificado. Portanto, o estudo e mandamento no
Departamento ainda devera ser adaptado as
novas condicdes e fluxos relacionados a
execucdo direta de obras e servicos de
engenharia que, igualmente, podem ser alterados.
Assim, serd preciso nova adequacdo de prazo
para o desenvolvimento dessa a¢ao.”

4) elaboracdo de Termo de
Referéncia para aquisicdo ou
desenvolvimento de uma solugéo
de Tecnologia da Informacéo para
gestao dos processos de obra e de
servico de engenharia executados
diretamente pelo DETEC e pela
COHAB

‘Foi homologado em agosto/2020 o projeto de
atualizagéo do Sistema de Ordem de Servi¢o de
Obras (0OSO), com a incorporagdo de novas
funcionalidades. Estdo sendo feitos testes para
verificar a viabilidade da sua utilizag&o para prover
a demanda, tornando assim desnecesséaria a
aquisicdo de uma solugéo de Tl no mercado”.

Fonte: Registros do Processo n.° 476.589/2018.

Nesse contexto, o Detec reiterou sua intencéo, registrada em 12/2/2020
(doc. 12, p. 169-170), de solicitar uma nova adequacao dos prazos vencidos do
Plano de Acéo.

Anélise

Em relagcdo a Acdo 1, mantém-se o entendimento registrado no
Relatério de Monitoramento 4 (doc. 13, p. 171-177) de que o registro (p. 129-130)
e a aprovacao (p.131) das definicbes das tipologias somente em pecas
processuais ndo propicia a necessaria publicidade, que garante sua forca cogente,
vigéncia, eficacia e continua acessibilidade, caracteristicas intrinsecas das
normatizagcées administrativas (portaria, ordem de servico, etc.). Nesse sentido,
propde-se que a Administracdo publique a referida definicdo por meio de norma.

No tocante as demais informacdes apresentadas, apesar de 0s prazos
estabelecidos estarem vencidos, verifica-se que o Plano de Acéo vigente (p. 163-
164) encontra-se em execuc¢ao no ambito do Detec, demandando, porém, pronta
atualizacao.

Conclusao

Recomendacao em atendimento.

O atendimento das demais etapas do Plano de A¢ao sera novamente
verificado no prazo de 120 dias.
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3 Consideracdes finais

Propde-se que 0 processo seja encaminhado, primeiramente, a
Diretoria-Geral para que se avaliem as providéncias necessarias ao atendimento
da recomendacéo remanescente do Relatorio de Auditoria.

Em seguida, ao Detec e & Cohab, a fim de dar continuidade ao Plano
de Acao aprovado.

Finalmente, os autos deverao retornar a este Nucleo de Auditoria para
novo monitoramento, assim como para subsidiar a realizacdo da Auditoria de
Gestao?.

Brasilia, 26 de outubro de 2020.

1 Item 11, Anexo I, da DN/TCU 147/2015 — Contetdo do Relatério de Auditoria de Gestéo -
avaliagdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos instituidos pela UPC
com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos, considerando os seguintes
elementos do sistema de controles internos da unidade: a) ambiente de controle; b) avaliagéo de
risco; ¢) atividades de controle; d) informag&o e comunicacéo; €) monitoramento.
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De acordo.

A Diretoria-Geral, para conhecimento do Relatério de Monitoramento 5
e adocdo das medidas convenientes, com vistas ao atendimento da
recomendacao remanescente do Relatério de Auditoria n. 1/2016/Nualc.

Apos, ao Detec e a Cohab, a fim de dar continuidade ao Plano de Acao
aprovado.

Em seguida, solicita-se a devolugcédo do processo a esta Secin, para o
acompanhamento das providéncias adotadas e monitoramento dos resultados da
auditoria, assim como para subsidiar a realizacdo da Auditoria de Gestao.
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