CAMARA DOS DEPUTADOS

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

Nucleo de Auditoria de LicitagBes, Contratos e Patrimonio
Processo n° 476.589/2018

RELATORIO DE AUDITORIA N° 1/2016 — MONITORAMENTO 4

1 INTRODUCAO

Trata-se do monitoramento e analise das providéncias adotadas pela
administragao com vistas ao atendimento das recomendag6es encaminhadas pelo
Relatorio de Auditoria n° 1/2016, de 3/11/2016, deste Nucleo (p. 82-103), cujo
objeto foi avaliar a conformidade e a eficacia dos controles internos da gestéo
relacionados aos procedimentos de execucédo direta de obras e servicos de
engenharia na Camara dos Deputados.

O Relatorio de Auditoria ja foi objeto de monitoramentos em 29/5/2017
(Rel. Monit. 1 - p. 114-118), em 9/10/2017 (Rel. Monit. 2 — p. 133-138) e em
6/8/2018 (Rel. Monit. 3 — p. 150-155).

Retornam os autos a esta Secretaria de Controle Interno (Secin), em
guarta acdo de monitoramento, para andlise das providéncias adotadas em
atendimento as recomendacdes e sugestdes.

2 MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES

Ponto de auditoria: 2.1 Fragilidade na sistematizacdo das informacdes
gerenciais sobre a execuc¢dao direta de obras e servicos de engenharia.

Recomendacéo: 2.1.8. a) Para que as fiscalizacdes dos contratos de prestacao
de servicos na area de manutencédo com alocacéo por postos de trabalho (mé&o
de obra residente) passem a cumprir os procedimentos estabelecidos na
clausula de avaliacdo da qualidade objetiva da execucédo contratual, quanto a
consolidacédo de relatorios trimestrais e arquivamento das ordens formais de
prestacdo de servico com as notas concedidas pelo 6rgdo destinatario dos
servicos e pelo 6rgao fiscalizador”

Prazo: Imediato

Recomendacdo atendida, conforme registrado no Relatorio de
Monitoramento 3.

Recomendacéo: 2.1.8. b) Apresentar plano de acao que considere:

b.1) Implantar controles internos da gestdo que estabelecam rotinas e
procedimentos administrativos formais, sistematicos e detalhados que garantam
0 encaminhamento das solicitagdes para execucéo direta de obras e servigos
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de engenharia na Casa, em especial:

I.  registro padronizado de todas as solicitacdes de obras e servigcos de
engenharia, com as informagbes minimas necessarias como:
identificacdo do demandante, data e local do protocolo, descricdo
minima da obra/servico solicitado, justificativas para execucdo, etc.;

ii. classificacdo de cada obra e servico de engenharia solicitado de
acordo com uma padronizacao de tipologias pré-estabelecida para as
obras e os servigos de execucao direta, podendo ser usados como
referéncia os tipos identificados no item 1.1;

iii. tramitacdo das solicitacbes de obra e servico de engenharia de
acordo com fluxos desenhados especificamente a cada tipologia pré-
estabelecida, em funcdo de suas respectivas exigéncias normativas
e administrativas;

iv. instrucdo do processo administrativo para avaliacdo das solicitacdes
de obras e servigos de engenharia, segundo as exigéncias de cada
tipologia, incluindo, no minimo: [...]

V. registro da manifestacdo da autoridade competente ou da indicacao
da previsdo normativa, autorizando a execucao direta da obra ou do
servi¢co de engenharia solicitado; e

vi. registro de manifestacfes de recusa de solicitacdes de execucédo de
obra ou servigo de engenharia.

Prazo: 120 dias

Recomendagdo atendida conforme registrado no Relatério de
Monitoramento 1 que identificou o Plano de Acédo (p. 108-110) aprovado pela
Diretoria-Geral (p.112).

Recomendacéo: 2.1.8. b) Apresentar plano de acédo que considere:

b.2) Implantar controles internos da gestdo que estabelecam rotinas e
procedimentos administrativos formais, sistematicos e detalhados que garantam
o registro dos dados referentes a execucao direta de obras e servicos de
engenharia na Casa, em especial:

i. ordem de Servico para execucao (parcial ou total) da obra/servico
objeto, contendo numeracéo sequencial, data de emisséo, prazo de
execucao, etc.;

ii. descricdo do material consumido na execucéo (parcial ou total) do
objeto, detalhando as quantidades e valores dos itens;

iii.  descricdo da mao de obra utilizada na execucéo (parcial ou total) do
objeto, detalhando a quantidade de horas trabalhadas por
profissional;

iv.  registro da conclusdo da execucao (parcial ou total) do objeto pelo
responsavel da equipe de trabalho;

V. registro do aceite do objeto executado, pelo solicitante;

vi.  registro do recebimento do objeto executado, pelo 6rgao executante;
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e
vii.  registro da apropriacdo de custos finais da execucao do objeto.

Prazo: 120 dias

Recomendacédo atendida conforme registrado no Relatorio de
Monitoramento 1 que identificou o Plano de Acao (p. 108-110) aprovado pela
Diretoria-Geral (p.112).

Recomendacéo: 2.1.8. b) Apresentar plano de acao que considere:

b.3) Implantar controles internos da gestdo que estabelecam rotinas e
procedimentos administrativos formais, sistematicos e detalhados que garantam
a geracdo de informacdes basicas sobre execucdo direta de obras e servicos
de engenharia na Casa, em especial sobre:

i. consolidacdo dos dados sobre a quantidade total de solicitagbes
protocoladas, em funcdo dos tipos de obras e servicos de
engenharia;

ii. consolidacdo dos dados sobre a quantidade total de solicitacdes
recusadas;

iii. consolidacdo dos dados sobre a quantidade total de Ordens de
Servico emitidas, em funcdo dos tipos de obras e servicos de
engenharia;

iv. consolidacdo dos dados sobre a quantidade total de Ordens de
Servico efetivamente concluidas, em funcéo dos tipos de obras e
servigcos de engenharia;

v. consolidacdo dos dados sobre o valor total de material consumido,
em quantidade e valor, em funcéo dos tipos de obras e servigcos de
engenharia;

vi. consolidacdo dos dados sobre o valor total de m&o de obra
empregada, em horas trabalhadas e em valor financeiro, em funcéo
dos tipos de obras e servigos de engenharia;

vii.  emisséao periddica (mensal, trimestral, anual, etc.) de relatérios com
a consolidacédo dos dados apurados e as informacdes sobre a
situacdo da execucdo direta de obras e servicos de engenharia na
Casa.

Prazo: 120 dias

Recomendagdo atendida conforme registrado no Relatério de
Monitoramento 1 que identificou o Plano de Acao (p. 108-110) aprovado pela
Diretoria-Geral (p.112).

Recomendacgéo: 2.1.8. c) Executar as agdes e prazos propostos no Plano de
Acao, que serdo monitorados pela Secin.
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Providéncias informadas pelo gestor

O Detec (p. 163-164 e p. 169-170) reportou as providéncias descritas
no quadro 1 em relacdo as acdes previstas no Plano de Acdo (p. 108-110)

aprovado.

Quadro 1 — Situacao de desenvolvimento do Plano de Acao

Plano de Acgéo

Providéncias

1) definicdo dos tipos de obras e
servicos de engenharia (com o
uso da Orientag&o Técnica
IBRAOP OT-IBR 002/2009)
executados diretamente pelo
DETEC e pela COHAB

“Foi concluida com a apresentacgéo da proposta
de tipificacdo as pgs. 129 e 130, a qual foi
aprovada pela Diretoria-Geral em 29/7/2017

(pg.131).”

2) definicdo e normatizagdo dos
fluxos de processo para cada tipo
de obra ou servigo de engenharia
executado diretamente pelo
DETEC ou pela COHAB

“Os fluxos relacionados aos processos de
manutencédo predial do DETEC foram
apresentados por meio dos processos n.
458.644/2018, referente ao Relatorio de
Levantamento n. 1/2018/NUALC/SECIN — Gerir a
operacao predial — Detec, e n. 458.451/2018,
referente ao Relatério de Levantamento
n.2/2018/Nualc/Secin — Gerir a manutenc¢ao dos
sistemas prediais — Detec, e aceitos pela
Assessoria de Projetos e Gestdo.”

“‘No entanto, a Arquitetura de Processos da
Céamara esta em revisao pela prépria Aproge,
estando pendente na sua composicao a
incorporacdo dos desenhos dos processos
finalisticos do Departamento, a ser atualizada na
pagina do Portal CamaraNet
(https://camaranet.camara.leg.br/web/gestao-
estrategica/arguitetura-de-processos-da-camara-
dos-deputados. Essa publicacéo finalizaria
formalmente esta agéo, funcionando como marco
normativo, o que depende da conclusao dos
trabalhos da Aproge, ndo cabendo a este
Departamento estabelecer prazo nesse sentido.”

3) elaboracao de proposta de
normativo para os niveis de
autorizacéo de obras ou servigos
de engenharia executados
diretamente pelo DETEC ou pela
COHAB

“A iminente conclusdo de uma Reforma
Administrativa da Camara dos Deputados
impacta sobre maneira em qualquer proposta
gue tenha que considerar o organograma da
Instituic@o posto que este, provavelmente, devera
ser modificado. Portanto, o estudo e
mandamento no Departamento ainda devera ser
adaptado as novas condicoes e fluxos
relacionados a execucao direta de obras e
servicos de engenharia que, igualmente, podem
ser alterados. Assim, serd preciso nova
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adequacdo de prazo para o desenvolvimento
dessa acédo.”

“Da parte deste Departamento esta em fase de
concluséo, com 90% das entregas realizadas, o
projeto de atualizagéo do Sistema de Ordem de
Servico de Obras (OSO), que pode, com a
incorporacédo de novas funcionalidades, vir a
tornar desnecessaria a aquisicdo de uma solucao
de Tl no mercado. A previsdo é de que essa
atualizacdo do OSO seja concluida em
junho/2020, conforme verificado junto ao gerente
do projeto. A partir do momento em que 0
sistema estiver em operacéo, serdo feitos os
testes necessarios para verificar a viabilidade da
sua utilizag&o para prover a demanda”.

4) elaboracdo de Termo de
Referéncia para aquisicao ou
desenvolvimento de uma solucdo
de Tecnologia da Informacao para
gestdo dos processos de obra e
de servigo de engenharia
executados diretamente pelo
DETEC e pela COHAB

Fonte: Registros do Processo n.° 476.589/2018.

O Detec, em 29/4/2019 (p. 163-164), apresentou uma proposta de
adequacao dos prazos originais do Plano de Acéo, que foi aprovada pela Diretoria-
Geral, em 24/5/2019 (p. 167). E, observou, em 12/2/2020 (p. 169-170), que devera
solicitar uma nova adequacao desses prazos.

Analise

Diante das informacgdes sobre a execugédo da Acgao 1, verifica-se que o
registro (p. 129-130) e aprovacéo (p.131) das definicbes das tipologias, somente
em pecas processuais, ndo propicia a necessaria publicidade, que garante sua
forca cogente, vigéncia, eficacia e continua acessibilidade, caracteristicas
intrinsecas das normatizacdes administrativas (portaria, ordem de servico, etc.).
Nesse sentido, propde-se que a Administracdo publique a referida definicdo por
meio de norma.

Sobre as demais informac@es apresentadas, verifica-se que o Plano de
Acao vigente (p. 163-164) encontra-se em desenvolvimento no ambito do Detec,
apesar do vencimento dos prazos estabelecidos, o que demanda uma urgente
atualizagéo.

Do exposto, ressalta-se que nao foram identificadas manifestacdes da
Cohab sobre a evolucao do Plano de A¢do em relac&o ao informado anteriormente
(p.47), sendo assim necessario que, em préximo monitoramento, essa
Coordenacdo noticie como vem se desenvolvendo e em que situacdo se
encontram as agdes propostas para cumprimento das recomendacoes.

Conclusao

Recomendacao em atendimento.
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O atendimento das demais etapas do Plano de Acdo serd novamente
verificado no prazo de 120 dias.

3 Consideracdes finais

Propde-se que 0 processo seja encaminhado, primeiramente, a
Diretoria-Geral para que se avaliem as providéncias necessarias ao atendimento
da recomendacéo remanescente do Relatorio de Auditoria.

Em seguida, ao Detec e & Cohab, a fim de dar continuidade ao Plano
de Acao aprovado.

Finalmente, os autos deverdo retornar a este Nucleo de Auditoria para

novo monitoramento, assim como para subsidiar a realizacdo da Auditoria de
Gestao?.

Brasilia, 4 de marco de 2020.

1 Item 11, Anexo I, da DN/TCU 147/2015 — Contetdo do Relatério de Auditoria de Gestéo -
avaliagdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos instituidos pela UPC
com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos, considerando os seguintes
elementos do sistema de controles internos da unidade: a) ambiente de controle; b) avaliagéo de
risco; ¢) atividades de controle; d) informag&o e comunicacéo; €) monitoramento.
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De acordo.

A Diretoria-Geral, para conhecimento do Relatério de Monitoramento 4
e adocdo das medidas convenientes, com vistas ao atendimento das
recomendacdes remanescentes do Relatério de Auditoria n. 1/2016/Nualc.

ApG@s, ao Detec e a Cohab, a fim de dar continuidade ao Plano de Acéo
aprovado.

Em seguida, solicita-se a devolugédo do processo a esta Secin, para o
acompanhamento das providéncias adotadas e monitoramento dos resultados da
auditoria.
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