CAMARA DOS DEPUTADOS

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

Processo n. 476.648/2018
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Monitoramento 4 — Relatério de Auditoria n. 1/2018/Secin.

1. Introducéo

O presente monitoramento tem por objetivo verificar a adequacéo, a
eficacia, a tempestividade e o progresso das acfes empreendidas pela gestdo da
Casa a respeito das recomendagfes reportadas no Relatério de Auditoria n.
1/2018/Secin, expedido em 29/10/2018 (docs. 1 a 9, fls. 1 a 29).

A auditoria teve por objeto os processos de trabalho “aprovar
projetos estratégicos corporativos” e “gerir projetos estratégicos corporativos”, de
forma a subsidiar o tratamento adequado dos riscos relevantes. As
recomendacdes decorrentes dos quatro pontos de auditoria identificados foram

Y

enderecadas a Diretoria-Geral (DG) e a Assessoria de Projetos e Gestdo
(Aproge).

2. Monitoramento das recomendacdes — visdo sintética

Os graficos 1 e 2 demonstram, de forma sintética, a situacao atual
das recomendacg0des, considerando o presente monitoramento.

Graficos 1 e 2 — status das recomendagdes — visdo geral

Gréafico 1 - monitoramento anterior Grafico 2 - monitoramento atual

Em Baixada
atendimento 2

3 17%

Atendida
9 Atendida

75% 10
83%

Fonte: elaboragdo prépria

3. Monitoramento das recomendac¢des — visdo analitica

As recomendacodes atendidas, baixadas ou que perderam o objeto
em monitoramentos anteriores estdo no Apéndice A (Quadro 1).

As analises e conclusbes do presente monitoramento estédo
detalhadas no Apéndice B.
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4. Conclusao

As recomendacdes propostas no relatorio de auditoria visam a
subsidiar a gestdo corporativa de riscos dos processos de trabalho avaliados, de
modo a garantir, com razoavel seguranca, que seus objetivos sejam alcan¢ados.
Para tanto, cabe a gestdo da Casa, dentro do contexto de andlise de riscos,
avaliar a conveniéncia e a oportunidade de implementar os controles internos
recomendados no relatorio de auditoria/inspecdo, de forma a mitigar os riscos
relevantes que considerar inaceitaveis.

Informa-se que este relatério sera publicado no Portal da Camara
dos Deputados em atendimento aos artigos 1° da Portaria n. 4, de 4/7/2013 da
Secin e 4° do Ato da Mesa n. 45, de 16/7/2012.

Propbe-se, entdo, que o processo seja encaminhado a Diretoria-
Geral e a Aproge para fins de ciéncia.

Finalmente, os autos deverdo retornar a este NUcleo de Auditoria
para arquivamento.

Brasilia, 14 de marco de 2024

De acordo.

De acordo.

A Diretoria-Geral e & Aproge para ciéncia do relatério, informando que com
este monitoramento se encerra o ciclo de acompanhamento das recomendacdes.

Finalmente, os autos deverao retornar a esta Secretaria para arquivamento.
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Apéndice A — Visdo analitica das recomendac¢es atendidas, baixadas ou que perderam o objeto

Quadro 1 - Recomendacfes atendidas, baixadas ou que perderam o objeto

Monitoramento

Recomendacéo Providéncias informadas pelo gestor
N° Data Situagédo
3.1.8.2b) | A Assessoria de Gestdo e Projetos: 1 2412/2022 A Aproge informou que os modelos de documentos utilizados na Gestao de Projetos estéo
b) desenvolver controle de versdes dos modelos de documentos: Atendida puincad.os, em sua Ultima v_erséo,_no portal https://camaranet.camara.leg.br/web/gestao-
estrategica/gestao-estrategica/projetos/ modelos-de-documentos.
3.1.8.2¢c) | A Assessoria de Gestdo e Projetos: 1 24/2/2022 A Aproge informou que o fluxo atual contempla o “levantamento de problemas e
o o o ) o . . ) oportunidades” bem como, em uma analise individual dos projetos essa atividade pode
c) exp~l|C|tar as apngades preliminares de identificacdo da necessidade de negocio e das _ Atendida | fazer parte do escopo do projeto e que em situacdes de aquisicao ja estariam
solucdes disponiveis no mercado, fazendo constar do fluxo do processo de gestéo de projetos. contemplados em normas préprias para o processo licitatério.
3.3.8.1a) | A Assessoria de Projetos e Gest&o: 1 24/2/2022 A Aproge relata que a gestdo da documentagéo dos projetos estratégicos passou a ser
_ ; ) feita por meio do sistema eDoc. Os gerentes de projetos estratégicos sao orientados a
a) aprimorar os controles internos com vistas a: incluir todos os documentos do projeto em um dossié criado pela Aproge. Com isso, tem-se
i. garantir a elaboracé@o de todos os documentos previstos ha MCGP; i (a) clareza acerca dos documentos que devem ser produzidos em cada etapa do
ii. garantir a identificacdo da autoria de todos os documentos previstos na MCGP; e Atendida geren ciamento do projeto, em conformidade com a metodologia adotada pela Casa.
' ' Adicionalmente, a Aproge informou que esta envidando esforgos para a contratacdo de
iii. garantir a inclusdo de todos os documentos no servidor corporativo de projetos ou base de ferramenta de gestdo de processos que atenda a funcéo de repositério da documentagao
dados acessivel as partes interessadas. de projeto.
3.4.8.1a) | A Assessoria de Projetos e Gest&o: 1 24/2/2022 A Aproge informou que as orientacdes sobre a periodicidade para a apresentacdo dos
- o . w . 5 Relatorios de Situacéo e para a realizagdo das Reunibes de Acompanhamento da Gestéo
a) estabelecer regra definindo a periodicidade na elaboragédo dos Relatérios de Situacéo, Atendida | (RAG) foram passadas em reunido aos patrocinadores e responsaveis pelos ESGEs
(Escritérios Setoriais de Gestao Estratégica). Os relatdrios de situacdo devem ser
encaminhados a Aproge as 22s e 43s sextas-feiras de cada més.
3.4.8.1Db) | A Assessoria de Projetos e Gest&o: 1 24/2/2022 A Aproge relatou que o controle e o registro dos relatorios de situagéo foram aperfeicoados
) . . o . . com o uso do sistema eDoc e com a organizacdo de equipes de acompanhamento de
b) aprimorar 0s cont.rolc_es_ internos da ges_tao com o objetivo de garantir a supervisdo do projetos, formadas por um membro da Aproge e pelo representante do ESGE. Além disso,
cumprimento da periodicidade estabelecida; A . as informac6es estdo sendo registradas em planilha interna de acompanhamento, de forma
tendida X S . ~ . L
a apoiar a comunicacdo das informacdes ao Presidente do CGE, que recebe relatério
quinzenal sobre as entregas dos projetos estratégicos. Foi estabelecida, ainda, a
periodicidade de encaminhamento dos relatérios de situacdo e agendada com a Diretoria-
Geral todas as RAGs do exercicio de 2022.
3.4.8.1c) | A Assessoria de Projetos e Gest&o: 1 24/2/2022 A Aproge esclareceu que a competéncia para encerrar 0s projetos é dos gestores e
) : 5 ) patrocinadores e que os documentos estao previstos na MCGP. Ja os beneficios devem
c) aprimorar 0s cor?tr_o_les internos d_a gestdo, dentre outros, com o estabelecimento de regra Atendida | podem ser avaliados em um ciclo estratégico de longo prazo
definindo a impossibilidade de finalizar projeto sem a devida avaliacdo formal de escopo, prazo,
custo e beneficios;
3.4.8.1d) | A Assessoria de Projetos e Gest&o: 1 24/2/2022 A Aproge informou que, para aprimorar 0 monitoramento e a avaliagdo do portfolio de
) _ . - _ ) projetos estratégicos, bem como promover o tempestivo redirecionamento de recursos e
d) aprimorar os controles mtgrnos da gest.ao com o 0bJ<_et|v9 de suprir, f[empestlvamente, as . adequagdo de acbes, o Presidente do CGE editou Ato estabelecendo a realizacdo de
demandas por recursos previstos nos projetos, com a finalidade de evitar atrasos nas entregas; Atendida | Reuniges de Acompanhamento da Gestdo (RAG). Relatou, ainda, que sua aco nesse
ponto é limitada, uma vez que cabe ao patrocinador do projeto a garantia dos recursos
necessarios a sua execucao.
3.4.8.1e) | A Assessoria de Projetos e Gest&o: 1 24/2/2022 A Aproge relatou que, de acordo com o art. 14, inciso lll, “b”, do Ato da Mesa n°® 245/2018,
, , . _ : L compete ao membro do CGE apresentar proposta de mudancas significativas no escopo,
e) aprimorar os controles internos da gestéo com o objetivo de garantir a atualizagdo da Atendida | nos prazos e nos custos de projetos e programas estratégicos sob seu patrocinio. Tais
Declaragéo de Escopo; mudancas constar&o do dossié no eDoc e serdo alvo de monitoramento constante por meio
dos relatorios de situacao e das RAGs.
3.4.8.1f) | A Assessoria de Projetos e Gestéo: 3 31/8/2023 A Aproge informou (doc. 22) que a avaliagdo de beneficios de projetos foi realizada no
Atendida portfélio 2021-2022 por meio de questionarios respondidos por patrocinadores e gerentes.

f) estabelecer obrigatoriedade de definicao de indicadores mensuraveis para os beneficios dos
projetos;

As informag0bes prestadas foram incluidas no Relatério de Gestdo da Camara dos
Deputados de 2022 (paginas 23 e 24), elencados os principais beneficios ja realizados.
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. Monitoramento A
Recomendacéo : Providéncias informadas pelo gestor
N° Data Situacéo
3.4.8.19) | A Assessoriade Projetos e Gestao: 1 24/2/2022 A Aproge informa que os gerentes de projetos indicam os custos com aquisicdes e
i : 5 . . contratacdes, o que se considera suficiente para o grau de maturacdo dos projetos. Caso
g) aprimorar os controles internos da gestao referentes ao planejamento de custos dos projetos. Atendida

haja alguma mudanca substancial no orgamento previsto, como informado, a alteragéo sera

levada a conhecimento do CGE por meio do formulério de solicitagdo de mudanca de
€scopo
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Apéndice B — Visao analitica do monitoramento 4 do RA n. 1/2018/Secin
Quadro 1 - Ponto de auditoria 3.1 - Fragilidades nos controles internos da gestdo da Metodologia Corporativa de Gestao de Projetos (MCGP).
3.1.8.1 - A Diretoria-Geral:

Monitoramento 3

do RA n. Monitoramento 4 do RA n. 1/2018/Secin
Recomendacéo 1/2018/Secin
(“Status”) Sintese das providéncias informadas pelo gestor Analise Conclusio
a) explicitar em ato normativo a Em atendimento. A Diretoria-Geral entende em seu despacho (doc. 27) que, o Ato n° 1 do Presidente do | A Aproge havia informado no monitoramento anterior | Atendida

necessidade de que as metodologias
corporativas figurem em atos
administrativos.

Comité de Gestao Estratégica - CGE, de 20 de novembro de 2018, estabelece a
normatizacéo requerida, como se segue, e que ndo vé a necessidade de estabelecer
outros normativos, em consonancia com o despacho da Aproge (doc. 26).

gque estaria estudando outras formas de atender a
recomendacdo e normatizar as metodologias (doc. 22),
razdo pela qual a recomendacédo nado havia sido dada
como atendida. Contudo, no presente monitoramento, a
referida assessoria entende ser suficiente o Ato n° 1 do
Presidente do Comité de Gestédo Estratégica - CGE, de
20 de novembro de 2018

Entende-se que acdes de mitigacdo foram adotadas,
garantindo que se tenha a efetiva aplicagdo dos
parametros estabelecidos nos modelos referenciais e
afastando o0s riscos potenciais que levaram a
constatacdo das evidéncias do Relatério de Auditoria.

Art. 5° As metodologias corporativas de gestédo estratégica, que envolvem
planejamento estratégico, gestdo de projetos, gestao de programas, gestédo de
processos, gestdo de riscos, gestdo da inovagao e outras que se fizerem
necessarias para o aperfeicoamento continuo da gestado e o bom
funcionamento da governanca na Camara dos Deputados, serdo definidas
pela Assessoria de Projetos e Gestdo, ouvidos os Escritorios Setoriais, e
publicadas no Portal Corporativo Interno da Camara dos Deputados.

8 1° As metodologias corporativas deverao ser utilizadas pelos Escritorios
Setoriais, pelos Escritérios Departamentais e pelos Agentes de Gestdo no
desenvolvimento de acdes de gestdo no seu ambito de atuacdo, podendo ser
adequadas de acordo com as suas especificidades.

8 2° As metodologias com caracteristicas especificas deverdo ser apreciadas
pela Assessoria de Projetos e Gestdo quanto as suas aderéncias as
respectivas metodologias corporativas. (...) grifo deles.

Quadro 2 - Ponto de auditoria 3.2 - Fragilidade nos controles internos dos processos “aprovar projetos estratégicos corporativos” e “gerir projetos estratégicos
corporativos”

3.2.8.1 — A Diretoria-Geral:

LTS Monitoramento 4 do RA n. 1/2018/Secin

necessidade de que os processos de

26), que, é responsabilidade da Assessoria de Projetos e Gestao, enquanto unidade que abarca o ECGG em

Ressalta que, “pelo proprio dinamismo caracteristico da gestdo dos processos de trabalho, implica em tornar,
ainda mais, prescindivel a formalizacéo por meio de norma. Além disso, a complexidade para implementar

faz necesséaria a explicitacéo

trabalho  sejam  instituidos  por sua estrutura, definir os modelos de gestéo de projetos e de processos a serem adotados pela Camara dos em ato normativo dos
dispositivos das respectivas unidades. Deputados e zelar por sua implementacéo. Desse modo, cabe a Aproge disseminar as metodologias e processos de trabalho, por
garantir o alinhamento dos atores envolvidos. parte das unidades

administrativas. Dessa forma,
a recomendacao sera baixada,

. . ; . ; ; ; permanecendo  0S  riscos
mudanc¢as normativas seria ampliada nos projetos que envolvem mais de uma unidade, ou seja, 0s 2 F
;i : : . : . : ” apontados no relatério de
obstaculos seriam maiores caso houvesse a necessidade de instrumentos normativos formalizados”. .

E ainda, “em virtude desta Assessoria ser a area competente para a definigdo do processo de trabalho de
gerenciamento de projetos da Camara dos Deputados, implica as unidades setoriais, ao estabelecerem seus
processos de trabalho de gerenciamento de projetos, seguir os parametros fixados pela Aproge, de modo
gue a formalizacao de ato normativo para cumprimento de tal exigéncia torna-se desnecessaria”

. do RA n.
Recomendagéao 1/2018/Secin
Sintese das providéncias informadas pelo gestor Andlise Concluséao
(“Status”)
d) explicitar em ato normativo a | Em atendimento. | A Diretoria-Geral entende em seu despacho (doc. 27), em consonancia com o despacho da Aproge (doc. A gestdo entende que ndo se | Baixada.
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Quadro 3 - Ponto de auditoria 3.2 - Fragilidade nos controles internos dos processos “aprovar projetos estratégicos corporativos” e “gerir projetos estratégicos

3.2.8.2 — A Assessoria de Gestéo e Projetos:

corporativos”

Monitoramento 3

Monitoramento 4 do RA n. 1/2018/Secin

B do RA n.
Recomendacéo 1/2018/Secin
Sintese das providéncias informadas pelo gestor Andlise Conclusao
(“Status”)
e) elaborar ato normativo instituindo os | Em atendimento. A Diretoria-Geral entende em seu despacho (doc. 27), em consonancia com o despacho da Aproge (doc. | A gestdo entende que ndo se | Baixada

processos de trabalho “aprovar
projetos estratégicos corporativos” e
“gerir projetos estratégicos
corporativos”.

26), que, é responsabilidade da Assessoria de Projetos e Gestédo, enquanto unidade gestora dos
processos de trabalho "aprovar projetos estratégicos corporativos" e "gerir projetos estratégicos
corporativos”, em assessoria ao Comité de Gestao Estratégica, jA possui competéncias descritas no Ato
do Presidente do CGE n° 1/2018, que regulamenta a existéncia dos processos de trabalho mencionados.

A z

Ressalta que, “no que diz respeito as atividades relacionadas a gestdo, € necessario realcar que a
Aproge realiza um acompanhamento sistematico. Periodicamente, os gestores responsaveis pela
implementacao do projeto anexam ao processo eDoc, o documento intitulado “Relatério de Situagdo”, que
registra os dados a respeito da implementagéo e o andamento fisico (e, conforme o caso, financeiro) do
projeto selecionado”.

E ainda, “E importante registrar que a institucionalizagdo das RAGs, normatizadas no Ato do Presidente
do CGE n° 1, de 04/08/2021, fortaleceu os mecanismos de gestdo e monitoramento dos projetos
estratégicos corporativos, pois exige a participacdo dos patrocinadores dos projetos, gerentes de projeto
e gestores de negocio... Portanto, consideramos que os processos estdo adequadamente estabelecidos
e, assim como esclarecido no item anterior, prescindem do enrijecimento do procedimento por meio de
ato administrativo”.

faz necesséria a explicitagéo
em ato normativo dos
processos de trabalho
“aprovar projetos estratégicos
corporativos” e “gerir projetos
estratégicos corporativos.
Dessa forma, a recomendacao
serd baixada, permanecendo
0S riscos apontados no
relatério de auditoria.




