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Fatores cruciais:

✓ Crescente e rápida urbanização

✓ Revolução digital



✓ 68% da população mundial viverá em cidades 

até 2050

✓ Na América Latina, a previsão de 81%

✓ No Brasil, 85% já em 2010

(ONU, 2018)



✓ 68% da população mundial viverá em cidades 

até 2050.

✓ Na América Latina, a previsão de 81%.

✓ No Brasil, 85% já em 2010.

(ONU, 2018)



✓ IoT, IA, computação cognitiva…

✓ TIC em todas as camadas => mobilidade

✓ Telefones celulares densidade 114,3% (TELECO, 2018)

✓ Serviços pelo governo municipal:

- adaptação para dispositivos móveis 24%

- transações e pagamentos 8%

- SMS 7%

- aplicativos - dados disponibilizados 6%

- aplicativos criados pela prefeitura 4%

✓ Brasileiros sem acesso a internet 39% (CGI, 2018).





As cidades não são produtos de um determinismo histórico ou 

fatalismo.

O seu desenvolvimento é altamente dependente de 

intencionalidades humanas.

Tendências atuais e os padrões de evolução de Cidades 

Inteligentes dependem, em grande parte, dos fatores 

contextuais locais.



Cidades Inteligentes

Framework Integrativo

Gil-Garcia, Pardo e Nam (2015)



Há uma clara diferença entre a forma como as 

comunidades de pesquisa e as comunidades de prática 

compreendem este conceito (GIL-GARCIA, PARDO, NAM, 

2015). 

O conceito "Cidades Inteligentes" é considerado mais 

abrangente do que os outros, embora estejam todos 

interligados e tenham semelhanças semânticas.



O conceito de Cidades Inteligentes ainda é um 

conceito em construção e está muito atrelado e 

baseado no uso da TIC.



É preciso enxergar a cidade inteligente como uma visão 

mais abrangente, uma visão multidimensional, como um 

fenômeno sociotécnico.



Uma estrutura conceitual para perceber e entender uma 

cidade à medida que ela trabalha para se tornar mais 

inteligente 



Dimensões:

Governo 

Sociedade

Ambiente físico 

Tecnologia e dados



Componentes:

Serviços públicos 

Administração e gestão da cidade

Políticas e arranjos institucionais

Governança, engajamento e colaboração

Capital humano e criatividade

Economia do conhecimento e ambiente profissional

Ambiente construído e infraestrutura da cidade

Ambiente natural e sustentabilidade ecológica

TIC e outras tecnologias

Dados e informações























Considerações….



✓ O Framework foi testado pela primeira vez na América 

Latina

✓ Está aderente ao contexto brasileiro



Alguns desdobramentos….



✓ Escola de Governo Cascavel 300 pessoas

✓ Publicação Periódico e Capítulo de Livro

✓ Novo estudo com Pesquisa ICEGOV

✓ Estrutura curso Pós 360h Extensão 20h

✓ Eventos: CTG e IXL USA, Smart Cities SP, FutureCom

SP, UTFPR, UFPR

✓ Carta Brasileira, ABNT



Provocação….



✓ Uso de tecnologias inteligentes e sensitivas

✓ Sociedade inovadora e altamente qualificada

✓ Governança mediada por tecnologia e participação

cidadã

✓ Sustentabilidade ambiental, econômica e financeira”

Neste Seminário



✓ Diversidade territorial (disparidades regionais, urbanas e 

digitais)

✓ Governança das cidades inteligentes

✓ Comunicação estratégica

✓ Infraestrutura digital e segurança cibernética

✓ Transformação da economia urbana

✓ Regulação / legislação

✓ Impactos sistêmicos da digitalização nas cidade

Carta Brasileira

Pactuar uma visão nacional sobre “cidades inteligentes”



Como inovar debaixo dos olhos dos órgãos de Controle

✓ MCTIC - Estrutura

✓ MDR - Conceito

✓ ME - Capacitação



Iniciativas estão fragmentadas

Mecanismos de articulação e coordenação

Governo Federal e Estaduais

Articuladores, ajudando os municípios com material 

humano. 

Garantir o ambiente para tudo isso acontecer.



A maioria não tem conhecimento nem para questionar. 

Como irão buscar as respostas?



Olhar ampliado para aumentar a nossa capacidade de olhar

as cidades
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