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Whirlpool Corporation

• Líder mundial em linha branca

• Presente praticamente em todos os países do mundo

• Possui 67 centros de tecnologia e manufatura

• Aprox. U$17 bilhões de faturamento

• 67 mil colaboradores
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Whirlpool S.A.
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� Criada a partir da reorganização societária da então Multibrás S.A. Eletrodomésticos e
da Empresa Brasileira de Compressores S.A. - Embraco

� Uma das 50 maiores empresas do Brasil e uma das 45 maiores exportadoras do país

� Aproximadamente R$ 5 bilhões de faturamento

� Aproximadamente 20 mil colaboradores
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Liderança Mercadológica
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• Capacidade produtiva de 33 Milhões/Ano

• Mais de 340 Milhões de produtos 
vendidos.

• Capacidade produtiva de 16 mil/dia

Os refrigeradores Whirlpool representam cerca 
de 3x a frota de automóveis do Brasil Presente em 1 a cada 5 casas do mundo

Atuamos representativamente em diversos outros.
Lideramos 2 dos segmentos em que atuamos.
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Whirlpool S.A.

Como sustentar a liderança 

regional e global?
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INOVANDO...
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Inovar para produzir soluções de alta qualidade e desempenho  que atendam as 
necessidades dos nossos consumidores.

Admirada por 
suas marcas

Conectada por
pessoas

Inovadora e com foco no 
consumidor

Diferenciada por
talentos de

alto desempenho

Comprometida com
a sustentabilidade

Pilares Estratégicos da Whirlpool
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Whirlpool S.A.
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Integração
Expansão de linha

Modelo de NegócioLogística de venda, 
produção e entrega

Na Whirlpool
Inovação é:



�WHIRLPOOL S.A.  CONFIDÊNCIAL

Foco da Inovação
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Eficiência

Produtos Sustentáveis

QualidadeProdutos que demonstrem o 
comprometimento da empresa com a qualidade. 

Foco em eficiência energética e performance.

Pensar no amanhã, comprometendo-se 
ecologicamente hoje.
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Foco na Inovação
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Inovação
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Quais são os pilares que sustentam a inovação na Whirlpool S.A. ?
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Estrutura

ParceriasPessoas

Liderança Tecnológica
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Pilares da Inovação

~1200 pesquisadores

~150 doutores e mestres

4 centros de tecnologias

~ 60 Laboratórios

Liderança 
Tecnológica

Parcerias em todos os continentes

Parceria com as principais 
universidades do Brasil.
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Contabilizando os últimos 
10 anos a Whirlpool S.A é a 
empresa privada brasileira 
com o maior número de 

cartas patentes concedidas 
nos EUA.

65

73

93

2008 2009 2010

Número de Patentes 

Depositadas no Brasil
*Fonte: Instituto Nacional de 

Propriedade Industrial (INPI)
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Conhecimento na geração de receitas.
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Nos últimos 5 anos os produtos inovadores correspondem a mais de 75% do 
faturamento da Whirlpool. 

Geração de conhecimento

Utilização da tecnologia Comercialização de Conhecimento

Prosperidade do Negócio

?

•Licenciamento
•Venda de tecnologias
•Acordos de parcerias

•Fidelização dos clientes através da 
comercialização de produtos únicos e 
diferenciados.

Como é feito ?
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Dificuldades com o processo de PI
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Falta de incentivo para custear depósitos 
nacionais e internacionais.

Informatização da base dedados

Demora na concessão
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Obrigado!

Armando E. Valle Jr.

Whirlpool Latin America
Endereço: Av. Nações Unidas, 12.995, 32º andar

São Paulo - SP
Telefone: (+55)11 3787.6100

14


